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RELATORIO DE ATIVIDADES
EXERCICIO 2022

A Nova Almada Velha - Agéncia de Desenvolvimento Local, pessoa coletiva de direito privado
sem fins lucrativos (abreviadamente NAV), com o n? 504974688, foi constituida em 2001, com

sede na Rua da Judiaria, n? 14 em Almada.

Para além de outras vertentes de trabalho que tém vindo a ser desenvolvidas nestas duas
décadas, a NAV assume a gestdo dos equipamentos municipais destinados ao acolhimento

empresarial:

Desde 2002 — o Nucleo Empresarial de Almada Velha;
Desde 2013 — o Quarteirao das Artes;
Entre margo 2015 a abril de 2022 — a Cozinha Partilhada de Alfazina, em colaboracdo com a

Agéncia de Desenvolvimento Local Arribatejo.

A NAV desenvolve atividade em conjunto com os seus associados e outras entidades do
ecossistema, nas vertentes do seu objeto social, especialmente nos contextos da divulgacdo e
marketing territorial, da dinamizac¢do cultural, do turismo e da atividade econdmica, com enfoque

no apoio as micro e pequenas empresas e ao empreendedorismo de base local.

Sao associadas fundadoras seis entidades, publicas e privadas, com a seguinte distribuicdo no

capital social e valor de quotiza¢do anual:

Sécios- Fundadores Entradas Y Quotas Quotas
Iniciais ’ até ano 2013 ano 2014 e seguintes
Camara Municipal de Almada 49.879,79 | 84.75% 25.000,00 25.000,00
Faculdade de C|e8(,>\|lis e Tecnologia da 299279 5.08% 1.500,00 1,500,00
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Associagdo de Comércio, Industria,
Servigos e Turismo do Distrito de 997,60 1.69% 500,00 500,00
Setubal — Delegacéo de Aimada

Santuério de Cristo Rei 997,60 1.69% 500,00 500,00

Seminario de Séo Paulo 997,60 1.69% 500,00 500,00
Junta de Freguesia de Almada 997,60 1.69% 50000 | -
Junta de Freguesia de Cacilhas 997,60 1.69% 50000 | -
Junta de Freguesia do Pragal 997,60 1.69% 50000 | = -

Unido das Freguesias de Almada, Cova

da Piedade, Pragal e Cacilhas |~ | | 500,00

Totais 58.858,15 100% 29.500,00 28.500,00

Estas entidades compdem os Orgdos Sociais da Agéncia, com mandato trianual em vigor até

marco de 2024, composto da seguinte forma:

Elementos da Mesa da Assembleia Geral

Presidéncia: Cdmara Municipal de Almada

Primeiro Secretario: Associagdo do Comércio, Industria, Servigos e Turismo do Distrito de Setubal —
Delegagdo de Almada

Segundo Secretario: Santudrio de Cristo Rei

Administradores do Conselho de Administragao

Presidéncia: Cdmara Municipal de Almada

Camara Municipal de Almada — Administradora Delegada

Associacdo do Comércio, Industria, Servicos e Turismo do Distrito de Setubal — Delegacdo de
Almada

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da UNL

Seminario Maior de S. Paulo

Membros do Conselho Fiscal
Presidéncia: Unido das Juntas de Freguesia de Almada, Cova da Piedade, Cacilhas e Pragal
Vogal: Sociedade de Revisdo Oficial de Contas

Vogal: Semindrio Maior de S. Paulo
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Com a saida de uma Técnica Superior no més de abril, o quadro de pessoal da Agéncia ficou

preenchido por trés trabalhadores efetivos:

— 1 diretora adjunta, que assegura, entre outros projetos, a coordenacdo e gestao
operacional das incubadoras e o report a Administragao;
— 2 técnicas administrativas, que asseguram, entre outras atribuicdes, o funcionamento

da rececao dos edificios Nucleo Empresarial e Quarteirao das Artes.

A tomada de decisdo sobre a atividade da Associagdo, avaliacdo e controlo cabem ao seu Conselho
de Administracdo, sendo representado pela Administradora Delegada da Agéncia, em

conformidade com o clausulado estatutario.

Em setembro de 2022, foi nomeada pelo Municipio de Almada para o cargo de Administrador

Delegado Ana Rita Ferreira, em substituicdo de Teresa Sanches.

O contratualizado entre as duas entidades para a gestao das incubadoras é resumido no quadro

seguinte:
Contratos e Protocolos para a gestdo das Data Inicio Vigéncia Parceiros
incubadoras
Ndcleo Empresarial de Almada Velha 19-04-2002 10 anos CMA
Renovado em 2012 10 anos
Renovado em 2022 3 anos
Quarteirdo das Artes 20-04-2013 10 anos CMA

No ano de 2022, foi deliberado pela Administracdo ndo proceder a faturacdo do montante
vinculado para a gestdo do Quarteirdo das Artes a Camara Municipal de Almada, no valor de

25.000€ (vinte e cinco mil euros).
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As incubadoras de empresas promovem a fixacdo de micro e pequenas empresas e a criacdo de
postos de trabalho no territério, facilitando o inicio da atividade empresarial, com base numa

estratégia municipal de interesse publico, sem fins lucrativos.

Disponibilizam-se condi¢Ges atrativas a projetos locais para a sua entrada no mercado e
consolidacao do modelo de negdcio, essencialmente através da cedéncia de espacos de trabalho
inseridos num ecossistema empreendedor e profissional, com acesso a um conjunto de servigos

de apoio, formacgdo, networking e promocao.

Os servicos prestados visam fomentar o enfoque dos empreendedores no core business do
negdcio, facilitando-lhes algumas das componentes transversais a atividade e proporcionando

relacdes de proximidade com potenciais clientes, fornecedores ou parceiros.

Pretende-se contribuir para a consolidacdo destas empresas, visando a criacdo de emprego

sustentavel no territério concelhio.

a) Capacidade das incubadoras

7

+* Nucleo Empresarial de Almada Velha

Esta incubadora, direcionada essencialmente para empresas de servicos, mas que também
oferece condig¢Bes para iniciativas ligadas as areas oficinais e artisticas/criativas, dispde de espaco
para o acolhimento de 11 projetos empresariais, em oito salas com cerca de 30m?2, uma das quais

mobilada, e trés espagos de maior dimensdo, com entrada auténoma.

Disponibiliza ainda a modalidade de residéncia em “Escritério Virtual” para empresas cuja

atividade dispensa espaco fisico permanente.
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O edificio oferece rececdo, copa, sala de reunides e sala de formacdo, valéncias que podem ser
requisitadas gratuitamente por residentes e pelos associados. Decorre nestas instalacées parte

das atividades regulares da Agéncia, sendo aqui a sua sede.

O aluguer da sala de formacdo a entidades externas é uma fonte complementar de receitas.

*¢ Quarteirdo das Artes

O Quarteirdo das Artes acolhe preferencialmente projetos nas dreas das industrias criativas
(publicidade, arquitetura, artes visuais e antiguidades artesanato e joalharia, design, moda,
cinema, video e audiovisual, software educacional e de entretenimento, mdusica, artes

performativas, edicdo, software e servigos de informatica, televisao e radio).

As dez salas individuais tém dimensdes entre os 20 m? e os 78 m? das quais seis sdo

disponibilizadas com mobilidrio.

Este equipamento dispGe de um espaco de trabalho partilhado (cowork) com 10 postos de
trabalho, que pressupbe a convivéncia de projetos empresariais distintos. Também se

disponibiliza a possibilidade das empresas contratarem o servico de Escritério Virtual.

No alinhamento com a procura crescente por espagos de trabalho flexiveis — ndmadas digitais e
outros profissionais — foi aprovada proposta para a reserva de dois dos dez postos de trabalho na
sala de cowork do Quarteirdo das Artes para esta modalidade “Hot Desk”, durante o horario da
rece¢do. Nesta modalidade, disponibilizam-se duas das mesas para utilizagdo pontual, ao dia ou a

hora, sem necessidade de contratualizacdo.

Os residentes no Quarteirdo das Artes tém acesso a copa e sala para reunides, partilhadas,
encontrando-se ainda disponivel uma sala polivalente com cerca de 100m?, onde decorrem

diversas iniciativas.
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Espagos de Acolhimento
CAPACIDADE \.-"h"-._ s Empresarial no Centro Histérico
CAPACIDADE TOTAL

Salas e ateliers (de 20 a 105 m2) 11 10 21
Postos de trabalho individuais (1 sala) - 10 10
Escritdrio virtual 5+ 5+ 10
OUTROS ESPACOS DISPONIBILIZADOS

Sala de reuniGes 1 1 2
Sala de formagdo equipada 1 - 1
Sala polivalente - 1 1
Copa 1 1 2

b) Apoios e servigos prestados

e Renda reduzida nos primeiros seis meses de estadia para apoio a instalagdo
e Espacos sem necessidade de licenciamento municipal

e Gestdo de condominio, manutengdo e conservagdo dos espagos

e Servicos de rece¢ao e apoio administrativo

e Salas de formagao, de reunido e equipamento complementar

e Espaco para exposicdes e outras iniciativas

e Promocado e divulgagdo das atividades

e Acesso a redes de contactos e iniciativas de networking

e Acesso a agles de capacitagdo, apoio técnico e formagao avangada

e Apoio na instalagdo no concelho apés incubacao

A Novalmadavelha assegura o regular funcionamento das incubadoras municipais, desde a
criacdo/atualizacdo de regulamentos e regras de utilizacdo e tabelas de precos, andlise de
candidaturas, servicos de recegdo, atendimento e apoio aos residentes, faturacdo, servigos
administrativos e logisticos inerentes, conservagao e limpeza, controlo e seguranga, organizagao

de iniciativas de divulgacdo e dinamizagao dos espacos e de promoc¢do da atividade das empresas.
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O acesso dos projetos empresariais aos espacos de acolhimento empresarial estd sujeito a
Regulamento, Candidatura e Tabela de Precos aprovados em sede de Conselho de Administracao e
a estadia das incubadas é regulada por manuais internos de utilizacdo e boas praticas,

complementares e anexos aos respetivos Contratos de Prestacdo de Servicos.

Em janeiro de 2022 foram atualizadas as Tabelas de Precos, conforme deliberado em reunido de

Conselho de Administracdo n? 141 de 15-12-2021.

Podem candidatar-se iniciativas em fase de projeto (sendo obrigatdria a abertura de atividade no
prazo de seis meses apds instalacdo) ou atividades ja constituidas, sob qualquer forma juridica,
desde que o inicio de atividade seja inferior a um ano.

Excecionalmente, nas condi¢cdes regulamentares, é possivel o acolhimento de empresas ja
existentes ha mais de um ano, ficando abrangidas pela tabela de precos especifica, sem usufruto
do periodo de desconto associado ao apoio a instalacdo de incubadas.

O prazo para incubagado é de trés anos, podendo ser prorrogado por mais dois anos.

Sob condicdo de criacdo efetiva de postos de trabalho, as empresas instaladas podem transitar

entre incubadoras apdés o periodo de incubacdo, sujeitas a disponibilidade de espago com

dimensao superior.

As candidaturas submetidas sdo avaliadas com base no seguinte painel de critérios:
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CRITERIOS DE AVALIAGAO

Pontuacéo | 2 | 1 | 0 |
v v v
1. Viabilidade econémica
1.1. Plano de financiamento equilibrado+ equilibrado {desequilibrado
1.2. Resultados previsionais justificados+ justificados injustificados
1.3. Indice de autonomia face & exploracéo do projecto elevado médio fraco
1.4. Segmento de mercado em expanséao estavel saturado

2. Enquadramento nos objectivos tracados para o equipamento e para a zona de Almada Velha

2.1. Servico de apoio a cultura, imagem e comunicacao sim+ sim nao
2.2. indice de inovacéo e diferenciacio da actividade elevado médio fraco
2.3. Qualificacéo do tecido empresarial e associativo local sim+ sim nao
2.4. Adequacdo ao espaco/equipamento sim+ sim nao

3. Perfil dos promotores

3.1. Experiéncia profissional elevada média fraca
3.2. Qualificacio académica elevada média fraca

CRITERIOS DE SELECCAO

1. Viabilidade econémica, > /=4 <4
2. Enquadramento nos objectivos >4
3. Perfil dos promotores : > [=2
v v
Aprovado Cara.ct'erlz. Excluido(*)
Insuficiente

Consideram-se excluidos a priori os projetos cuja estrutura/atividade n3o se adapte/enquadre nos

objetivos tracados para os equipamentos e/ou nas condicionantes da zona de Almada Velha.

No cumprimento do Plano de Atividades e o Orgamento para o exercicio, aprovado em reunido de
Assembleia Geral de 15 de dezembro de 2021, a equipa na Novalmadavelha concretizou as a¢bes
previstas num quadro de pds-pandemia, tendo-se refletido ainda a necessidade de redistribuir

tarefas com a saida, em abiril, da técnica superior do quadro de pessoal.
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Apds um periodo prolongado de atividade afetada pelo contexto de pandemia, verificou-se uma
retoma gradual das taxas de ocupacdo das incubadoras de empresas ao longo de 2022, com

reposicao dos nimeros habituais no ultimo trimestre.

A taxa média de ocupac¢do do ano atingiu os 70%, evidenciando a recuperagdo da procura de

espacos por novos projetos empresariais e aumento das contratualizagdes.

Taxa média de ocupacdo das incubadoras / Ano
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70%

Atipicamente, o decréscimo na procura de postos de trabalho em sala partilhada (cowork) no
Quarteirdo das Artes concorreu significativamente para um valor da taxa de ocupagdao média mais

baixo (58%), tendo em conta que as 10 salas individuais se encontraram contratualizadas.
No Nucleo Empresarial, todas as salas estiveram ocupadas, excetuando o espaco de oficina, que

requer obras de requalificacdo. Quatro das 8 salas de escritorio encontravam-se cedidas a Camara

Municipal de Almada.
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TABELA 1 . MAPA DE OCUPAGAO DOS ESPAGOS
[ ocupADO LIVRE

2022 [

QUARTEIRAO DAS ARTES ocupagao emmeses | _taxa
salal 12
sala 2 11
sala3 9
sala 4 11
sala 5 12
sala 6 7
sala7 12
sala 8 8 7%
sala 9 posto 1 12 0%
sala9 posto 2 12 100%
sala9 posto 3 11 92%
sala9 posto 4 0 0%
sala 9 posto 5 0 0%
sala9 posto 6 0 0%
sala9 posto 7 0 0%
sala9 posto 8 0 0%
sala9 posto 9 0 0%
sala9 posto 10 0 0%
sala 10 12 100%
sala 11 9 75%

240 138
NUCLEO EMPRESARIAL ocupagao emmeses | _taxa
sala 1 12
sala 2 12
sala 3 12
sala 4 12
sala7 12
sala8 5
sala 9 12
sala 10 12
Lj.1 12
1j.2 12
Oficina 0

120 113 94%)

OTA
360 251 70

A 31 de dezembro de 2022 estavam 25 contratos de cedéncia de espago em vigor, incluindo
projetos em regime de domicilio fiscal, que asseguravam 70 postos de trabalho diretos, nas

seguintes atividades econdmicas:

Atividade das empresas residentes a 31/12/2022
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Considerando o periodo 2002 — 2022 que decorre desde a inauguragao da primeira incubadora,
em valores absolutos, os espacos foram utilizados por um total de 142 empresas/projetos (43%
representando empreendedorismo feminino; 78% dos promotores com habilitagdes superiores) a

que corresponderam mais de 300 postos de trabalho diretos.

49% das empresas foram constituidas sob a forma juridica de sociedade por quotas, 51% sao

Empresarios em Nome Individual ou Profissionais Liberais.

Destas 142 empresas, neste periodo, 30 encerraram a atividade (21%).

Das 87 empresas em atividade pds-incubag¢do, 61 mantém-se no concelho de Almada (70%).

OUTRAS ATIVIDADES

i. Atendimento

Retomou-se o atendimento presencial a empreendedores e empresarios externos as incubadoras.
Durante o ano, foram registados 47 atendimentos, maioritariamente de promotores de ideias de
negdcio e de micro empresarios ja estabelecidos, com atividade no concelho ou em Lisboa.

A procura incidiu sobre:

- Servigos e condigOes disponiveis nas incubadoras;

- Apoio a financiamento e incentivos a atividade;

- Apoio a elaboragdo de planos de negdcio;

- Informacgdo sobre outros espagos disponiveis no concelho e propostas de uso;

- Informacgado sobre os requisitos para inicio de atividade.

ii. Servicos de apoio e Mentoria

Os servicos de apoio para elaboracdo de planos e projetos de negodcio, mentoria e
encaminhamento para entidades do ecossistema, foram realizados na sequéncia de atendimentos
externos, assim como no ambito dos servicos proporcionados as incubadas durante toda a sua

estadia e pds-incubacao.
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Dado o aumento da procura por apoio visando a manutencdo da atividade empresarial, pds-
pandemia, no segundo semestre do ano foram reforcados os servicos de mentoria, com a

prestagdo de um gestor externo pro bono.

iii. Organizac¢do de acdes de formagdo/workshops/networking/visitas

Reiniciando a atividade presencial, foram concretizados seis eventos, neste dominio:

- Dois eventos de Networking para partilha de informacdo e experiéncias, convivio entre os

residentes;

- Um evento “Talk about Design” com Marko Rosalline da DeadinBeirute, uma conversa com um
orador ex-residente nas incubadoras e premiado na 4drea do design, nacional e

internacionalmente;
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- Duas ac¢Ges de informacgdo, com a Enterprise Europe Network, sobre os apoios disponiveis nesta
plataforma europeia e com o Programa Empreende XXI, em conjunto com o Madan Parque, sobre

o financiamento a criagado do préprio emprego;
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- Visita da Startup Portugal ao Quarteirdo das Artes e as empresas residentes;

iv. Parcerias e participagdo em iniciativas do ecossistema

- Programa de Empreendedorismo Juvenil Escola Secundaria Cacilhas Tejo, promovido pelo AUDAX

ISCTE e pela Santa Casa da Misericérdia de Almada.

- Parceria no projeto Envolv20 Almada DLBC Urbano, organizado pela SCMA,;

- Parceria no projeto BigFISH *Do better, Be Better DLBC, organizado pela Ad-Sumus -

empreendedorismo imigrante
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- Webinar “ Vouchers para startups - novos produtos verdes e digitais”, organizado por StartUp
Portugal;

- Masterclass “Aptiddo para o Investimento e Avaliagdo de impacto”, organizado por Casa do
Impacto e IES - Social Business School;

- Formacgdo "Meta Boost",| e I, organizado pela Associacdo Nacional das PME

v. Divulgacao das incubadoras e incubadas:

- Participa¢do na edi¢ao especial de Natal da Revista da CMA, com a coloca¢do de 4 projetos

incubados;

- Diversas publicacdes sobre as incubadoras e incubadas, ao longo do ano, nas redes sociais e site

da Agéncia:
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- Colocagdo de artigo sobre as incubadoras no jornal Almadense, edi¢cao de dezembro.
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vii. Investimentos:

- Inauguracdo da loja Pop-Up do Quarteirdo das Artes;
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Receita das Incubadoras

Acompanhando a evolugdo da taxa de ocupacdo dos espagos, no ano de 2022, a Receita Total

proveniente dos contratos de cedéncia de espacgos e servicos nas incubadoras foi de 52.713€.
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Receitas totais s/IVA / Ano

66.830

62.652 62.653 62.050

40.315
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ANEXO 1

i~
S ..
\VQ NUCLEO

E—~> EMPRESARIAL
DE ALMADA VELHA

Tabela de PreQOS (empresas com menos de 1 ano)

Mensalidade €
i Valor do m2 Mensalidade € Mensalidade €
Tipologia de espaco Area (m2) Semestre 1
€ Semestre 2 Ano 2 e seg.
(20% desconto)
Sala 1 - com mobiliario 30 9.67 230.00 290.00 290.00
Sala 2 — sem mobiliario 30 9.67 230.00 290.00 290.00
Sala 3—sem mobiliario 30 9.67 230.00 290.00 290.00
Sala 4 — sem mobiliario 31 9.67 240.00 300.00 300.00
Sala 7 —sem mobiliario 30 9.67 230.00 290.00 290.00
Sala 8 —sem mobiliario 30 9.67 230.00 290.00 290.00
Sala 9 — sem mobiliario 30 9.67 230.00 290.00 290.00
Sala 10— sem mobiliario 32 9.67 250.00 310.00 310.00
Espacos autonomos
Atelier 1—sem mobiliario 70 7.00 390.00 £490.00 £490.00
Atelier 2 — sem mobiliario 74 7.00 £415.00 520.00 520.00
Oficina — sem mobiliario 106 7.00 590.00 740.00 740.00
Escritorio Virtual Domiciliagdo de morada, rece¢ao de Taxa de ativacao Valor trimestral
correspondéncia, acesso a sala de reunides. 40,00 € 120,00 €

Aos valores acresce o IVA de 23%

Todas as empresas residentes tém acesso a utilizagdo da copa, da sala de reunides e dos servigos descritos
no Regulamento de Utilizagao.
Nos espagos autonomos os consumos de agua, energia elétrica, comunicagdes, limpeza e seguranca sdo da

responsabilidade das empresas instaladas.

Para empresas com mais de 1 ano de atividade, o valor de referéncia das salas é de 12€ / m2 + 23% IVA

e dos espagos autdnomos de 10€/m2 + 23% IVA e ndo estdo abrangidas pelo periodo de desconto.
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ANEXO 2

I
QUARTEIRAO
\/ DAS ARTES

Tabela de Pl’e(;OS (empresas com menos de 1 ano)

Mensalidade
. Mensalidade | Mensalidade
Tipologia de espaco Area (m2) | Valordom2 | Semestre 1
Semestre 2 Ano 2 e seg.
(20% desconto)
Sala 1 - com mobiliario 20 9.50 150.00 190.00 190.00
Sala 2 — com mobilidrio 21 9.50 160.00 200.00 200.00
Sala 3 - sem mobiliario 33 9.50 250.00 315.00 315.00
Sala 4 - com mobiliario 22 9.50 170.00 210.00 210.00
Sala 5 - com mobiliario 23 9.50 175.00 220.00 220.00
Sala 6 — sem mobiliario 45 8.50 305.00 380.00 380.00
Sala 7 - com mobiliario 24 9.50 185.00 230.00 230.00
Sala 8 — com mobiliario 25 9.50 190.00 240.00 240.00
Salag COWORK cada 90.00 90.00
Sala 10 — sem mobiliario 78 7.00 435.00 545.00 545.00
Sala 11 - sem mobiliario 59 7.50 350.00 440.00 440.00
Escritério Virtual Domiciliacdo de morada, rece¢ao Taxa cfe Valor
A ativagao trimestral
de correspondéncia, acessoa sala
de reunides. 40,00 € 120,00 €

Aos valores acresce 0 IVA de 23%

Todas as empresas residentes tém acesso a utilizagdo da copa, da sala de reunides e dos servigos descritos no
Regulamento de Utilizagdo.

Os consumos de d4gua, energia elétrica, comunicagbes, limpeza e seguranga no interior de cada sala sdo da
responsabilidade das empresas instaladas.

Para empresas com mais de 1 ano de atividade, o valor de referéncia das salas 1 a 8 é de 12 € / m2 + 23% IVA e das salas
10 e 11 é de 10€ /m2 + IVA 23% e ndo estdo abrangidas pelo periodo de desconto.
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