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INTRODUCAO

Nos termos e para efeitos do disposto na alinea c), do n.° 1 do artigo 25.° da Lei n.° 75/2013, de 12 de
setembro (RJAL - Regime Juridico das Autarquias Locais), para apreciacdao da Assembleia Municipal de
Almada, apresentam-se as atividades desenvolvidas pelo Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de
Almada designadamente no ambito da:

e Construcdo, manutencdo, reabilitacdo, remodelacdo e operacionalidade do sistema puUblico de
abastecimento e controlo da qualidade da agua, bem como do sistema publico de drenagem e
tratamento de aguas residuais;

e Gestao dos clientes, leituras, faturacao e cobranca e responsabilidade social, com a aplicacao dos
tarifarios sociais;

e Instalacdo de contadores associados a novos contratos de fornecimento de agua e renovacao do
parque de contadores instalados;

e Gestao e utilizacao dos recursos tecnoloégicos;

e Gestao das pessoas, formacdo, reforco das equipas de trabalho e da avaliacdo de competéncias
decorrente da aplicacdo do Sistema Integrado de Gestao e Avaliacao de Desempenho da
Administracao Publica (SIADAP);

e Comunicacao e informacao ao municipe;

e Manutencao do Sistema de Gestao Integrado;

e Protecao de Dados.

Assim, apresentamos as atividades concretizadas pelas unidades organicas e a execucdo orcamental
referentes aos meses de janeiro, fevereiro e marco de 2022.
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DEPARTAMENTO DE PRODUGAO E CONTROLO DA QUALIDADE DA AGUA

Nos meses em analise foram asseguradas diversas acoes no ambito da producao e controlo da qualidade da
agua.

DIVISAO DE PRODUGAO DE AGUA

1.1 Garantir a Disponibilidade e a Qualidade do Abastecimento de Agua

Renovar as origens da agua e cuidar das existentes. Identificar, reservar novas areas de captacao e aumentar
a capacidade de captacao

No periodo de abril e maio de 2022 foram elevados 2 961 157 m? de agua, (tendo sido de 2 898 281 m?3, no
periodo homologo de 2021) a partir das Estacoes Elevatorias primarias da Quinta da Bomba, Corroios, Vale de
Milhacos, Nisa e Sobreda, tendo sido garantido um eficaz abastecimento de agua a todos os reservatorios.

1.1.1 Concluir o processo para a aprovacao dos perimetros de protecao, com base na cooperacao entre os
municipios de Almada, Seixal e Sesimbra para a delimitacdo de perimetros de protecdo intermédios as
captacoes de aguas subterraneas para abastecimento publico

Os SMAS de Almada disponibilizaram, a Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA), toda a documentacao
necessaria e o respetivo pedido de aprovacado para a delimitacdo dos perimetros de protecdo (imediata,
intermédia e alargada), de todos os furos de captacdo destinados ao abastecimento de agua no Concelho de
Almada. Esta solicitacdo esta atualmente em analise na APA.

1.1.10 Elaborar o projeto e implementar novo sistema de tratamento de agua (por injecao de cloro) no
Reservatorio R3 (Vale de Milhacos)

Desde o inicio de 2022, que os SMAS de Almada estao a desenvolver, para o maior reservatorio de agua bruta,
um projeto de implementacdo de um sistema de tratamento de agua, através da injecao de hipoclorito de
sodio. Os equipamentos ja estdo instalados e o sistema de tratamento ira entrar em funcionamento na
primeira quinzena de junho de 2022. Este sistema vai permitir uma redundancia do produto atualmente
utilizado para o tratamento de agua para consumo humano (cloro gasoso).

1.1.11 Promover a implementacao da instalacao de Valvulas Redutoras de Pressao de quatro ZMC (Zonas de
Medicao e Controlo de Pressées) no sistema de Brielas, na Costa da Caparica, e o estudo noutras zonas do
Concelho

Estdo em curso duas empreitadas para a implementacao de Valvulas Redutoras de Pressao (VRP) na zona de
abastecimento dependente dos reservatorios do Pragal e de Brielas (Costa da Caparica). A instalacao destes
equipamentos permite adequar as pressoes as necessidades dos clientes e reduzir as perdas de agua. Ja estao
em funcionamento 6 novas VRP em Almada e 1 nova VRP na zona das Terras da Costa.

2.1 Garantir a Capacidade e Integridade da Infraestrutura de Abastecimento de Agua

Foram concluidas pelo Setor de Eletromecanica as seguintes acoes:

e Instalacdo de novo quadro elétrico no laboratdrio da Quinta da Bomba;

e Verificacdo do funcionamento da valvula hidraulica na Estacao Elevatoria de Agua (EEA) do Lazarim;
e Instalacdo de nova sonda de nivel no reservatério da EEA do Feijo;

e Cooperacao na renovacao das condutas de Vale Milhacos - Lazarim na EEA Vale Milhacos 1;
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e Ligacao e instalacdo elétrica da bomba, boias de nivel e UPS na Central Saneamento de Vila Nova
Caparica;

e Colocacao de chapa para dispersao de descargas da Terra de Servico no furo de captacao JK 24;

e Verificacao/Retificacao do funcionamento da bomba proveniente da EAR Silos;

e Substituicdo de sonda de nivel e respetivo controlador do reservatorio aéreo na EEA do Feijo;

e Substituicdo da valvula de retencao do grupo 2 na EEA do Cassapo;

e Colocacao em funcionamento das 3 bombas solares na EEA do Lazarim;

e Reparacao de fuga na valvula hidraulica do reservatoério de Brielas;

e Colocacao de projetores LED no depésito do Monte Caparica;

e Substituicdo de iluminacao na loja 5A (Divisao Fiscalizacao proviséria);

e Reparacao dos compressores na EEA de Corroios;

e Substituicdo de flange antivibratica na compressao do grupo 5 da EEA de Vale Milhacos 1;

e Reparacao de fuga no sistema de rega na EEA de Vale Milhacos II;

e Substituicdo da bomba de vacuo 2 na EEA da Quinta da Bomba;

e Montagem de bomba de vacuo 2 na EEA do Laranjeiro;

e Colocacao de chapa de protecao de descargas elétricas nos furos de captacao JK 24/PS 3;

¢ Individualizacao de circuitos elétricos no Edificio Sede, piso -1;

e Instalacao de novo sistema na ZMC nas Terras da Costa-Costa de Caparica;

e Substituicdo de luminarias LED no furo de captacao FR 3;

e Substituicao do arrancador suave no furo de captacao RA 5;

e Substituicdo de bodia de nivel minimo da Célula C5 na EEA do Pragal;

e Substituicao de UPS na EEA Quinta da Bomba;

e Reparacao do controlo de acessos no reservatorio de Brielas;

e Substituicdo de boia de nivel minimo na EEAR Cacilhas;

e Colocacao de iluminacao LED na Fonte ornamental Praca S. Joao Batista;

e Reparacao de fugas na canalizacao da Fonte Ornamental S. Jodo Batista;

e Colocacédo de chapas de protecdo para descargas elétricas na EEA de Nisa;

e Substituicdo de indicador de nivel do reservatorio do Pica-Galo;

e Colocacédo de iluminagao junto sistema tratamento no reservatorio de Brielas;

e Substituicdo de lampadas LED no Edificio Sede, piso 2 sala 8;

e Reparacao de consola de controlo de acesso na EEA do Lazarim;

e Substituicdo do grupo submersivel do furo de captacao FR 3;

e Reparac¢ao do cabo de alimentacdo do furo de captacao RA 4;

e Reparacao do medidor de caudal do furo de captacao RA 2;

e Substituicdo do empanque mecanico do grupo 1 da EEA da Quinta da Bomba.

Grafico Il - Intervengoes do setor de Electromecanica por areas

W Agua M Saneamento © Edificios ™ Fontes
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Avaliacdo do estado de conservacao dos reservatérios (DPA/DCQ)

Estdo em execucao os trabalhos de avaliacdao internas e externas do estado de conservacao e higiene dos
reservatorios de agua, no ambito do programa anual de verificacdo de reservatorios (DCQ/DPA). Fez-se a
avaliacao do biofilme nas paredes interiores recorrendo a Zaragatoas para detecdo de ATP em superficies.
Taxa de execucao 60 %.

2.1.17 Concluir a substituicao de dois Grupos Eletrobomba na Estacao de Vale de Milhacos

Em 2021, os SMAS Almada realizaram um Concurso PUblico para a aquisicdo de 2 novos Grupos de
Eletrobomba para a Estacdo Elevatdéria de Vale de Milhacos. Os equipamentos selecionados, com uma
eficiéncia muito superior aos atuais, devem ser entregues no primeiro semestre de 2022.

2.1.18 Lancar o concurso para a aquisicao de dois Grupos Eletrobomba para a Estacao de Corroios

Em marco, ap6s um estudo de viabilidade economica das solucdes disponiveis no mercado, foi assegurada a
elaboracao dos Caderno de Encargos para a aquisicao de 1 Grupo Eletrobomba para a Estacao de Corroios e
aquisicao de 4 motores elétricos, trifasicos, de elevada eficiéncia. Quando estes processos estiverem
concluidos prevemos uma reducao significativa no consumo de energia elétrica na EEA de Corroios.

2.1.20 Lancar o concurso para a aquisicao de um Posto de Transformacao Modular para a Estacao do
Laranjeiro

Esta a decorrer o Concurso PUblico para a construcdo da base de suporte do Posto de Transformacao Modular.
Atualmente esta a ser desenvolvido o Caderno de Encargo para a aquisicao do P.T. assegurando que ira
responder as necessidades energéticas atuais e futuras.

2.1.23 Iniciar a implementacdo de um sistema de telegestao da rede em baixa, de distribuicdo de agua

Prossegue a implementacao de Zonas de Medicao e Controlo na Telegestao que controla a rede de
distribuicdo de agua. Estao a decorrer empreitadas que vao permitir subdividir as zonas de abastecimento do
Pragal e Brielas (Costa da Caparica), de grande dimensao, em 7 subzonas cada uma. Esta setorizacao vai
permitir detetar mais rapidamente qualquer anomalia na rede de distribuicdo, melhorando assim a qualidade
do servico prestado a populagao.

2.1.24 Iniciar os trabalhos preparatorios conducentes a implementacdo da solucdo NAVIA nas Estacoes
Elevatorias

Foram verificadas internamente as potencialidades do software NAVIA e foi iniciado o estudo da sua
implementacéo nas Estacoes Elevatorias.

2.1.25 Desenvolver e implementar o plano de identificacdo e reducao de perdas de agua

0 estudo de Gestao das Perdas de Agua, desenvolvido no &mbito do projeto IPerdas do LNEC, esta atualmente
a ser revisto com toda a informacéo disponibilizada pelos diversos softwares de gestao. Esta revisao estara
concluida no final do 1° semestre de 2022.

2.4.16 Realizar acbes corretivas, decorrentes da analise do Balanco Hidrico na Herdade de Aroeira e
Capuchos. Expandir a solucao para a zona das Terras da Costa, Costa da Caparica

Esta em elaboracdao o Caderno de Encargos para a implementacao do sistema de telemetria residencial e
balanco hidrico na zona das Terras da Costa. Este sistema vai permitir efetuar, diariamente, o balanco
hidrico desta zona e assim reduzir significativamente as perdas de agua.
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3.1 Eficiéncia na Utilizacdo dos Recursos Ambientais Promover o uso racional e sustentavel da agua e
energia

3.1.2 Prosseguir a otimizacdo da ecoeficiéncia energética e a gestdo da fatura energética, tendo como
objetivo reduzir o consumo energético dos equipamentos identificados com uso significativo de energia

Os SMAS de Almada asseguraram a manutencao do sistema de gestao de energia pelo referencial 1SO 50001-
2019. Esta certificacao demonstra a preocupacao destes servicos na gestao eficiente da energia utilizada na
realizacao das suas atividades.

3.1.3 Dar continuidade a implementacao do Acordo de Racionalizacdo de Consumos de Energia das Estacdes
Elevatorias de Vale de Milhacos e Corroios (2017-2025)

De acordo com a legislacao, foi entregue no prazo indicado o Plano de Racionalizacdo Energética de ambas as
instalacoes.

3.1.11 Dar continuidade a implementacao faseada do controlo e reducao de perdas de agua

0 estudo de Gestao das Perdas de Agua, desenvolvido no ambito do projeto IPerdas do LNEC, esta atualmente
a ser revisto. Diariamente, sdo analisados os Balancos Hidricos das diversas zonas de abastecimento e
implementadas medidas que permitem reduzir as perdas de agua.

3.1.13 Prosseguir com o projeto de reutilizacao, elevacao e distribuicdo das aguas pluviais tratadas da
estacao do Centro Sul, para os diferentes espacos verdes da zona do Parque da Paz, Avenida Arsenal do Alfeite
e Cemitério de Vale Flores

Esta em fase de avaliacdo a qualidade da agua ao longo do ano (pelas variacdes da pluviosidade). Foi
instalado um hidrante especifico para o fornecimento de agua da nascente do Centro Sul e esta disponivel
para algumas utilizacoes especificas (ex: desobstrucao de coletores de aguas residuais).

3.1.25 Garantir que os servicos de higiene urbana da Camara Municipal de Almada e Bombeiros, sempre que
possivel, utilizam os hidrantes com contagem de volumes

Foram instalados, hidrantes com contagem da agua fornecida em todas as Corporacées de Bombeiros do
Concelho e sensibilizados os responsaveis destas instituicdes para a sua utilizacao. Estdo a ser avaliados novos
pontos estratégico no Concelho onde as diversas entidades autorizadas podem utilizar os hidrantes com
medicao do volume de agua retirado.

DIVISAO DE CONTROLO DE QUALIDADE DA AGUA

Durante os meses de abril e maio foi garantido o controlo de qualidade da agua distribuida pelos SMAS,
intervindo-se em todas as situacoes das quais se teve conhecimento, procurando a resolucao das mesmas.

Garantir o controlo da qualidade da agua distribuida, de acordo com a legislacdo em vigor e as adequadas
praticas técnicas

1.1.6 Executar o “Programa de Controlo da Qualidade da Agua de 2022”, nos termos do documento aprovado
pela Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR)

Foram cumpridos os programas mensais de controlo analitico de agua para consumo humano (Decreto-lei
n® 306/2007, de 27 de agosto, alterado pelo Decreto-lei n°152/2017, de 7 de dezembro e Decreto-lei
n°® 23/2016, de 3 de junho).
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Realizaram-se 569 analises (total acumulado 1535) na agua para consumo humano, segundo 0s grupos:
controlo de rotina 1, controlo de rotina 2 e controlo de inspecao (agua tratada, destinada ao consumo
humano).

Quadro 1 - Agua para Consumo Humano

Grupo de Parametros Determinagoes
Controlo de Rotina 1 (CR1) 126
Controlo de Rotina 2 (CR2) 336
Controlo de Inspecao (Cl) 107
TOTAL 569

Relativamente aos parametros de analise obrigatoria para a agua de consumo humano, de acordo com o PCQA
(Plano de Controlo de Qualidade da Agua) aprovado pela Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e
Residuos (ERSAR), obteve-se para o indice global acumulado de agua segura 99,80% (AA04), o que revela uma
agua distribuida de excelente qualidade, onde: 99,08 % para o grupo CR1; 100% para o grupo CR2 e 100% para
o grupo Cl.

Concluida a Avaliacdo do Risco - ERSAR (AvR) - Processo de submissao da informacao da Avaliacdo do Risco
pelas entidades gestoras a apreciacao da ERSAR, em cumprimento do disposto no artigo 14.° A do Decreto-Lei
n.° 306/2007, de 27 de agosto, alterado pelo Decreto-Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, relativos ao
controlo da qualidade da agua destinada ao consumo humano.

1.1.7. Executar acdes complementares ao “Programa Anual de Controlo Operacional da Agua para 2022”,
nomeadamente no que se refere a monitorizacao da qualidade da agua no sistema “em alta”

Foi dado cumprimento aos programas mensais de controlo analitico da agua de producdo (Decreto-lei n°
236/98 de 1 de agosto).

Efetuaram-se colheitas com vista a realizacdo de 563 determinacao (total acumulado 1153) nos furos de
captacdo do sistema de abastecimento segundo os grupos G1, G2 e G3 (agua nao tratada, destinada a
producao de agua para consumo humano).

Quadro 2 - Agua Subterranea para Producdo de Agua para Consumo Humano

Grupo de Parametros Determinagoes
Grupo 1 (CR1) -
Grupo 2 (CR2) 253
Grupo 3 (CR3) 310
TOTAL 563

No desenvolvimento destes programas de monitorizacdo, procurou-se controlar os diferentes o6rgaos do
sistema de distribuicdo de agua, designadamente 32 captacgdes, 6 estacoes elevatorias de agua (R4 e R5 de
Vale de Milhacos (2), Corroios, Quinta da Bomba, Feijo, Cassapo), 11 reservatorios (Pragal, Cristo Rei,
Laranjeiro, Trafaria, Pica Galo, Brielas, Murfacém, Fonte Santa, Lazarim velho, Lazarim novo, Raposo), e
respetivas zonas de abastecimento (definidas por zonas de influéncia):

ZA1 (155 pontos de amostragem), em Almada, Pragal, Cacilhas e Cova da Piedade

ZA2 (138 pontos de amostragem), em Laranjeiro e Cova da Piedade

ZA3 (77 pontos de amostragem), em Feijo e Laranjeiro

ZA4 (231 pontos de amostragem), em Lazarim, Sobreda, Costa da Caparica, Monte de Caparica,
Trafaria, Murfacém, Pica Galo, Estrelinha e Porto Brandao

e ZA5 (116 pontos de amostragem), em Charneca e Aroeira
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Procedeu-se ao controlo da desinfecao da agua em toda a extensdao do sistema de distribuicido de agua
(centrais elevatorias, reservatorios, pontos de amostragem na rede de distribuicao, avaliacao de risco), tendo
sido efetuadas, para este periodo de avaliacdo, 118 (total acumulado 362) determinacdes de cloro residual
livre.

Quadro 3 - Monitorizacao de Cloro

Monitorizacao do cloro na rede Determinacoes

| Cloro Residual Livre | 118 |

Foi dado seguimento ao programa de controlo operacional, que visa controlar a agua de reservatorios e
estacoes elevatorias, onde foram realizadas, para este periodo de avaliacdo, 788 (total acumulado 1970)
determinacoes.

Quadro 4 - Controlo Operacional

Controlo Operacional Determinacoes

| Reservatorio e Estacdes Elevatorias | 788 |

Efetuaram-se neste periodo 1051 (total acumulado 2389) determinacdes analiticas a entidades externas e a
reclamacodes de utentes dos SMAS.

Quadro 5 - Controlo Extra

Controlo Extra

| Entidades externas e reclamacoes de utentes dos SMAS | 1051 |

1.1.8 Dar continuidade a implementacdo das acdes do Plano de Seguranca da Agua (PSA/SGSA) em todas as
zonas de abastecimento, baseado no modelo da Organizacdo Mundial de Salude (OMS) e da norma ISO
22000:2005

Os SMAS de Almada deram continuidade a implementacdo das acdes do Plano de Seguranca da Agua
(PSA/SGSA) em todas as zonas de abastecimento, de acordo com o previsto no Decreto-lei n°152/2017, de 7
de dezembro, e baseado no modelo da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e Norma 1SO 22000:2005.

A colaboracdo com a Autoridade de Salde (AS), na vigilancia sanitaria, foi assegurada, estreitando o
relacionamento das respetivas entidades, no sentido do cumprimento do Decreto-lei n°152/2017, de 7 de
dezembro, das instrucdes fornecidas pela ERSAR e das orientacdes do Plano de Seguranca da Agua.

Ainda no ambito do Sistema de Gestdao Integrado, deu-se cumprimento as orientacdes da Portaria n.°
25/2021, de 29 de janeiro, que estabelece a classificacdao do risco de contaminacao e disseminacao da
bactéria Legionella e as medidas minimas a serem adotadas, como previsto no artigo 2.° da Lei n.° 52/2018,
de 20 de agosto.

0 acompanhamento do Plano de Prevencao e Controlo de Legionella spp e Legionella pneumophila nos locais
considerados criticos das varias instalacdes dos SMAS de Almada, foi garantido.

Nos meses de abril e maio foram realizadas um total de 21 colheitas para pesquisa de Legionella spp
e Legionella pneumophila, das quais 20 foram efetuadas a pontos criticos representativos das instalacoes
dos SMAS, tendo a restante sido efetuada numa fonte ornamental (Fonte da Praca da Portela). As colheitas
foram efetuadas pelo INSA - Instituto Nacional de Saude, Dr. Ricardo Jorge.
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1.1.9 Executar a remodelacdo dos gabinetes e sala de reunides do laboratoério de aguas de consumo, de forma
a garantir o seu funcionamento, cumprindo os requisitos de seguranca e funcionais

Encontra-se em execucado o estudo para a remodelacido dos gabinetes e sala de reunides do laboratorio de
aguas de consumo, de forma a garantir o seu funcionamento, cumprindo os requisitos de seguranca e
funcionais.

Defender o servico publico, promover a transparéncia e valorizar a participacdo dos municipes

1.3.12 Garantir a analise, o tratamento e a resposta as reclamacdes, elogios e sugestdes, designadamente
aquelas que sao apresentadas no Livro de Reclamacdes, em suporte de papel e eletronico, cumprindo os
prazos definidos na legislacao em vigor (15 ou 22 dias Uteis)

Nos meses de abril e maio foram tratadas 9 reclamacdes relativas a qualidade de agua. Todas as reclamacoes
foram respondidas nos prazos previstos. A maioria dos casos foram respeitantes a problemas de canalizacoes
internas da responsabilidade dos proprietarios, sem expressao significativa (média <5/més). Em nenhum dos
casos foi observado um problema com potenciais implicacdes na saide dos consumidores com origem na
qualidade da agua distribuida.

DIVISAO DE METROLOGIA E INSTALACAO DE CONTADORES

2.1.19 Cumprir o plano de recuperacao e instalacao de contadores, nas instalacées particulares.

Foram asseguradas pelo Setor de Montagem de Contadores (SIC) e pelo Laboratério e Oficina de
Contadores (LOC) as seguintes intervencoes:

Quadro 6 - Interven¢ées do SIC e do LOC

Tipo de Intervencao Total ‘
Contadores colocados/ligados (NC) 351

Contadores retirados/desligados (denuincia) 298

Contadores substituidos 1.102

Outras intervencoes (Sub/rep. torneiras/casquilhos/selagens) 86

Pedidos de afericao 1

Contadores entregues p/montagem (SIC) 1.115

Contadores aprovados 722

Contadores abatidos * 0

(*) Contadores abatidos ou entregues por retoma, ao abrigo dos contratos de aquisicao de contadores.

2.4.12 Assegurar a manutencao da qualificacdo dos SMAS como entidade reparadora e instaladora de
contadores de agua potavel

Continuam a ser assegurados todos os procedimentos que permitem manter os SMAS Almada como entidade
reparadora e instaladora de contadores de agua potavel.

DEPARTAMENTO DE GESTAO DE REDES DE AGUA E DE DRENAGEM E LOGISTICA

Durante o periodo em avaliacao, e depois de reduzidas as restricdes iniciadas em marco de 2020, de acordo
com as diferentes fases da pandemia SARS-CoV2 em Portugal, incrementaram-se as acoes de manutencao
previstas, retomando assim o planeamento anual. A partir do final de abril voltamos, no entanto, a sentir o
efeito de novos casos de COVID-19.
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Face as dificuldades decorrentes do periodo pandémico, foi mantido o foco nas intervencées com necessidade
de resposta rapida, na distribuicdo de agua destinada a consumo humano, na elevacao e drenagem de aguas
residuais e na drenagem de aguas pluviais, pelo elevado impacto causado na qualidade de servico prestado
aos consumidores e ao meio recetor.

Nas areas de suporte, intensificou-se a dificuldade de resposta dos fornecedores de bens e servicos, o que
veio dificultar os procedimentos de aquisicdo e em alguns casos condicionar negativamente a eficacia e
eficiéncia de alguns processos.

O plano de investimentos e o plano de manutencao preventiva de viaturas e equipamentos foram fortemente
reduzidos, para permitir acomodar uma parte do enorme aumento com os custos de energia. Foi por isso
necessario refazer grande parte do planeamento em curso.

DIVISAO DE GESTAO DE REDES DE AGUA

1.1 Garantir a disponibilidade e a qualidade do abastecimento de agua

1.1.8 Dar continuidade a implementacédo das acdes do Plano de Seguranca da Agua (PSA/SGSA) em todas as
zonas de abastecimento, baseado no modelo da Organizacdo Mundial de Salude (OMS) e da norma ISO
22000:2005

Todas as intervencées realizadas em manutencao curativa e preventiva procuraram cumprir os requisitos do
PSA, com as dificuldades inerentes aos tempos de reposicao do abastecimento, que devem ser o mais curtos
possivel.

Foi dado o apoio solicitado a Divisao do Controlo da Qualidade e as intervengdes coordenadas pelo
Departamento de Obras e Projetos.

1.1.11. Promover a implementacao da instalacdo de Valvulas Redutoras de Pressao de quatro ZMC (Zonas de
Medicao e Controlo de Pressées) no sistema de Brielas, na Costa da Caparica, e o estudo noutras zonas do
Concelho

Foi prestando apoio a instalacdo das VRP calendarizadas para este periodo.

1.1.12 Promover a ligacao dos sistemas prediais, dos novos edificios, a rede publica

Neste periodo foram executadas algumas agdes corretivas e preventivas, de construcdo de ramais de ligacao
a novos clientes.

Quadro 7 - Ligacao de Ramais

| __nimero | _trabalhadorxhora
19 17 20

abril 343
maio 12 211 3 19
TOTAL 31 554 20 39

O setor econdomico da Construcdo Civil tem vindo a manter uma intensa atividade, apesar da pandemia, de
que resultou a solicitacdo de construcdao de um elevado nimero de ramais de agua, ao setor de Operacao e
Manutencao.
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1.1.13 Assegurar a reparacao de falhas no abastecimento de agua, com um tempo inferior ou igual a 6 horas

Quadro 8 - Intervencées do Piquete de Agua

_ numero trabalhador x hora maquina x hora viatura x hora

abril 218 1679 180.6 185.08
maio 247 1695 206.9 208.58
TOTAL 465 3374 387.5 393.66

2.1.21 Efetuar a manutencao nos orgaos de rede de distribuicdo, nomeadamente: valvulas de seccionamento
criticas, valvulas de subsistema, valvulas de portinhola, hidrantes, ventosas, descargas de fundo, bebedouros,
chafarizes e chuveiros

A atividade de manutencao de hidrantes, valvulas e demais acessorios de gestao da rede de agua tinha vindo
a recuperar o ritmo normal, com a retoma de varios trabalhadores que anteriormente estiveram com
atividade limitada por razdes de salde, no ambito da pandemia. Voltou, no entanto, a ser crucial que uma
parte tenho ido prestar apoio a unidade de piquete.

No periodo em analise forma efetuadas as seguintes intervencées de manutencédo de 6rgaos na rede:

Quadro 9 - Manutencao de Orgdos de Rede

numero trabalhador x hora maquina x hora viatura x hora
abril 108 526.49 33 32
maio 71 635.76 19 23
TOTAL 179 1162.25 52 55

A necessidade de reduzir a concentracao de trabalhadores para reducao de riscos da pandemia tem causado
um maior impacto na capacidade de reabilitacdo interna, agravada neste periodo por férias e pela
necessidade de ter esta seccao a prestar apoio ao piquete.

Entre abril e maio foi efetuada a reabilitacdo na rede de agua, conforme o quadro seguinte:

Quadro 10 - Reabilitacdo de Redes de Agua

metros trabalhador x hora maquina x hora viatura x hora
abril 240 6.5 0 6.5
Maio * 0 0 0 0
TOTAL 240 6.5 0 6.5

* Dados nao disponiveis nesta data

DIVISAO DE GESTAO DE REDES DE DRENAGEM

1.2 Garantir a Disponibilidade e a Qualidade do Servico de Aguas Residuais e Pluviais
Promover a ligacao dos sistemas prediais. Promover a qualidade do servico de drenagem

1.2.1 Promover a ligacao dos sistemas prediais nao ligados e a viabilidade de novas ligacoes

Neste periodo foram executadas diversas acdes corretivas e preventivas, de construcao e substituicao de
ramais de ligacdo, reparacdao de coletores domésticos e pluviais, desobstrucdo de coletores e ramais,
desentupimentos internos, reparacao estrutural de érgaos de rede, inspecoes video e verificacao de redes de
drenagem doméstica e pluvial, despejos e limpezas de sumidouros.
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1.2.3 Assegurar a intervencao do piquete de saneamento

Relativamente ao piquete de saneamento, que intervém essencialmente na desobstrucdo de coletores e
ramais entupidos, e faz a primeira linha de intervencao na via publica relacionado com causas associadas as
redes domésticas e pluviais, aumentou ainda mais o nimero de ocorréncias, com particular incidéncia na
zona sul do Concelho, o que ja ocorria nos periodos anteriores.

Quadro 11 - Piquete de Saneamento

_ numero trabalhador x hora maquina x hora viatura x hora

abril 317 1316.7 718.9 718.9
maio 291 1359.3 719.7 719.7
TOTAL 608 2676 1438.6 1438,6

1.2.4 Garantir a limpeza e operacionalidade das estacoes elevatorias de aguas residuais

As Estacoes Elevatorias de Saneamento sao responsaveis pela elevacao das aguas residuais domésticas até as
ETAR, e pelo encaminhamento das aguas pluviais para linhas de agua. A este nivel a atividade foi mantida nos

parametros habituais para esta altura do ano.

Quadro 12 - Estacdes Elevatérias de Aguas Residuais e Pluviais

Manutencao Energia

n° programadas n°® executadas m 3 elevados Kw.h
abril 14 14 437868 *
maio 20 20 401415 *
TOTAL 34 34 839283

* dados nao obtidos

1.2.5 Promover a limpeza de valas que facam parte do sistema urbano de drenagem pluvial.

Foi dado seguimento ao plano anual de limpezas de valas, cuja manutencao tem implicacées no sistema de
drenagem pluvial urbano.

2.2.3. Promover a reabilitacdo da rede de drenagem doméstica e pluvial nas zonas mais criticas do Concelho,
de acordo com a avaliacao do risco

O setor de construcdo e manutencdo que intervém na reparagao dos problemas identificados pelo piquete, a
construcdo de ramais de ligacdo, construcado e reparacao de 6rgdos do sistema de drenagem, tendo efetuado
durante o periodo em questdao um conjunto de intervencdes de acordo com o habitual, reduzido em maio por
razées conjunturais.

Quadro 13 - Setor de Manutencédo de Redes de Drenagem

numero trabalhador x hora maquina x hora viatura x hora
abril 63 725.5 59.0 48.5
maio 114 850.1 49.5 65.0
TOTAL 177 1575.6 108.05 113.5

Para avaliacdo do estado dos coletores, é efetuada inspecao CCTV nos locais criticos, designadamente nos
locais sinalizados apds abatimentos na via publica, ou por necessidade de caracterizacao para conhecimento
cadastral. A extensao de coletores avaliados tem vindo a subir progressivamente, o que se pretende
continuar.
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Quadro 14 - Inspecdes CCTV

|| _nimero | metros | trabalhador x hora
46 66 66

abril 1095.4 126
maio 37 1142 128 64 64
TOTAL 83 2237.4 254 130 130

DIVISAO DE LOGISTICA OPERACIONAL
3.1 Eficiéncia na Utilizacdo dos Recursos Ambientais

3.1.21 - Reduzir o consumo dos veiculos que sejam adquiridos para substituir os existentes

Esta € uma unidade organica recente que desenvolve a sua atividade a nivel da logistica operacional e
divide-se entre duas areas, prestacao de servicos internos ao DR e apoio a todas as restantes estruturas dos
SMAS.

0 uso de viaturas é normalmente reflexo da atividade global dos SMAS, o que também é expresso no quadro
seguinte se comparado com a avaliacao anterior.

Quadro 15 - Parque Automovel

Custos (€) Uso
Acidentes Manutencao Combustivel Km Hora x maquina
abril 5 29 860 21249 114770 227
maio 2 7738 * * *
TOTAL 7 37 598

* dados nao fornecidos pelo operador

Na oficina automoével interna foram efetuadas reparacdes de veiculos ligeiros de passageiros, ligeiros de
mercadorias, pesados, maquinas especiais e retroescavadoras dos SMAS de Almada.

Quadro 16 - Oficina Automoével

Reparacgées Lubrificacoes Lavagens Oleo
abril 29 6 45 3
maio 29 2 23 0
TOTAL 58 8 68 3

3.1.22 - Manter a implementacdo do processo de renovacao de viaturas ligeiras de passageiros por hibridas.
Através de Renting

Esta em preparacdo o caderno de encargos, de acordo com a disponibilidade financeira e a necessidade de
substituicdo do parque automavel.

2.1.26 - Garantir a reposicao de betuminosos e calcadas, danificados pela reparacao de infraestruturas de
distribuicao de agua e drenagem

A intervencao nas infraestruturas de agua e drenagem implicam normalmente abertura de vala no solo, o que
termina com trabalhos complementares na via plblica, efetuados com recurso a meios internos e externos.

Neste periodo existiram algumas condicionantes pouco habituais, como a falta de materiais para as
reposicoes.

ABRIL | MAIO 2022



RELATORIO DA ATIVIDADE MUNICIPAL

Quadro 17 - Reposicdo de Calcadas e Betuminosos

I Calgadas Betuminosos

n.° m 2 n.° m?
abril 175 354 33 527
maio 126 420 54 597.5
TOTAL 301 774 87 1124.5

* - dados néo fornecidos pelo operador

A atividade das oficinas e construcao civil, apesar de ter sido fortemente condicionada pelas contingéncias da
pandemia, desenvolveu atividade de resposta as solicitacdes de maior preméncia.

Quadro 18 - Servicos Oficinais e de Construcéo Civil

Carpintaria | Serralharia Pintura
n.° n.° n.° portinhola hidrantes rocos outros
abril 14 17 11 11 1 6 11
maio 10 20 14 14 3 9 12
TOTAL 24 37 25 25 4 15 23

DEPARTAMENTO DE TRATAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS

Sustentabilidade da Organizacao

2.2 Garantir a Capacidade e Integridade da Infraestrutura de Saneamento e Pluviais

Assegurar o funcionamento das ETAR do sistema municipal de tratamento de aguas residuais e minimizar
os impactos ambientais nos meios recetores

2.2.16 Concluir o periodo de arranque da ETAR da Quinta da Bomba, na sequéncia da tomada de posse
administrativa da obra de remodelacéo e beneficiacdo, com vista a adaptacdo do tratamento secundario e de
estabilizacado biologica de lamas, com reutilizacao de efluente e aproveitamento energético de biogas

0 arranque dos filtros de areia n° 1 e n° 4 da ETAR da Quinta da Bomba teve lugar a 24 de marco, no ambito
da conclusao da empreitada de reabilitacao, estando em fase de monitorizacao de desempenho.

2.2.17 Prosseguir o acompanhamento do Protocolo entre os SMAS de Almada, a SIMARSUL, SA e a Camara
Municipal do Seixal, para “Investimentos e Exploracao da ETAR da Quinta da Bomba”

No periodo em analise foi produzida a informacao para faturacdo a Simarsul e realizada a reunido trimestral
de acompanhamento do Protocolo ETAR Quinta da Bomba entre os SMAS de Almada, a SIMARSUL, SA e a
Camara Municipal do Seixal.

2.2.18 Elaborar e executar os Planos de Manutencao Preventiva e Condicionada 2022, dos equipamentos
eletromecanicos, instalacoes elétricas e sistemas de seguranca das ETAR

2.2.19 Elaborar e executar os Programas de Acdes de Manutencao Preventiva Sistematica 2022, a toda a

instrumentacao das varias ETAR e analisar a sua adequacao ou necessidade de melhoria para o controlo dos
processos e garantia das medicoes de caudais efetuadas
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2.2.20 Elaborar e executar os Programas de acbes de substituicdo e conservacao dos equipamentos
eletromecanicos 2022, por administracdao direta ou subcontratacdo, no ambito da gestdao patrimonial das
ETAR

No periodo em analise, integrando as atividades 2.2.18, 2.2.19 e 2.2.20 foram desenvolvidas as rotinas de
operacao e manutencao, assegurando o desempenho ambiental das ETAR.

Apresentam-se os volumes tratados, a quantidade de acdes de manutencao desenvolvidas e os resultados do
desempenho do tratamento.

Quadro 19 - Resultados de Operacao e Manutencao das ETAR
Abril

ETAR
346

Aguas Residuais Afluentes

Caudal Médio Diario (m3/dia) 22633 8345 13680

Populacao (hab.eq) 188608 69542 114000 1448
Volume Mensal (m3) 679000 250350 410388 11191
Producao de lamas (ton) 420 180 780 30
MPS Mecanica (n° acoes) 71 78 163 35
MPS Elétrica (n° acoes) 0 0 52 0
Manutencao Corretiva (n° acoes) 5 5 25 1

Maio

Aguas Residuais Afluentes

Mutela Portinho

Caudal Médio Diario (m3/dia) 22229 7002 17104

Populacao (hab.eq) 185242 58350 142533 1510
Volume Mensal (m?) 689100 217062 530239 11191
Producao de lamas (ton) 540 120 1560 24
MPS Mecanica (n° acoes) 54 77 225 0
MPS Elétrica (n° acoes) 0 29 0 12
Manutencao Corretiva (n° acoes) 12 6 27 0

Quadro 20 - Resultados de desempenho das ETAR (qualidade do efluente rejeitado no meio recetor)

Abril

Qualidade do efluente final

Decreto-Lei 152/97

CBOs (mg02/1) 66 25 mg0y/L
€QO (mg0,/1) 47 60 150 30 125 mgozl/ L
SST (mg/l) 7 11 33 7 35 mg/

E. coli (UFC/100 ml) 2095 (ES) > 2419,6 76 2000 UFC/100 ml

Maio

Qualidade do efluente final

Decreto-Lei 152/97

CBOs (mg02/1) 8 25 nd 9 25 mgOy /L
CQO (mg02/1) 44 61 nd 32 125 mg0:/1
SST (mg/l) 12 14 nd 5 35 mg/t

E. coli (UFC/100 ml) 201 (ES) > 2419,6 nd 2000 UFC/100 ml

Nota: Os valores indicados referem-se as médias mensais de todos os ensaios realizados e nao apenas aos exigidos no TURH (Titulo de Utilizacao de Recursos

Hidricos) (Siliamb e ERSAR).

CBOs - Caréncia Bioquimica de Oxigénio (representa a matéria organica biodegradavel)
CQO - Caréncia Quimica de Oxigénio (representa a matéria organica oxidavel quimicamente)
SST - Sdlidos Suspensos Totais (representa a matéria solida em suspensao)

ABRIL | MAIO 2022



RELATORIO DA ATIVIDADE MUNICIPAL 19

E. coli - Escherichia coli (microorganismo indicador de contaminac&o microbioldgica)

ES - emissario submarino com funcao de desinfecao final, atentas as condicdes hidrodinamicas do meio recetor

(1) ETAR da Mutela - primeiros resultados satisfatorios de desempenho do sistema desinfecdo UV obtidos, apos intensa afinacdo, exigida junto do
representante do equipamento, apos as acgoes corretivas

(2) ETAR da Quinta da Bomba

(3) ETAR do Valdeédo

nd: informacao em tratamento

Quadro 21 - Indicadores do Processo “Tratamento de Aguas Residuais”

Resultado 2022

Caréncia Bioquimica Oxigénio | CBOs (média ponderada) mg0/1 20 (janeiro a abril)*
Caréncia Quimica de Oxigénio | CQO (média ponderada) mg02/1 66 79 (janeiro a abril)*
Sélidos Suspensos Totais | SST (média ponderada) mg/l 13 13 (janeiro a abril)*
Escherichia coli (média geométrica ponderada) UFC/100 ml 8.30 E+04 5,53E+05 (janeiro a abril)*
Execucao Plano Anual Manutencao Preventiva % 90,3 41,4

Récio Manutencao Curativa/Preventiva - 0,11 0,11

*dados de maio em tratamento

Sustentabilidade Ambiental
3.1 Eficiéncia na Utilizacdo dos Recursos Ambientais
Promover o uso racional e sustentavel da agua e energia

3.1.14 Elaborar os Programas de Gestao de Energia 2022 da ETAR da Mutela, ETAR do Portinho da Costa e da
ETAR de Valdedo, prosseguindo a otimizacao da ecoeficiéncia energética e a gestdo da fatura energética das
ETAR, e a monitorizacao dos Indicadores de Desempenho Energético

Estdo em fase de conclusdo os Programas de Gestdo de Energia 2022, apos o término da formacdo na nova
norma ISO 50001.

3.1.15 Elaborar os Planos Anuais de Monitorizacao e Medicao 2022 dos consumos significativos de energia da
ETAR Mutela, ETAR Portinho da Costa e ETAR de Valdeao, tendo em conta os resultados do ano anterior, as
medidas adotadas e os resultados das auditorias do Sistema de Gestao Integrado

Os Planos Anuais de Monitorizacdo e Medicdo 2022 encontram-se em fase de conclusdo apds o término da
formacao na nova norma I1SO 50001.

3.1.19 Concluir as analises de risco da utilizacao de ApR (agua para reutilizacao) e submeter junto da APA os
processos para obtencao das Licencas de Producao e Utilizacao nos recintos das ETAR, de acordo com o DL
119/2019, de 21 de agosto

Atividade a concluir ap6s o término dos trabalhos de manutencao dos sistemas de desinfecao ultravioleta da
ETAR da Mutela e ETAR da Quinta da Bomba.

Em resultado da execucao das atividades 3.1.14 e 3.1.15, tendo como objetivo reduzir o consumo energético
dos equipamentos identificados com uso significativo de energia, e em resultado da producao de agua para
reutilizacdo (ApR) utilizada nos recintos das ETAR, apresentam-se os correspondentes indicadores de gestao
do processo “Tratamento de Aguas Residuais”.

Quadro 22 - Indicadores do Processo “Tratamento de Aguas Residuais”

Resultado 2022

Consumo de energia por volume tratado (KWh/m?3) 0,356 0,402
Consumo de energia por carga organica removida kWh/kg CBOs 1,2 1,1 (jan a abr)
Auto-suficiéncia de energia % 18 22
Auto-suficiéncia de dgua % 89 88
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3.2 Eficiéncia na Prevencao dos Riscos Ambientais

Garantir o adequado funcionamento das ETAR do sistema municipal de tratamento de aguas residuais e
minimizar os impactes ambientais nos meios recetores

3.2.4 Elaborar e executar os Planos de Controlo Analitico das ETAR 2022, para controlo de todas as etapas dos
processos de tratamento e monitorizacdo das aguas tratadas e rejeitadas no meio recetor, incluindo as
exigéncias legais PRTR (Registo de Emissoes e Transferéncias de Poluentes)

No periodo em analise foram executados, no Laboratério de Aguas Residuais, os Planos de Controlo Analitico
das ETAR, em todas as etapas dos processos de tratamento e a monitorizacdo das aguas tratadas e rejeitadas
no meio recetor.

3.2.6 Elaborar e executar os Planos Anuais de Monitorizacao e Medicao 2022 dos aspetos ambientais
significativos das ETAR, nomeadamente dos subprodutos do tratamento (lamas e outros residuos), odores e
ruido, tendo em conta os resultados do ano anterior, as medidas adotadas e os resultados das auditorias ao
SGI

No periodo em analise, foram monitorizados os aspetos ambientais significativos das ETAR. Apresentam-se os
correspondentes indicadores de gestdo do processo Tratamento de Aguas Residuais.

Quadro 23 - Indicadores do Processo “Tratamento de Aguas Residuais”

Resultado 2022
1 0

Reclamacoes n°/ano
Destino adequado de lamas % 100 100

DEPARTAMENTO DE PROJETOS E OBRAS

No periodo em analise foram asseguradas diversas acdes, no ambito dos sistemas de aducao e distribuicao de
agua e do sistema de drenagem e tratamento de aguas residuais e outras instalacdes, infraestruturas e
equipamentos dos SMAS de Almada.

DIVISAO DE EMPREITADAS E URBANIZACOES

Nos meses em analise foi assegurado o acompanhamento de empreitadas, urbanizacdes e intervencdes da
CMA.

1.1 Garantir a Disponibilidade e a Qualidade do Abastecimento de Agua

1.1.2 Executar nova captacao, no Aquifero semi-confinado, na zona da Aroeira

Esteve em curso a empreitada de execucao de furo de prospecédo e eventual captacdo de agua subterranea
na Aroeira a 13/01/2022, por 34.950,00 €, prazo 60 dias.

1.1.11 Promover a implementacao da instalacdo de Valvulas Redutoras de Pressao (VRP) de quatro ZMC (Zonas
de Medicao e Controlo de Pressdes) no sistema de Brielas, na Costa da Caparica, e o estudo noutras zonas do
Concelho
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No ambito desta acdo prosseguiu-se o acompanhamento das seguintes empreitadas:

e Instalacado de VRP e ZMC na zona de abastecimento de Brielas, consignada a 14/07/2021,
por 414.750,41€, prazo 150 dias;

e Instalacdo de valvulas redutoras de pressio (VRP) na zona de abastecimento do Pragal,
por 176.600,00 €, prazo 140 dias.

2.1 Garantir a Capacidade e Integridade da Infraestrutura de Abastecimento de Agua

No ambito da promocao do reforco e a manutencao do sistema municipal de captacao, aducao e distribuicao
de 4agua encontra-se em curso a seguinte empreitada:

e Rede adutora e distribuidora EN10.1 - Troco entre a rotunda da Estrada da Algazara e a rotunda do
Continente da Sobreda, consignada a 22/04/2022, por 168.400,00 €, prazo 90 dias.

Foi efetuada a 30/05/2022 a rececdo provisoria da empreitada de substituicido de condutas de agua no
reservatorio do Pragal.

Foi efetuada a 18/04/2022 a rececao definitiva da reabilitacdo do reservatério da Quinta da Bomba.

2.2 Garantir a Capacidade e Integridade da Infraestrutura de Saneamento e Pluviais

Deu-se o acompanhamento das obras complementares de Saneamento - EN377, consignada a 10/12/2020, por
298.700,70 €, prazo 210 dias.

2.2.6 Promover a reabilitacao da rede da Vala da Quinta de St.? Teresa, Charneca de Caparica

No ambito da promocdo da capacidade de resposta da rede pluvial esteve em curso a empreitada de
regularizacao da ribeira da Quinta de Santa Teresa. Esta empreitada obteve o visto do tribunal de contas a 31
de marco e teve inicio a 2 de maio, por 1 076.325,17€, prazo 150 dias.

2.2.11 Lancar e concluir a empreitada para reabilitacao do sistema de distribuicao de ar dos biofor n.°2 e 6
da ETAR do Portinho da Costa

Prosseguiu a obra de reabilitacao do sistema de distribuicao de ar dos biofor n.°2 e 6 da ETAR do Portinho da
Costa, consignada a 14/02/2022, por 174.900,00 €, prazo 150 dias.

2.2.15 Dar seguimento a reabilitacdo da entrada da ETAR da Quinta da Bomba, substituir os parafusos de
Arquimedes

Decorreu a obra de reabilitacao da obra de entrada da ETAR da Quinta da Bomba, consignada a 14/07/2021,
por 276.815,60 €, prazo 120 dias.

2.2.16 Concluir o periodo de arranque da ETAR da Quinta da Bomba, na sequéncia da tomada de posse
administrativa da obra de remodelacéo e beneficiacdo, com vista a adaptacdo do tratamento secundario e de
estabilizacdo bioldgica de lamas, com reutilizacdo de efluente e aproveitamento energético de biogas

Manteve-se em curso a obra de Beneficiacao dos filtros de areia n° 1 e 4 da ETAR da Quinta da Bomba,
consignada a 27/09/2021, por 44.895,66 €, prazo 60 dias.

No que respeita as urbanizacdes tiveram inicio os trabalhos no loteamento LO/889 - Quinta do Pombal,
Serrado no Monte de Caparica.
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No dmbito de outras intervencdes e com acompanhamento por parte da DEU referimos:

22

e Obra de reabilitacao dos pisos 4 e 5 do Edificio Sede dos SMAS de Almada, consignada a 06/12/2021,

por 96.125,

94 €, prazo 90 dias;

As seguintes obras promovidas pela CMA:

e Cacilhas - Tejo: Visualizacao das Salgas Romanas e Qualificacao do Circuito Turistico do Tejo;
e Parque Urbano de Vila Nova da Caparica;
Reperfilamento da Estrada Florestal da Costa da Caparica no lanco Praca Nossa Sr.? dos Navegantes -

Giramar;

e Ampliacdo EB Carlos Gargaté;

e Avenida do

DIVISAO DE PROJ

Mar - Aroeira.

ETOS E CADASTRO

No ambito dos estudos e projetos na area das redes de abastecimento de agua, drenagem e outras
intervencoes, formam asseguradas diversas acoes.

2.1 Garantir a Capacidade e Integridade da Infraestrutura de Abastecimento de Agua

Quadro 24 - Acées

Sistema

em curso

Tipo de Estratégia

Estimativa

Rede de abastecimento de

Atualizacdes consecutivas de cadastro, face a necessidade da

de custo

agua

de agua da Aroeira - reunides com o prestador de servico

Caparica

, - . , , Almada Infraestrutural
agua modelacao das redes de abastecimento de agua através do Baseform
. Inicio de modelacao da rede de abastecimento de agua do concelho

Rede de abastecimento de . , i .

4aua de Almada, com apoio a Baseform (por area de influéncia do Almada Infraestrutural

g reservatorio)
Rede de abastecimento de | Desenvolvimento do estudo prévio do subsistema de abastecimento Charneca de
Infraestrutural NC

NC - ndo conhecido (ainda em execucéo)

Quadro 25 - Ac¢ées

Sistema

concluidas

Estimativa

Qutros

Prestacao de Servico para desenvolvimento de documento
para Sistema de desinfecao na ETAR do Portinho da Costa e
Quinta da Bomba

Almada/Seixal

Tipo de Estratégia

Infraestrutural

de custo

19.900.00€

Qutros

Prestacao de Servico para desenvolvimento de documento
para Sistema de desinfecao na ETAR do Portinho da Costa e
Quinta da Bomba

Almada/Seixal

Infraestrutural

19.900.00€

Qutros

Requalificacao dos espacos exteriores da Central elevatoria
de Corroios

Corroios

Nao
infraestrutural

39.900.00€

Qutros

Submissao de pedidos de licenciamento na plataforma
SILIAMB da prospecao do Furo da Aroeira e Execucao do Furo
Profundo SL2

Varios

Infraestrutural

220.00€

Qutros

Execucao de novo procedimento por Ajuste Direto para
aquisicdo de Material Elétrico para as Obras do 4 e 5 Pisos

Almada

Infraestrutural

16.185.40 €

Qutros

Ajuste Direto para a Aquisicao de Servicos para a elaboracao
do estudo prévio, projeto de licenciamento e projeto de
execucdo para a “Criacdo de UPAC (solar + biogas e gas
natural)”na ETAR Quinta da Bomba - Miratejo

Almada

Infraestrutural

9.000.00€

Abastecimento de agua
e drenagem

Procedimento para realizacao de pequenas reparagoes de
trocos de redes de agua e de drenagem - Concurso pUblico
por lotes

Almada

Infraestrutural

200.000,00€
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- . .. Estimativa
Acéo Local Tipo de Estratégia B @R

Elaboracao de pareceres técnicos:

-10/2022 -Projeto da Acessibilidade a Costa da Caparica -
Troco final do I1C20 - do Trogos 1, 2 e 3 e Acesso Alternativo
as Praias (Fase 2). Aguas residuais domésticas e pluviais e
abastecimento de agua e incéndios

-11/2022-L0O_879/07 - Quinta de Baixo - Sobreda

-12/2022- LIDL Campus do Monte Caparica (pedido CMA
oficio 1206/22 26/01/2022) ap6s revisao

Analise -13/2022 - L_307/83 - Rua dos Trabalhadores Rurais - Monte
de de Caparica
processos -

-14/2022 - Proc.197/2020 - Rua do Lugar da Ribeira, n°23
(Lote 16), Quinta da Corvina - Trafaria

-15/2022 - LO/929/19 - Av® Antdnio Pedro L153, Aroeira -
Charneca de Caparica

-16/2022 - L/535/02 - Av.? Ilha da Madeira e Rua Antonio da
Costa - Aroeira - Charneca de Caparica

-17/2022 - LO/686/92 - Rua Branca de Gonta Colaco - Vale
Rosal - Charneca de Caparica

-18/2022 - Projeto da Acessibilidade a Costa da Caparica -
Troco final do 1C20 - do Trocos 1, 2 e 3 revisto
Foram executadas 114 plantas de Cadastro para Nao
Outros fornecimento aos técnicos externos. Varios infraestrutural
Registo de 1102 ramais no cadastro
Foram apreciados 224 processos de redes prediais, Vari N;
Outros resultando em 124 aprovacoes, representando 55.35% dos arias Inf a0 l
processos entrados. nfraestrutura

2.2 Garantir a Capacidade e Integridade da Infraestrutura de Saneamento e Pluviais

Quadro 26 - A¢ées em curso

Estimativa de

Sistema Tipo de Estratégia

custo
Abastecimento de agua _ Descida da
Reformulacao da VRP da Fonte Da Telha Infraestrutural NC
e drenagem Fonte da Telha
Rede de drenagem Adaptacéo na EE de Cacilhas - Grade de recolha de sélidos Cacilhas Infraestrutural NC

Quadro 27 - Ac¢oes concluidas

. - X . . Estimativa
Sistema Acdo Local Tipo de Estratégia
de custo
Empreitada de “Trabalhos de adaptacao de grupo Eletrobomba na Costa da
Rede de drenagem 9.800.00€

EEA da Costa de Caparica” Caparica Infraestrutural

Procedimento por consulta prévia para Instalacdo Sanitaria no
Rede de drenagem : Pragal Infraestrutural 6.000.00€
Edificio C - Oficinas | e

Nota 1: Os valores indicados nao incluem o IVA.
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DIVISAO DE FISCALIZACAO
Neste periodo foram executadas as acoes abaixo indicadas:

Quadro 28 - Trabalhos de Fiscalizacao

Tipo de Trabalho abril maio
Atos fiscalizacao regulamentar 110 57
Ligacao direta detetados 2 6
Ligacao direta resolvidos - 5
Contadores sem contrato detetados 11 11
Contadores sem contrato resolvidos 1 3
Outros detetados 7 -
Outros resolvidos 4 37
Em acompanhamento (pendente) 13 2
Atos fiscalizacdo técnica 140 147
Obras concluidas com vistoria final 21 30
N° de fossas anuladas de cadastro 4 8
N° de oficios enviados para ligacdo ao coletor 14 9
Requisicoes de trabalho 27 47
Orcamentos para pagamento ramal (n°) 1 1
Orcamentos receita SMAS (euros) 149 116
N° de inscricoes de novos canalizadores 7 3
N° de renovacoes de canalizadores 5 2

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO

DIVISAO DE GESTAO COMERCIAL E ATENDIMENTO

1.3. Garantir a Qualidade d Relacdo com o Utente
1.3.14 Garantir a resposta a solicitacoes dos utentes e demais partes interessadas

Procedeu-se ao tratamento de toda a correspondéncia rececionada na Divisao Comercial e Atendimento.

Quadro 29 - Correspondéncia recebida

Meses Correspondéncia

abril 1.355
maio 1.468
TOTAL 2.823

Foram asseguradas diversas acdes, designadamente: a rececdo de contratos de fornecimento de agua,
recolha e tratamento de aguas residuais e a rececdo de reclamacoes/sugestoes, bem como, esclarecimentos

de diversa natureza.

Atendimento ao Publico

Nos meses em apresentacao foi assegurado o atendimento ao publico a 3.582 utentes.

Quadro 30 - Clientes Atendidos

WSS Clientes atendidos

abril 1.524
maio 2.058
TOTAL 3.582
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A média de atendimento, por dia, foi de 80 utentes em abril e 94 em maio.

Foram asseguradas diversas acdes, designadamente: a rececao de contratos de fornecimento de agua,
recolha e tratamento de aguas residuais e a rececdo de reclamacoes/sugestoes, bem como, esclarecimentos
de diversa natureza.

Apoio ao Cliente
Quadro 31 - Apoio ao Cliente

Durante este periodo o Apoio ao Cliente assegurou as seguintes atividades:

“ Chamadas Atendidas Correio eletrénico tratado

abril 6.260 1.380
maio 8.211 1.409
TOTAL 14.471 2.789

Gestao de Consumidores

Procedeu-se ao tratamento de toda a correspondéncia rececionada na Gestdao de Consumidores.

Quadro 32 - Correspondéncia

L Meses | Correspondéncia rececionada

abril 565
maio 626
TOTAL 1.191

No periodo em analise foram elaborados 364 planos de pagamento em prestacoes.

Quadro 33 - Planos de Pagamento

“ Planos de Pagamento em Prestacées

abril 200
maio 164
TOTAL 364

Foram rececionados e submetidos a apreciacdo, os pedidos para atribuicdo de tarifario social aos
consumidores domésticos que comprovaram situagdes de debilidade econémica, a familias numerosas e a
agregados familiares que, para além de numerosos, apresentaram também caréncia econdémica.

Quadro 34 - Aplicacao de Tarifarios Sociais

Tarifario Social bl _______mio_________|

Debilidade Econémica 1.244 1.151
Familias Numerosas 350 325
Familias Numerosas com Debilidade Econémica 147 137
TOTAL 1.741 1.613

No final de maio, ascendia a 50.614 o numero de utentes que efetuaram o pagamento por débito direto -
SEPA.

1.3.14 Garantir a analise, o tratamento e a resposta as reclamacdes, elogios e sugestdes, designadamente
aquelas que sdo apresentadas no Livro de Reclamacdes, em suporte de papel e eletronico, cumprindo os
prazos definidos na legislacao em vigor (15 ou 22 dias Uteis)
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Seccao de Faturacgéo

Durante os meses de abril e maio foram rececionadas 159 reclamacdes e pedidos de esclarecimento relativos
a consumo de agua.

Quadro 35 - Total de Reclamagdes

L Meses | Reclamaces

abril 87
maio 72
TOTAL 159

Foram enviados para deslocacao da Fiscalizacao Regulamentar 84 processos de reclamacao.

Quadro 36 - Fiscalizacdo Regulamentar

L Meses ——

abril 39
maio 45
TOTAL 84

Seccao de Leituras

As acbes de planeamento e distribuicao do servico de leituras, bem como, definicao dos prazos de entrega de
trabalho, atendendo ao cronograma previamente estabelecido, foram asseguradas.

Realizou-se a analise de possiveis lapsos de leitura e a confirmacdo das mesmas, nos respetivos locais de
consumo.

Prosseguiram as acoes de leitura de contadores, com marcacao prévia por parte dos municipes.

Foram elaboradas e registadas as comunicacdes de servico, alertando para as diversas anomalias na rede de
distribuicdo de agua.

Foram asseguradas as acbes de rececdo e tratamento manual de leituras dos contadores transmitidas, através
de:

Quadro 37 - Canais de Rececao de Leituras

IVR APP Apoio ao Juntas de SMAS Presencial mediante
Cliente Freguesia Online Marcacéao
959 203 21 489

abril 4.822 2.724 2.767
maio 1.909 2.701 1.019 250 21 2.818 468
TOTAL 9.731 5.425 1.978 453 42 5.585 957

No periodo em analise verificaram-se 1334 ocorréncias ao nivel das instalacdes e a ordenacdo de 662
instalacoes de consumo, nas respetivas areas de leitura.

Quadro 38 - Ocorréncias nas Instalagées

Meses Ocorréncias Ordenacao de Instalacées de Consumo

abril 702 227
maio 632 435
TOTAL 1.334 662
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DIVISAO DE GESTAO ADMINISTRATIVA

Em abril e maio foram desenvolvidos 96 Ajustes Diretos Simplificados, 5 Ajustes Diretos e 12 Consultas Prévias
e Concursos Publicos, ao abrigo do Cddigo da Contratacao Pulblica, alterado e republicado pelo Decreto-Lei
n® 111-B/2017, de 31 de agosto.

Quadro 39 - Procedimentos Desenvolvidos

Numero Designacao Departamento| Preco Base
CP 32/2022 Licenciamento do Autodesk DI 27.515,00
PCP 33/2022 Aquisicao de contadores DN 50 DA 14.500,00
PCP 34/2022 Manutencao de espacos verdes DT 137.880,00
PCP 35/2022 Prestacao de servico de limpeza de fossas DR 52.400,00
CP 36/2022 Aquisicao de transdutor DT 1.850,00
CP 37/2022 Aquisicao de permutador de calor DT 4.095,20
CP 38/2022 Manutencao cogerador do Portinho DT 2.630,00
CP 39/2022 Aquisicao de meios de movimentacao de cargas Q.B. DT 10.980,00
PAD 40/2022 Reparacao da centrifuga Mutela DT 6.068,00
CP 41/2022 Aquisicao de Grupo eletrobomba para Corroios DA 70.000,00
PAD 42/2022 Aquisicao de pecas de contador Bruno Janz DA 87.734,60
PAD 23/2022 Aquisicao de pecas de contador Itron DA 24.905,20
CP 39/2022 Aquisicao de meios de movimentacao de cargas Q.B. DT 10.980,00
PAD 40/2022 Reparacao da centrifuga Mutela DT 6.068,00
CP 41/2022 Aquisicao de Grupo eletrobomba para Corroios DA 70.000,00
PAD 42/2022 Aquisicao de pecas de contador Bruno Janz DA 87.734,60
PAD 23/2022 Aquisicao de pecas de contador Itron DA 24.905,20

No periodo em apreco todos os processos de aquisicdo, cujos valores adjudicados superaram os 5.000 €,
tiveram o respetivo seguimento através da plataforma eletronica de contratacéao.

Armazém

Foi dada continuidade ao acompanhamento do contrato das seguintes prestacoes de servico:

e Vigilancia e Seguranca, confirmando os relatorios e acompanhando procedimentos;
e Limpeza, promovendo vistorias constantes.

Quadro 40 - Quadro de Movimentos efetuados nos Armazéns

Tipo de Movimento Oficinas Gerais Quinta da Bomba Economato
Guia de Entrada (101) 84 8 6 98
Guia de Saida p/ c.custo (201) 196 41 32 269
Devolucao Armazém (901 e 961) 1 0 0 1
Devolucao Fornecedores (122) 2 0 0 2
Inventarios 102 0 51 153
LP /PS (Parque Auto) 25 0 0 25
Total dos movimentos 410 49 89 548

Secretaria Central
Movimento do e-mail geral

e E-mails produzidos no formulario online - 34
e E-mails de assuntos diversos - 6868

e Tendo produzido 6880 respostas
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Rececdo, Digitalizacdo e Distribuicao de Correspondéncia

e Distribuicao diaria de correspondéncia nas instalacoes dos SMAS, CMA e demais entidades;
e Encaminhamento para os CTT e tratamento de correspondéncia;

e Envelopagem de cerca de 5.000 faturas diarias;

e Fornecimento dos materiais que constam nas reservas de Economato;

o Digitalizacdo e encaminhamento de cerca de 130 documentos diarios;

e Operacdes bancarias diarias de apoio a tesouraria;

e Atendimento, consulta e informacao relativa a fontes documentais existentes em arquivo.

Telefonistas

Rececdo de uma média de 250 chamadas diarias.

DEPARTAMENTO DE INFORMATICA

Nos meses constantes neste relatério foram asseguradas diversas acdes conducentes ao desenvolvimento de
novos projetos e a manutencao corretiva e evolutiva de varias solucdes, das quais se salientam as atividades
de seguida apresentadas.

DIVISAO DE PROJETOS E SISTEMAS DE INFORMACAO
Garantir a satisfacdo das necessidades dos utentes
1.3 Garantir a qualidade da relacdao com o utente

1.3.2 Gerir a presenca dos SMAS de Almada na Internet: sitio institucional, area de cliente
SMASOnline, redes sociais e assegurar a monitorizacao da comunicacao realizada

Continuacao do apoio, manutencdo corretiva e evolutiva do website, concluindo os ajustes necessarios
decorrentes da implementacédo da nova versao de gestor de conteudos.

1.3.3 Assegurar a concecao, manutencao e atualizacdo de conteldos do sitio institucional e de outros espacos
na Internet, promovendo a comunicacao entre os cidadaos e os SMAS de Almada

Continuacao do apoio, manutencdo corretiva e evolutiva do website, concluindo os ajustes necessarios
decorrentes da implementacao da nova versao de gestor de conteldos.

1.3.15 Concluir a nova solucao de Mapas Interativos do Municipio de Almada, incluindo a disponibilizacdo de
mapa com os locais de intervencao pelos SMAS de Almada

e Continuacao dos trabalhos de instalacao e configuracao do GeoMedia WebMap e GeoSpatial Portal
para desenvolvimento do website com mapas interativos;

e Verificacdo e ativacao licenciamento de Geomedia Essencials, e verificacdo de conectividade entre a
componente Client a componente servidor da Base de Dados Oracle.

1.3.16 Garantir a consolidacdo da Solucado de Fatura Eletrdnica de Clientes

e Acompanhamento e formacao da solucao de fatura eletrénica de clientes;
¢ Inicio dos trabalhos de envio de faturas por EDI (Electronic Data Interchange - Intercambio Eletr6nico de
Dados).
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1.3.19 Prosseguir a implementacdao de novo layout para o sitio dos SMAS na Internet, designadamente
disponibilizando contadores automaticos das principais atividades

Inicio da definicdo dos requisitos dos indicadores e algoritmo. Trabalho colocado em pausa, por
impossibilidade de dar seguimento no presente ano.

1.3.20 Garantir a consolidacao da solucao de gestao de vez, promovendo o envio de senhas por SMS

e Realizacdo de testes de solicitacdo de senha e envio por SMS. Inicio dos testes de alteracdo e
anulacao de agendamento, com consequente envio de SMS.

Sustentabilidade da Organizacao
2.3 Recursos Humanos

2.3.5 Desenvolver o Programa Anual de Estagios em parceria com as instituicdes de ensino aderentes

Realizacao de contactos e avaliacdo conjunta, com os professores da UNL\FCT da Licenciatura em Matematica
Aplicada, de temas para eventuais mestrados subordinados a tematicas relevantes para os SMAS de Almada.

2.3.7 Avaliar e garantir a implementacao da evolucao do Sistema de Gestao de Recursos Humanos, incluindo o
subsistema de registo e gestao da assiduidade

e Apoio mensal no envio do Mapa STAL;

e Apoio ao processamento de salarios;

e Andlise e alteracao a programas de recolha de informacao;

e Configuracoes de codigos ADSE;

e Continuacdo dos trabalhos, com empresa de servicos, com vista a elaboracdo do estudo de impacto
na protecao de dados, da solucao de controlo de assiduidade por reconhecimento facial;

+ Realizacao testes no modulo de Gestao de Tempos SAP, com vista a sua reativacao;

+ Proposta de estratégia para atualizacdo de dados e tratamento de erros, enviado para apreciacao
pelo DH;

+ Aplicacdo da estratégia de tratamento de dados, em ambiente de qualidade a todos os trabalhadores
do DH e do DI;

+ Ajustes a configuracdo das rubricas de despesas de representacdo para efetivar os descontos
obrigatorios para a seguranca social;

e Ajuste das rubricas de SPI para que passem a ser consideradas para a base de determinacao da taxa
de IRS;

e Ajuste a rubrica de pagamento de dias de férias ndo gozados para que passe a descontar seguranga
social e CGA.

2.4 Qualificacao dos processos

2.4.15 Avaliar as solucdes de telemetria e balanco hidrico na Herdade de Aroeira e Capuchos e continuar a
monitorizacao do projeto

Monitorizacdo do processo (automatico) de carregamento das leituras provenientes da Telemetria (areas da
Herdade da Aroeira e da Estrelinha) e do IVR/APP de Leituras.

2.4.16 Realizar acoes corretivas, decorrentes da analise do Balanco Hidrico na Herdade de Aroeira e
Capuchos. Expandir a solucao para a zona das Terras da Costa, Costa da Caparica

Ajustes e correcao de anomalias ao processo de recolha de leituras e faturacdo, na area de Telemetria da
Estrelinha.
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2.4.17 Continuar os trabalhos e consolidar a solucdo de balanco hidrico e respetiva integracdo com o Sistema
de Clientes e Telegestao

e Gestdo e acompanhamento do projeto, promovendo a troca de informacdes entre os varios
intervenientes;

« Continuacao da Implementacdo de processo de partilha de informacao com o Baseform, através da
atualizacao de novos agentes;

e Continuacao das sessoes de formacao no Baseform;

e Continuacdo da analise, conjunta com as areas de negocio, sobre o Modelos, indice de Valor da
Infraestrutura (IVI) e Previsao de Falhas.

2.4.21 Continuar a elaboracdo de normas com vista a conformidade legal

e Continuacao da promocao da “Norma de Tratamento de Dados Pessoais na DPI”;
e  Continuacao da promocao da “Norma de Gestao de Acessos”.

2.5 Utilizacao dos recursos tecnologicos

2.5.5 Realizar estudo de integracao dos consumos, provenientes do Sistema de Clientes, no Sistema de Gestao
do Cadastro das Redes de Agua e Drenagem

Elaboracdo de documento com o nimero de processos a digitalizar e proposta de atuacao.

2.5.5 Realizar estudo de integracao dos consumos, provenientes do Sistema de Clientes, no Sistema de Gestao
do Cadastro das Redes de Agua e Drenagem
(condicionado a implementacao do Aquamatrix)

e  Continuacao dos trabalhos, com a Aquasis, com vista a elaboracdo do plano de acdo para a integracao
dos consumos provenientes da solucao Aquamatrix e a solucao de Cadastro/Glnteraqua;

e Conclusdao da primeira versio do documento/estudo de analise e proposta de estratégia para a
integracao Aquamatrix com o Ginteraqua.

2.5.8 Continuar a implementacao do sistema de Gestdao da Manutencao (SAP PM), tanto da manutencao
corretiva como preventiva

e Apoio a utilizacdo da aplicagdo, com resolucao e esclarecimentos aos utilizadores;

e Levantamento de requisitos para implementacdao da manutencdo preventiva e melhorias na
manutencdo corretiva, no Departamento de Tratamento de Aguas Residuais, com continuacdo das
sessoes de trabalho com empresa consultora, nomeadamente a sua integracao com a solucao de
Gestao de Materiais (SAP-MM) e Gestao Financeira (SAP-FI).

2.5.23 Elaborar o estudo para otimizacao da solucao de Gestao Documental e a implementacao de solucao de
Arquivo Digital, assegurando a desmaterializacdo dos processos fisicos

Andlise e estudo, com vista a elaboracao de nova proposta para implementacao aplicacional.

2.5.24 Continuar a avaliacao e garantir a implementacao da evolucao do sistema de gestao de clientes

e Continuacao da elaboracao dos documentos e promocao do processo aquisitivo para a implementacao
da solucdo Aquamatrix, migracao de dados e implementacao dos novos interfaces;

« SessOes de trabalho/esclarecimento para analise e avaliacdo das funcionalidades do Aquamatrix, para
aceitacao do licenciamento;

e Andlise da documentacdao enviada pela empresa, de modo a melhor conhecer a solucao,
designadamente os webservices que poderao vir a ser disponibilizados.
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2.5.25 Consolidar o Sistema Contabilistico em SNC-AP

Continuacdo do acompanhamento de testes e adaptacées, bem como ajustes aos perfis dos
utilizadores, decorrente da implementacao do novo sistema contabilistico SNC-AP;

Realizacao de tarefas decorrentes das sessoes de trabalho com as empresas consultoras;
Acompanhamento do inicio dos trabalhos de correcdo dos lancamentos dos anos 2020 e 2021;
Levantamento de requisitos para implementacao do formato SEPA para pagamento a fornecedores;
Ajustes aos perfis de autorizacao;

Revisdo e ajuste aos codigos de IVA;

Revisao do manual de execucao orcamental, para utilizacao dos dirigentes;

Reducao automatica de cabimentos/compromissos, com base em lista indicada pela Divisao de Gestao
Financeira;

Continuacdo do acompanhamento de testes e adaptacdes, bem como ajustes aos perfis dos
utilizadores, decorrente da implementacao do novo sistema contabilistico SNC-AP.

2.5.35 Proceder a implementacéo do Aquafield na equipa de Operacédo e Manutencéo de Agua

Continuacao do apoio/help desk aos utilizadores na configuracdo de Geowokspaces, no acesso as
magquinas virtuais e apoio na resolucdo de anomalias de acessos;

Continuacdo dos trabalhos de promocdo de formacdo em G-Interaqua, tendo-se construido os
documentos para o processo aquisitivo e consequente criacao de pedido de compra;

Continuacado da promocao, junto da area de sistemas, dos trabalhos de preparacdo para a migracao
do AQUAField para a nova infraestrutura;

Continuacao da otimizacao de pesquisas de pessoas, materiais, viaturas e notificacées automaticas na
solucao AquafieldWeb;

Continuacao da otimizacao da informacao do sistema, eliminando Ordens de Servico, solicitado pela
DRA;

Continuacao da configuracado de relatorios para a DRA e DRD;

Exportacao de cadastro de redes de aguas para a AQUAPOR;

Exportacao e fornecimento da altimetria em formato DXF, do levantamento 2011, para melhoria do
modelo altimétrico do Baseform;

Exportacado e fornecimento da altimetria em formato DWG, do levantamento 2011, a AQUASIS para a
criacdo de modelo que permite o preenchimento do campo “cota de terreno” em varias entidades do
cadastro;

Melhoria do modelo da base dados do cadastro para registo de entidades pontuais nos Ramais e
criacdo de Ordem de Servico - Cadastro - para registar o historico das intervencées nas redes e, entre
outras, a ativagao de “trace Hidraulico”.

Outros Sistemas de Informacao

Plataforma de Avaliacao de Desempenho - Aquaperformance

Reunibes de apresentacéo e levantamento de necessidades de novos relatdrios, novas funcionalidades
e extracao de dados;

Continuacdo do apoio aos utilizadores no carregamento e na visualizacdo e analise aos dados no
Cockpit;

Revisao e atualizacao de todos os indicadores de processo, com alteracbes em praticamente todos
processos, decorrentes das indicacdes das respetivas areas de negdcio;

Reunides de acompanhamento na geracao dos ficheiros para a ERSAR;

Analise e reporte das anomalias encontradas na geracao dos ficheiros para reporte a ERSAR;

Analise dos indicadores da ERSAR para o ano de 2020 (insercdao dos dados em falta na plataforma
Aquaperformance).
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Sistema de Gestao de Clientes

e Apoio aos Espaco Cidadao e Juntas de Freguesia, designhadamente na criacao novos utilizadores, caixa
de cobranca e/ou alteracao do posicionamento dos utilizadores;

e Execucao do processo de faturacdo, por solicitacdo da area, transformando ordens de leitura de real
para estimativa;

e Criacao, validacao e/ou alteracao de locais consumo, decorrentes dos pedidos de novos contratos e
de alteracdes das moradas das instalacoes;

e Monitorizacado e controlo dos ficheiros de remessas bancarias e reporte aos CTT;

e Realizacdo de extracdes de dados e realizacdo de mapas, de suporte a diferentes unidades organicas,
nomeadamente para a obtencao de indicadores e/ou de reporte a CMA e ERSAR;

e Realizacdo das tarefas inerentes a entrega de ficheiros SAFT;

e Acompanhamento da solucao de Leituras - PDA’s e integracao com SAP;

e Analise e promocéo das correcoes as situacdes anomalas de envio de ficheiros de débito direto;

o Extracao e geracao de mapa com informacao de documentos em Notificacdo de Corte, para envio
massivo de oficios para os clientes;

» Finalizacao da formalizacao do acordo de subcontratacao do tratamento de dados pessoais, com a
Saphety, no ambito da solucao de fatura eletronica de clientes;

+ Analise e correcao na integracao de chaves de reconciliacao, decorrentes do processo de cobranca;

e Extracao e geracao de mapa com os valores faturados relativos a Tarifas de Residuos Sdlidos;

e Continuacdo do controle diario de faturas geradas e enviadas pelo Finishing para Solucdo de Fatura
Eletronica;

e Alteracao dos varios templates do Finishing, disponibilizando novas mensagens nas faturas e notas de
crédito;

e Conclusao da andlise e pesquisa de mercado sobre solucdes de IVR de comunicacao de leituras;

o Elaboracdo de mapas de apoio a identificacdo de documentos em divida;

e Elaboracao de mapa de documentos em execucao fiscal;

e Elaboracao de mapa de planos de pagamento com prestacdes em atraso.

e Colaboracao na submissao do ficheiro XML para a DGAL, no ambito da tarifa social;

e Configuracao/disponibilizacao dos bancos estrangeiros solicitados pelo atendimento;

e Entrada em producdao da correcao da solucdo de referéncia da divida, no caso em que o valor
faturado é igual ao valor em divida;

e Estorno dos documentos de anulacédo de divida, a pedido da Divisdao de Gestao Comercial;

e Extracdo e geracdo de mapa com a informacdo mensal relativa a contratos novos, baixas, débito
direto, fatura eletronica, desisténcias de SDD, FE e tarifas sociais;

e Extracdo e geracao de mapa com informacao dos consumos anuais inferiores ou iguais a 7m3 e mapa
dos clientes com baixa de contrato superior a 1 ano a data de 31.12.2021, para efeitos de diagnostico
dos imoveis devolutos;

e Anadlise a reestruturacdo das Unidades de Leitura existentes (mensais).

e Alteracdo do Mapa de locais de consumo sem leituras ha mais de 5 meses, com informacdo mais
detalhada.

Sistema de Gestao de Materiais

e Alteracoes a perfis de utilizador e criacdo e alteracao de perfis dos utilizadores do sistema, bem
como acompanhamento e reporte de erros, decorrente da implementacdo do novo sistema
contabilistico SNC-AP;

e Criacao de novos contadores, passagem e atualizacao do estado dos mesmos para o Sistema de Gestao
de Clientes;

e Recolha e preparacao de informacao para contrato de manutencao do software do robot de
armazenamento;
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e Anadlise das situacdes anomalas existentes com a integracdo do Sistema de Gestdao de Materiais com o
Sistema automatico de armazenamento - Robot Pulises, de modo a promover a sua correcao.

Sistema de Gestao Documental

e Acompanhamento da solucdo dando resposta as varias solicitacoes de apoio dos utilizadores;
e Configuracdo de utilizadores e Workflow s decorrentes das alteracdes na organizacao;

e Ajustes aos templates decorrente de alteracbes na estrutura organica;

« Elaboracao de templates solicitados decorrentes das necessidades das Unidades Organicas;
e Atribuicdo/alteracado de permissdes decorrentes de alteracdes na estrutura organica;

e Alteracdo de permissdoes em todas as pastas pessoais dos trabalhadores, no ambito do RGPD.

SIMOVLAB (Gestao de Laboratorio de Contadores)

Acompanhamento da solucdo dando resposta as varias solicitacoes.

LABWAY (Gestdo de Laboratério de Aguas)

Instalacdo da nova versao nos utilizadores dos laboratorios para testagem de novo layout e funcionalidades.

Gestdo de Empreitadas e Revisao de Precos

Instalacao da nova versao do software.

Outras Acdes

» Continuacao da Manutencao da Base de dados Gestao de Acessos;

e Alteracbes a base de dados mySQL e respetivas tabelas, que permitem analises/mapas de suporte a
diferentes unidades organicas, nomeadamente para a obtencao de indicadores e/ou de reporte a
CMA;

e Andlise da definicao das minutas para abertura e fecho de projetos;

e Continuacao da elaboracao de proposta de BSC (Balanced Scorecard) para a DPI;

e Elaboracao de instrucao de trabalho para a nova plataforma do Tribunal de Contas;

e Apresentacao da instrucao de trabalho para a nova plataforma do Tribunal de Contas e definicao de
utilizadores e perfis de acesso;

e Apoio no registo dos utilizadores para a nova plataforma do Tribunal de Contas.

DIVISAO DE SISTEMAS INFORMATICOS

Sustentabilidade da Organizacao
2.3 Recursos Humanos

2.3.8 Consolidar o funcionamento do Sistema de registo e gestao da assiduidade

e Realizacao de diversos testes de comunicacao com os novos Terminais de Relogio de Ponto;

e Configuracao de terminais para a solucao de reldgio de ponto;

e Recolha de informacao para o processo PIA (Privacy Impact Assessment);

e Refrescamento das informacdes de operacao dos terminais e recolha de templates de utilizadores;
e Esclarecimentos relativos a componente de gestao de tempos em SAP;

e Processo de renovacao do contrato de manutencao.
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2.5 Utilizacdo dos Recursos Tecnolégicos

2.5.15 Concluir e consolidar a solucao de Rede Wi-Fi do Edificio Sede. Iniciar o processo de criacao de
Hotspots em alguns servicos desconcentrados dos SMAS

Configuracao de redes SSID, estabelecendo varios niveis de permissdes, nomeadamente:

e Conclusao dos processos de Configuracao de redes SSID, estabelecendo varios niveis de permissoes;

e Elaboracao de procedimento de aquisicao para ampliacdo da Rede de cablagem estruturada para
ligacoes Wi-Fi, criando pontos de rede (Categoria 6A) adequados a ligacao de APs (Acess Points), de
forma a garantir a cobertura Wireless necessaria no edificio Sede, e possibilitando a expansao futura
da rede Wi-Fi a outros locais. Substituicao de equipamentos ativos;

e Anadlise e aprovacao da documentacao técnica elaborada pelo fornecedor da solugao.

2.5.17 Concluir e consolidar a implementacao da 12 Fase do projeto “Solucao hiperconvergente para suporte
as componentes de Datacenter e de Postos de Trabalho” - proceder a migracdo dos sistemas SAP e Bases de
Dados associadas

e Criacao de uma nova infraestrutura de Postos de Trabalho Remoto

e Criacao de trés Servidores Sessions Hosts RDS;

e Manutencéao e atualizacdo (update) aos trés nds da solucao Hiperconvergente;

e Desativacao de Servidores obsoletos (Terminal Server);

e Criacdo de nova maquina para substituicao do antigo Servidor “Mente”;

e Criacao de Servidor para testes da nova versao da solucao aplicacional LABWAY;

e Realizacao de sessdes de trabalho para a implementacao do OneDrive (armazenamento de dados
na nuvem da Microsoft) em Sistemas RDS. Reposicao das configuracées anteriores; Resolucao de
problemas com a solucao RDS que impediam o normal funcionamento do trabalho de cerca de 164
utilizadores.

2.5.20 Dar continuidade a procedimentos relativos a Seguranca, garantindo a preservacao dos dados - Solucao
de Backups

Projeto Backups

e Execucao regular de procedimentos de backup a nova infraestrutura (Veeam Backup);
e Acompanhamento e validacdo de backups diarios SAP, Arquives e Oracle na solugcdo de Backups
Networker.

2.5.22 Assegurar o estudo de diagnostico, analise e avaliacdo da Seguranca Informatica (Ciberseguranca)

Servico de monitorizacdo, operagao e Gestao de Seguranca de Informag&o a rede dos SMAS:

e Configuracao do ISE (Identity Services Engine) - Plataforma para gestao de autenticacao, autorizacoes
de acesso a rede dos SMAS;

e Arranque do Servico SOC (Security Operations Center), de monitorizacdo constante e detecdo de
ciber ameacas e/ou outros eventos de seguranca relevantes;

e AtualizacoOes de firmware dos equipamentos de Firewall;

e Gestao de incidentes de seguranca - Limpeza de varios equipamentos comprometidos:

e Reforco e aplicacdo de novas medidas de Seguranca Informatica: Acesso restrito a Internet nos
Servidores e interdicao do acesso em equipamentos antigos;

¢ Implementacao de nova versao do software de seguranca de endpoints, FortiClient;

e Reorganizacao e reestruturacao dos acessos VPN e aplicacao de restricdes no uso e limitacdes no
acesso remoto/Teletrabalho (acesso VPN);

e Migracao e atualizacao do software FortiAnalyzer - Seguranca e monitorizacao da rede;
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e Implementacao de regra de quarentena para equipamentos afetados com virus, spyware (malware);

e Aplicacao de patches de seguranca em SAP;

e Desativacao de Servidores (obsoletos) Terminal Server comprometidos (infetados), e migracao dos
utilizadores afetados para a nova infraestrutura;

e Mudanca de perfil dos utilizadores do Firewall de local para LDAP.

2.5.27 Assegurar a remodelacéo de sistemas de cablagem estruturada nos varios edificios dos SMAS

e Acompanhamento das obras a decorrer no edificio Sede dos SMAS, Pisos 4 e 5, na instalacdo de um
sistema de cablagem estruturada;
e Atualizacao das plantas dos cabodutos e esteiras do Piso 4, de acordo com a execucao da obra.

2.5.28 Analisar e avaliar a infraestrutura atual da rede de videovigilancia e iniciar a manutencéo corretiva

Pesquisa de mercado sobre solucdes de video vigilancia.

Outras Atividades

Postos de trabalho - Continuacao dos trabalhos relativos ao projeto de renovacao e atualizacao dos postos de
trabalho dos utilizadores dos SMAS (transferéncia para a nova infraestrutura):

o Configuracdes Microsoft RDS (Remote Desktop Services) e VDI (Virtual Desktop Infrastructure);

e Migracao de utilizadores para a nova infraestrutura e substituicao de equipamentos;

e Necessidade de substituicdo temporaria dos equipamentos existentes em RDS por equipamentos na
estrutura antiga;

o Necessidade de alteracao dos equipamentos (localmente) em RDS devido a intervencao nos servidores
RDS.

Inventario de ativos - Continuacdo do projeto de Inventario de equipamentos informaticos e ativos de rede
(levantamento nos locais e respetivo registo).

Apoio a utilizadores internos e das Juntas de Freguesia:

e Configuracdes decorrentes da aplicacao patches de seguranca;

e Criacao de utilizadores especiais para consultores;

e Sessao de analise e esclarecimentos quanto a alteracao do tempo de manutencao de logs de sistema.

e Informacao de falta de rede na JF Charneca, sendo detetada que a avaria na antena da EE Cassapo;

e Instalacao de novo sistema gateway fortinet na JF Charneca deixando de estar o sistema a funcionar
através da rede de Almada cidade digital, passando a funcionar pela internet da Juntas de Freguesias;

e Apoio a utilizadores a nivel de ferramentas de produtividade e de acesso a ficheiros e pastas
partilhadas.

Servidores:

e Continuacao do processo de upgrade da solucao SAP Solution Manager;
e Alteracbes/ajustamentos no Firewall, ao nivel da seguranca (autorizacbes, abertura de ports).
e Tarefas de administracao de SAP nhomeadamente:
e Configuracdes decorrentes da aplicacao patches de seguranca;
e Criacao de utilizadores especiais para consultores;
e Sessdao de analise e esclarecimentos quanto a alteracdo do tempo de manutencao de logs de
sistema.
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Solucao de Impressao Centralizada:

Execucao de testes internos e com o apoio da CBC para a configuracao e correcao de erros do
PaperCut;

Gravacao de cartdes (novos funcionarios e substituicao de cartdes);

Correcao de erros de impressao e apoio ao uso dos utilizadores;

Gestao de consumiveis e substituicdo dos mesmos nos equipamentos;

Acompanhamento e apoio aos trabalhos da CBC na correcao de erros e avarias (software e hardware);
Atualizacao de dados dos utilizadores e testes para a criacao relatérios para a aplicacao de cotas de
impressao;

Alteracao das configuracoes das impressoras de forma a limitar a impressao nao controlada
(realizacao progressiva de forma a minimizar poténcias problemas aos utilizadores).

Projeto - Remodelacéao do Piso 4 e 5:

Acompanhamento da obra de remodelacao do Piso 4 e 5 (parte de rede);
Atualizacao das plantas dos cabodutos e esteiras do piso 4 de acordo com o executado em obra;
Participacao em reunides de trabalho.

Apoio a nivel de Energia, Voz e Videovigilancia:

Realizacao de rotinas de funcionamento do Gerador;

Acompanhamento das obras de alteracao dos QE da Sede e da colocacao dos cortes de energia;
Montagem e configuracao de novos equipamentos telefonicos (IDuarte, GCosta, FNeves, Laboratorio
Qta.Bomba);

Alteradas as permissoes dos utilizadores da DFI e montagem de auriculares;

Afinacao das camaras de vigilancia da EE Lazarim;

Levantamento dos dados dos servidores de videovigilancia e dos equipamentos instalados
(caracteristicas e localizagoes);

Analise e intervencao de avarias em camaras de videovigilancia (ETAR Qta.Bomba, EE Lazarim);
Intervencao nos RPI da videovigilancia;

Iniciado o levantamento de dados das UPS e Redes.

Impressao de faturas e avisos de corte.

Analise da compatibilidade dos cartées de impressdao com o sistema de assiduidade.

Inventariacdo dos equipamentos obsoletos no armazém.

Atividades transversais e a nivel do Departamento

2.4.22. Definir as acoes para implementacao da Norma ISO 27001 (SGSI) - Sistema de Gestao de Seguranca da
Informacao

Definicao das acdes para implementacao da Norma ISO 27001 (SGSI) - Sistema de Gestao de Seguranca
da Informacao;

Inicio da elaboracdo de documentacdo tendo subjacente a conformidade com toda a legislacao
aplicavel relacionada com ISO 27001/2013, promovendo politicas, normas, diretivas e processos de
seguranca para os sistemas de informacao;

Checklist da I1SO 27001 e o diagrama de implementacao;

Continuacao dos trabalhos de analise a implementacdo da norma de seguranca - ISO 27001,
apresentacao de documento enquadrador com uma primeira proposta de plano de acao, pela DPI,
para analise interna.
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Acompanhamento do projeto “Museu da Agua” no que concerne as atividades de infraestruturas de
comunicacoes e redes a desenvolver.

Cumprimento do Decreto-lei 65/2021 referente aos requisitos exigidos pelo Centro nacional de
Ciberseguranca:

e Preparacao de requisitos para elaboracao do Plano de Seguranca Digital;

e Promocdo da conformidade com toda a legislacdo aplicavel relacionada com ciberseguranca,
correlacionando politicas, normas, diretivas e processos de seguranca para os sistemas de
informacao;

e Analise dos requisitos de seguranca das redes e dos sistemas de informacao que devem ser cumpridos
pela Administracao Publica;

e Comunicacao da Politica de Seguranca da Informacao;

e Atualizacdo da Conformidade Legal.

Controlo das Auditorias:

Atualizacao do Plano de Acdes Corretivas (PAC) e da Conformidade Legal.

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

2.3 Recursos Humanos

e Acompanhamento da execucao das Opcdes do Plano 2022;
e Recolha, tratamento e fornecimento de elementos diversos para enquadramento na avaliacao da
eficacia dos Servicos, em curso, por consultoria contratada para o efeito.

DIVISAO DE GESTAO E DESENVOLVIMENTO PESSOAL

2.3.1 Desenvolver os procedimentos concursais e de mobilidade, assim como o acolhimento e integracao dos
novos trabalhadores, por forma a garantir o preenchimento dos postos de trabalho previstos em Mapa de
Pessoal

Desenvolvimento dos Procedimentos Concursais previstos com programacao ajustada, incluindo a gestao da
informacdo sobre recrutamento (sitio da internet, Diario da Republica, Portal Base, placards e e-mail
internos).

Desenvolvimento/Conclusao de procedimentos/processos de:

e Admissao, acolhimento e integracdo de novos trabalhadores - 5

e Admissao de prestadores de servico - 1

e Mobilidades intercarreiras e intercategorias - 3

e Resposta a candidaturas espontaneas - 7

e Acompanhamento de processos de eventual renovacao de Comissoes de Servico de Dirigentes;
e Aprovacao e publicacao do Mapa Anual de Recrutamento 2022;

e Acompanhamento de periodos experimentais.

2.3.3 Dar continuidade ao Plano de Formacao, incluindo a area de Seguranca e Salde no Trabalho, e demais

atividades formativas e educativas, visando a qualificacdo e valorizacao continuas dos trabalhadores e a
melhoria das capacidades de intervencao e do desempenho da Organizacao
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Quadro 41 - Formacgao Desenvolvida
Formacgéao Extraplano Nume_ro Horas Formandos Volume
de Agdes
Workshop Prevencéo e Controlo da Legionella em Sistemas de Agua 1 2.5 2 5
Seguranca e Salude no Trabalho 1 18 1 18
Total 2 20.5 3 23
Formacéo do Plano Nume~ro Horas Formandos Volume
de Acdes
Acolhimento e Integracao 1 2 5 10
Total 1 2 5 10

Outras atividades

Reconhecimento, Validacao e Certificacdo de Competéncias (RVCC): Ensino Secundario (n=9);
Desenvolvimento de documento Informativo aos trabalhadores referente a Autoformacao, incluindo
pesquisa de entidades promotoras de formacao gratuita;

Analise e orcamentacdo da formacao obrigatdria e opcional a desenvolver no segundo semestre de
2022;

Operacionalizacao do Plano de Formacao 2021-2022;

Conservacao, gestao e funcionamento do Centro de Formacao, incluindo a implementacao das

medidas de funcionamento adaptado ao contexto da Pandemia COVID19;
Atualizacao das ferramentas de gestao e controlo (Base de Controlo e SAP-RH).

2.3.4 Qualificar a funcao de apoio a trabalhadores em situacao de vulnerabilidade pessoal e social

Atendimento e enquadramento de trabalhadores e/ou familiares com necessidades de suporte.

2.3.5 Desenvolver o Programa Anual de Estagios em parceria com as instituicoes de ensino aderentes

Articulacao com as instituicdes abrangidas e com os orientadores internos com vista a realizacdo dos estagios
constantes da Bolsa de Estagios aprovada para 2022.

2.3.7 Avaliar e garantir a implementacao da evolucao do Sistema de Gestao de Recursos Humanos, incluindo o
subsistema de registo e gestao da assiduidade

Deu-se continuidade ao desenvolvimento da proposta do normativo de procedimentos de suporte ao
funcionamento do sistema de gestao de assiduidade, incluindo Avaliacao do Impacto sobre a Protecao
de dados Pessoais;

Elaboracédo de proposta de guia pratico do teletrabalho.

2.3.9 Prosseguir a adaptacao dos procedimentos internos a evolucao legal, dos Sistemas de suporte a
Gestao do Pessoal, as exigéncias em matéria de protecao de dados pessoais e resultados de auditorias.

Atualizacdo da Matriz do Regulamento Geral de Protecao de Dados (RGPD) das atividades da Divisao
de Gestao e Desenvolvimento de Pessoal (DGP);

Preenchimento do relatorio de execucao da area relativa a Gestao de Recursos Humanos do Plano de
Prevencao de Riscos de Corrupcao e de Infracdes Conexas (PPRCIC).

2.3.10 Aplicar o Sistema Integrado de Gestao e Avaliacao do Desempenho na Administracao Publica (SIADAP)

SIADAP 1

2021: Acompanhamento do processo de avaliacao do Quadro de Avaliacao e Responsabilizacao
(QUAR);

2022: Monitorizacao da execucao do Quadro de Avaliacao e Responsabilizacao;

2023: Preparacao do novo ciclo avaliativo, incluindo revisao de documentacao de suporte.
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e SIADAP 2
2021: Acompanhamento do processo de avaliacao dos Dirigentes;
2023: Preparacao do novo ciclo avaliativo.

e SIADAP 3
2019/2020: Informacao a diferentes organismos com trabalhadores em mobilidade das avaliacoes de
desempenho homologadas e ultimo reposicionamento remuneratorio;
2021/2022: Contratualizacdao de objetivos na admissao de novos trabalhadores, reafectacdes e
mobilidades e preparacao do desfecho do processo, incluindo verificacdo da base de registo e
concretizacao do universo a enquadrar; Elaboracdo de relatoério de execucao;
2023/2024: Preparacao do novo ciclo avaliativo, incluindo revisao de documentacao de suporte.

2.3.11 Assegurar as atividades de carater permanente e regular, referentes ao processamento de
vencimentos, abonos, comparticipacoes e descontos e outras remuneracdes, ao controlo orcamental das
rubricas salariais e a recolha, tratamento e comunicacdo da informacao estatistica institucional requerida
pelas entidades externas

e Processamento de remuneracées, abonos e descontos, incluindo a informacao/comunicacao relativa a
abonos, descontos judiciais, pensdes de alimentos, abonos de familia, seguro de acidentes de
trabalho, Juntas Médicas, saidas provisorias e definitivas por aposentacao, despesas de salde;

e Reporte de indicadores e informacao de suporte a gestdo e decisdao: DGAL/SIIAL - Direcdo Geral da
Administracao Local/Sistema Integrado de Informacao das Autarquias Locais (Saldo Inicial; Despesas
com Pessoal; Pessoal ao Servico; Recursos Humanos; INE - Instituto Nacional de Estatistica (IVNE -
Inquérito ao Volume de Negodcios e Emprego;

e Envio de dados relativos a atividade formativa e informagao sobre movimentacao de pessoal,;

e COVID19: participacao e apoio aos processos relacionados com a declaracao da Pandemia e do Estado
de Calamidade; reporte regular do impacto nos SMAS a estrutura de gestao; registo e participacao dos
processos de auséncia ao trabalho por doenca do prdprio ou familiar;

e Registo de novos associados da Casa do Pessoal CMA/SMAS.

DIVISAO DE INOVAGAO, SISTEMAS DE GESTAO E DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

e Manutencao dos Sistemas de Gestao;
e Tratamento e comunicacao da informacao estatistica institucional solicitada por organismos publicos.

2.4.4 Prosseguir as acoes relativas a manutencao, desenvolvimento e certificacdo, onde aplicavel, do Sistema
Integrado: Sistemas de Gestao da Qualidade, norma ISSO EN 9001:2015; Gestao Ambiental, norma ISSO EN
14001:2015; Gestao de Seguranca, Saude e Bem Estar-Estar no Trabalho, ISSO EN 45001:2019; Sistema de
Gestdo da Energia, 1SSO EN 50001:2019, tendo como referéncia as normas internacionais e os documentos
especificos

Certificacao do Sistema de Gestao da Energia pela entidade certificadora Bureau Veritas com o certificado
digital n° PT007281 para a norma ISO 50001:2018 - IPAC.

2.4.5 Acompanhar a execucao dos Planos de Acdes Corretivas e Oportunidades de Melhoria, decorrentes das
Auditorias Externas e Internas, para os diversos Sistemas de Gestao

Inicio da verificacdo de maquinas/equipamentos de acordo com o Decreto-lei n° 50/2005, de 25 de fevereiro.

2.4.6 ldentificar oportunidades e assegurar as acdes no ambito de candidaturas a programas de financiamento
nacional e comunitario e acompanhar a respetiva realizacao
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Acompanhamento e resposta ao POSEUR referente a candidatura POSEUR-03-2012-FC-001406 - “Controlo e
Reducéo de Perdas de Agua em Redes de Distribuicao do Municipio de Almada”.

2.4.7 Avaliar e propor as necessidades de atualizacdo a documentos transversais a Organizacdo, como o Plano
de Prevencao de Riscos de Corrupcao e de Infracoes Conexas

Monitorizacao do Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracées Conexas para elaboracao do
relatorio de execucao 2018-2022.
2.4.8 Acompanhar a monitorizacao e controlar os indicadores de gestao

e Finalizacdo do processo de reporte de dados de Qualidade de Servico a Entidade Reguladora - ERSAR;
e Testes de eficacia dos indicadores estratégicos da ERSAR e dos indicadores de processo na aplicacao
Aquaperformance.

2.4.9 Rever o sistema de avaliacdo do desempenho dos processos e da Organizacdo, no ambito do Sistema de
Gestao da Qualidade

e Recolha e avaliacao dos indicadores que compdem o Sistema de Gestao da Qualidade referentes ao 1°
trimestre do ano;
e Verificacao dos processos e atualizacao dos indicadores para 2022.

3.1.1 Acompanhar os projetos ambientais iPerdas e laflui, no ambito do Sistema de Gestdo Ambiental

Aprovacao da matriz de acompanhamento das acoes das Opcoes do Plano 2022, no que refere ao Sistema de
Gestao Ambiental, com definicilo de metas e de indicadores de controlo, incluindo as diretamente
relacionadas com os projetos ambientais iPerdas e laflui.

3.1.4 Promover a avaliacao de riscos ambientais significativos e os respetivos programas ambientais, na
atividade de agua

Atualizacao das matrizes de riscos ambientais, onde estao equacionados, avaliados e revistos, os riscos
significativos ambientais dos processos dos SMAS, que definem o grau de prioridade de atuacdo com planos de
acao as situacdes de risco mais elevado.

3.1.5 Dar resposta as exigéncias de reportes institucionais no ambito do ambiente

Concluséo dos reportes ambientais a APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente.

3.1.6 Assegurar a execucao do plano de acdes do Sistema de Gestao Ambiental (SGA/EMAS), no ambito do
desenvolvimento e certificacao do SGI

Acompanhamento da operacionalizacao de acdes corretivas do SGA decorrentes de auditorias, tendo em
conta os recursos necessarios as areas funcionais e respetivo grau de realizacao.
3.1.7 Atuar ao nivel dos Planos de Emergéncia Ambiental

Atualizacao das matrizes de riscos ambientais, onde estao equacionadas as situacoes de emergéncia, e nivel
mais critico, com planos de acao para associados as situacoes de risco mais elevado.
3.1.8 Assegurar as acoes para a melhoria continua do Sistema de Gestao Ambiental. Melhorar a performance

ambiental

Conclusao das propostas de programas ambientais setoriais anuais de carater operacional, com a definicao de
acoes, metas e indicadores.
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3.1.9 Assegurar as acdes para a eficiéncia na Prevencao dos Riscos Ambientais

Aprovacao da matriz de acompanhamento das acoes das Opcdes do Plano 2022, no que refere ao Sistema de
Gestao Ambiental.

3.1.10 Promover o controlo ambiental das atividades dos SMAS de Almada

Neste ambito, foram asseguradas as seguintes acoes:

Analise e acompanhamento das novas exigéncias legais no ambito do Ambiente;
Acompanhamento de gestao de residuos dos SMAS;
Acompanhamento de processo da plataforma Siliamb.

DIVISAO DE ASSESSORIA, COMUNICAGAO E IMAGEM

1.3 Garantir a Qualidade da Relacdo com o Utente

Para garantir a qualidade da relacdo com os utentes, no periodo em analise foram asseguradas as seguintes

acoes:

1.3.1

Assegurar o tratamento, elaboracao e divulgacao atempada de documentos institucionais,

designadamente: op¢des do plano, prestacao de contas e relatdrios de informacao aos 6rgaos autarquicos

Foi concluida a revisao e paginacdo do documento Prestacao de Contas 2021;

A compilacao e tratamento da informacao para o Relatério da Atividade Municipal relativo aos meses
de janeiro, fevereiro e marco de 2022 foi assegurada;

Foi dado seguimento a preparacdo de informacdo sobre os SMAS de Almada e os projetos para
divulgacao nos media.

1.3.2 Gerir a presenca dos SMAS de Almada na Internet: sitio institucional, area de cliente SMASOnline, redes
sociais e assegurar a monitorizacao da comunicacao realizada

Gestdo dos canais digitais de comunicacao: sitio institucional; e-mail trabalhadores; Sistema de Vez;
redes sociais (Linkedin, Facebook, Twitter, Flickr, Youtube foram elaborados, atualizados e divulgados
contelidos, paginas, videos e imagens, nomeadamente: Concursos de Recursos Humanos; Alteracdes
Climaticas; SMAS de Almada assinam “Declaracao de Compromisso para Adaptacdo e Mitigacdo das
Alteracdes Climaticas nos Servicos de Aguas; SMAS Almada homenageiam aposentados em 2022;
Comunicados a populacdao no ambito das intervencdes programadas; formularios; Resultados da
Qualidade da Agua trimestrais (1° trimestre 2022) e mensais (janeiro, fevereiro e marco); Aprovacéo
do Prestacao de Contas 2021 ; Regularizacao da Ribeira da Quinta de Santa Teresa; Execucao do furo
de captacao de agua subterranea em substituicdo da captacao SL2 - Sobreda; Execucao de um furo de
prospecao de captacdo de agua subterranea, na Herdade da Aroeira; Producao Fotovoltaica para
autoconsumo; O novo Boletim dos SMAS de Almada ja se encontra disponivel; Instalacao de valvulas
redutoras de pressao e criacao de zonas de medicao e controlo (ZMC) na Costa da Caparica e na
Aroeira; Nove praias com Bandeira Azul no concelho de Almada; SMAS no Caparica Surf Fest; Costa da
Caparica - Reparacao de Rotura na Conduta Principal de Abastecimento; Costa da Caparica;
Reabilitacao do Sistema de Distribuicao de Ar dos Biofor - ETAR do Portinho da Costa; Construcao de
drenos nos chuveiros das Praias da Costa de Caparica;

Para melhor gestdao na presenca dos SMAS na Internet foi assegurada a analise de indicadores de
avaliacao do desempenho do sitio, SMAS Online e Redes Sociais institucionais e respetiva introducao
de dados na aplicacao Aquaperformance.
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1.3.3 Assegurar a concecao, manutencao e atualizacao de conteldos do sitio institucional e de outros espacos
na Internet, promovendo a comunicacao entre os cidadaos e os SMAS de Almada

As acoes de concecao e publicacdo de contelidos e imagens a inserir no sitio dos SMAS nomeadamente avisos
sobre intervengdes programadas e interrupcdao do fornecimento de agua, formularios, Mapa Anual de
Recrutamento e Procedimentos Concursais, editais e resultados da qualidade da agua, 1° trimestre de 2022
foram asseguradas.

1.3.4 Assegurar a elaboracao e publicacao de newsletter SMASAlmada e do boletim SMASAlmada

e Producéo e publicacdo das seguintes newsletters: n ° 74 Fatura Eletrénica; n° 75 “Qualidade da Agua
1° trimestre 2022; e N° 76 - Boletim SMAS Almada.

e Concecao grafica, elaboracao de conteldos, paginacédo e divulgacao do “Boletim SMAS Almada online,
maio 2022”.

1.3.5 Assegurar a divulgacao interna de informacoes relevantes a veicular aos trabalhadores

e Em relacdo a comunicacdo interna, foi garantida a divulgacdo de informacdo pertinente aos
trabalhadores, na rede interna e placares disponiveis nomeadamente relativa as areas de: Recursos
humanos; Tecnologias e Sistemas de Informacao; Obras e Intervencdes; Noticias e eventos;
Boletim SMASAlmada; Informacao proveniente da Camara Municipal de Almada, entre outras.

o Proposta de templates para: “Boas Vindas aos novos trabalhadores”, Reformados” e “Reconhecimento
Validacéo e Certificacdao de Competéncias (RVCC)”.

e Preparacao de informacao e imagem grafica sobre autoformacao para os trabalhadores.

1.3.6 Prosseguir a realizacdo das acdes para avaliacao e divulgacédo dos niveis de satisfacao dos utilizadores,
em relacao ao desempenho dos SMAS de Almada, no ambito da certificacao do SGI

Foi iniciada a preparacao de um questionario de satisfacdo dos utilizadores ou visitantes do sitio institucional
a disponibilizar no respetivo sitio.

1.3.7 Dar continuidade a campanhas de comunicacdo designadamente relativas a fatura eletronica, aos
SMASOnline (area de Clientes), a APP Comunicacdo de Leituras e ao pagamento por Débito Direto

e Foi dado seguimento a campanha digital “Fatura Eletrénica - Adira ja. E tdo facil de ativar!”,
divulgada nas redes sociais.

e A producao de template e elaboracdo de informacao para a Adesao Fatura Eletronica, por e-mail foi
efetuada, a 5 450 clientes ainda nao aderentes.

1.3.8 Assegurar a elaboracao de conteldos, imagem grafica e divulgacdo de comunicados, editais, brochuras
e outros suportes informativos, no ambito das atribuicdes e atividades dos SMAS de Almada

e Analise e retificacbes ao conteldo e templates da Fatura Eletronica, bem como identificacdo de
erros/correcdes no novo sistema de envio da Fatura Eletrénica.

e Continuacao do desenvolvimento do guido para “Filme Institucional”.

e Concecdo grafica do anincio “Qualidade da Agua 2022” e an(ncio institucional.

e Revisao da proposta de informacao sobre a nova versao da solucdo de Fatura Eletronica (FE) dirigida a
clientes tipo empresa e entidades publicas.

e Redacdo e reformulacao de informacao para os clientes sobre a impossibilidade de leitura de
Contadores no interior das habitacodes.
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1.3.9 Garantir a elaboracédo e divulgacdo de comunicados a populacédo sobre a interrupcao do fornecimento
de agua nas intervencbes programadas, com pelo menos 48 horas de antecedéncia, assim como nas
intervencoes na rede de agua e de saneamento que originem eventuais constrangimentos

A elaboracao e a divulgacao de 15 comunicados e divulgacao, em cerca de 2.932 locais abrangidos por obras
de remodelacao das redes de agua e de aguas residuais foram asseguradas.

1.3.10 Assegurar a representacao institucional e a sensibilizacdo ambiental em eventos e acdes no ambito das
atribuicoes e atividades dos SMAS de Almada

e (Caparica Surf Fest: Concecao e proposta do conceito para producao do stand e brindes e
representacao Institucional no evento, entre 5 e 10 de abril;

e Festival Sol da Caparica 2022: Inicio da preparacao da presenca institucional que decorre de 10 a 15
de agosto - proposta de conceito a apresentar no stand.

1.3.11 Assegurar o registo de imagem e videos de obras, acdes e eventos promovidos pelos SMAS de Almada

Foi assegurado o registo de imagem: Evento Caparica Surf Fest; reabilitacao do Sistema de Distribuicao de Ar
dos Biofor da ETAR do Portinho da Costa; valvulas redutoras de pressdo (VRP) e das ZMC Brielas - trabalhos
noturnos; Reunidao de obra Aroeira - Furo de Prospecao; a colocacao de VRP no Pragal - acompanhamento da
empreitada nos 6 locais de execucao - Cortes Reais, Pombal, Boca do Vento; Regularizacao Quinta de Santa
Teresa; Reabilitacao de Condutas Reservatérios do Pragal; Painéis Fotovoltaicos Estacao de Agua do Lazarim e
da ETAR de Valdeao; Acompanhamento rotura grande dimensao - Costa da Caparica; Praceta de Goa -
construcdo de ramal doméstico - Costa da Caparica; Sessdo de homenagem aos trabalhadores reformados;
atendimento publico na sede dos SMAS; Quadro A. Carvalho, no Armazém, Oficinas Gerais.

1.3.12 Garantir a analise, o tratamento e a resposta as reclamacdes, elogios e sugestdes, designadamente
aquelas que sdo apresentadas no Livro de Reclamacdes, em suporte de papel e eletrénico, cumprindo os
prazos definidos na legislacao em vigor (15 ou 22 dias Uteis)

No ambito das reclamacdes tratadas foram recebidas 63 reclamacoes, das quais 33 (84%) por via eletrdnica.
Das reclamacdes recebidas neste periodo, 54 foram respondidas. Enviadas ainda, neste periodo, respostas
para 5 reclamagoes que transitaram do més de marco.

Quadro 42 - Movimento de Reclamacgées

L Mes ] Registadas | Resolvidas / Resposta enviada

abril 28 26
maio 35 33
TOTAL 63 59

1.3.13 Garantir a assessoria e apoio juridico ao Conselho de Administracao e as diversas unidades organicas
dos Servicos, no ambito do desenvolvimento das suas atribuicoes

No ambito da area Juridica, nos meses de abril e maio, foram desenvolvidas as seguintes atividades:

e Processos de responsabilidade civil - 9

e Processos de Contraordenacao - 6

e Processos Disciplinares - 2

e Controlo da atualizacao da Base de Dados Ambiléxico - diariamente

e Esclarecimentos telefonicos externos e internos, sobre diversos assuntos de natureza juridica -
+/- 30

e Esclarecimentos presenciais externos e internos sobre diversos assuntos de natureza juridica -
+/-15
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1.3.19 Prosseguir a implementacdao de novo layout para o sitio dos SMAS na Internet, designadamente
disponibilizando contadores automaticos das principais atividades

Continuacao da analise de performance do sitio institucional e respetivo feedback para correcdo a empresa
responsavel pelo desenvolvimento.

1.3.23 Prosseguir a elaboracdo do projeto e implementacdo do Museu da Agua

Foi dado seguimento a participacdo no desenvolvimento do projeto Museu da Agua.

2.4 Qualificacdo dos Processos Qualificar e adequar os processos e os meios, como instrumentos para
uma gestdo e operacdo eficazes e eficientes, no ambito de uma politica de melhoria continua do servico
publico prestado

2.4.8 Acompanhar a monitorizacao e controlar os indicadores de gestao

Andlise de indicadores e metas 2022 no ambito do processo Divisao de Comunicacao e Imagem que inclui a
avaliacao do desempenho do sitio, SMAS Online e Redes Sociais institucionais e respetiva introducao de dados
na aplicacao Aquaperformance.

PROTEGAO DE DADOS

Encarregada de Protecdo de Dados (EPD)
1.3. Garantir a Qualidade da Relacao com o Utente

e Elaboracao de pareceres, no ambito do Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD), no que
concerne a solicitacoes de clientes, utentes, responsavel pelo tratamento e trabalhadores dos
SMAS de Almada;

e Tratamento de mensagens eletronicas rececionadas através do endereco eletronico
protecao.dados@smasalmada.pt e respetivo reencaminhamento, se necessario;

e No contexto da Assinatura do Acordo para Subcontratacao de Tratamento de Dados Pessoais, com a
Saphety, referente ao Projeto de Faturacdo Eletronica de clientes, foram efetuadas as diligéncias
necessarias para a sua efetivacdo, tendo culminado com a emissao do parecer da EPD e respetiva
aprovacao em Reuniao do CA;

e Agendamento de reunibes para avaliacdo conjunta, DPI e EPD, do documento
Proposta de Norma de Tratamento de Dados Pessoais elaborado pela DPI;

e Envio dos pontos abordados nas reunides de identificacdo dos circuitos referentes
a entrada e saida de documentos na  Secretaria  Centraleas respetivas limitacbes e
prazos de conservacao. Foi igualmente abordada a implementacao dos prazos de conservacao com a
Gestao Documental;

e Participacdo na implementacao da Avaliacao de Impacto do Controlo de Assiduidade, promovida
pelo Departamento de Recursos Humanos e efetivada por uma empresa subcontratada;

e Tendo por base a solicitacao da atualizacao das matrizes de processos pelos setores, foi iniciada a
analise por parte da EPD;

e Tendo por base o reportedeum trabalhador dos SMAS, no que concerne
a desativacao/eliminacao da sua conta no contexto do trabalho que executa e a emissdo de parecer
pela EPD ao mesmo e ao setor onde é exerce a atividade laboral, foi dada continuidade as diligéncias
necessarias para resolucao do assunto;

e Participacao na equipa de implementacao da Avaliacao de Impacto da solucao de Gestao de Clientes -
Aquamatrix;
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e Reunidao com o Sr. Diretor Delegado para redefinicao do Grupo de Trabalho do RGPD e realizacao de
reuniao com o objetivo de efetuar ponto de situacdao e planeamento de atividades a executar no
contexto do Registo de Atividades de Tratamento no contexto do RGPD;

e No seguimento da ocorréncia do incidente no Centro de Dados dos SMAS, foram tomadas as medidas
necessarias de forma a apurar o sucedido. Para o apuramento mais preciso do sucedido, foi contatada
a empresa e identificados os pontos a esclarecer;

e Rececao do documento aprovado na Reunido de CA, relativo a Politica da Seguranca da Informacao
dos SMAS, para analise e emissao de parecer.

e Rececao de solicitacdo de parecer relativo a Minuta de Contrato de Adesao ao GEADAP e inicio da
analise dos requisitos técnicos para emissao de parecer pela EPD.
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DODES -Demonstracao da execucao orcamental da Despesa e PPl de 01/01/2022 a 31/05/2022

48

Despesas D:sg:sas Desnesas pagas Si());'npromis Si());'npromis Compromis
Econémica Denominagdo da Econémica e da Organica B2gas de Disiiz gl DGO Cabimentos Compromissos Obrigagdes Dgspesas pagas Ipiqgidas quuipdas peprl’ogdos Qespesas pagas periodos periodos
periodos corrijidas disponiveis brutas = i liquidas total
T S periodos corrente futuros futuros
anter.
Despesas Correntes
D.01.01.02 Rem.certas e perm. - Orgaos sociais 0,00 100,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.01.01.04.01 Rem.certas e perm. - Pessoal em fungdes 129 947,80 5 700 000,00 1696 616,42 4003 383,58 4 003 383,58 2 473 684,96 2 456 293,46 129 947,80 2 326 345,66 2 456 293,46 0,00 0,00 0,00 43%
D.01.01.06.01 Rem.certas e perm. - Pessoal contratado a termo 0,00 1 000,00 0,00 1 000,00 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.01.01.07 Rem.certas e perm. - Pessoal regime de tarefa ou avenca 1138,13 285 000,00 115 821,68 169 178,32 169 178,32 59 268,31 49 123,76 1138,13 47 985,63 49 123,76 32 899,42 0,00 0,00 17%
D.01.01.08 Rem.certas e perm. - Pessoal a aguardar aposentacao 0,00 30 000,00 15 000,00 15 000,00 15 000,00 8 716,67 8 021,02 0,00 8 021,02 8 021,02 0,00 0,00 0,00 27%
D.01.01.09 Rem.certas e perm. - Pessoal em qualquer outra situacéo 0,00 231 250,00 81 250,00 150 000,00 150 000,00 108 909,98 99 602,77 0,00 99 602,77 99 602,77 0,00 0,00 0,00 43%
D.01.01.11 Despesas de Representacéo 0,00 79 000,00 29 000,00 50 000,00 50 000,00 32708,42 30 260,44 0,00 30 260,44 30 260,44 0,00 0,00 0,00 38%
D.01.01.13 Subsidio de refeigéo 0,00 542 500,00 242 500,00 300 000,00 300 000,00 215 327,34 215 327,68 0,00 215 327,68 215 327,68 0,00 0,00 0,00 40%
D.01.01.14 Subsidios de férias e de Natal 0,00 | 1100 000,00 547 898,17 552 101,83 552 101,83 12 584,68 10 755,95 0,00 10 755,95 10 755,95 0,00 0,00 0,00 1%
D.01.01.15 Remuneragdes por doenca e maternidade/pateridade 0,00 10 000,00 5 000,00 5 000,00 5 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.01.02.02 Horas extraordinarias 17 386,99 540 000,00 240 000,00 300 000,00 300 000,00 226 128,69 232 809,07 17 386,99 215 422,08 232 809,07 0,00 0,00 0,00 43%
D.01.02.04 Ajudas de Custo 0,00 2 500,00 0,00 2 500,00 2 500,00 288,65 288,65 0,00 288,65 288,65 0,00 0,00 0,00 12%
D.01.02.05 Abono para falhas 0,00 11 000,00 4 000,00 7 000,00 7 000,00 4 432,65 4 350,94 0,00 4 350,94 4 350,94 0,00 0,00 0,00 40%
D.01.02.06 Formagéo 0,00 10 000,00 0,00 10 000,00 10 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.01.02.10 Subsidio de trabalho nocturno 0,00 100,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.01.02.11 Subsidio de turno 0,00 400 000,00 200 000,00 200 000,00 200 000,00 159 565,27 152 789,53 0,00 152 789,53 152 789,53 0,00 0,00 0,00 38%
D.01.02.12 Indemnizac6es por cessacgdo de funcbes 0,00 100,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.01.02.13.02 Outros suplementos e prémios - Outros 0,00 150 000,00 70 000,00 80 000,00 80 000,00 62 526,91 59 996,47 0,00 59 996,47 59 996,47 0,00 0,00 0,00 40%
D.01.02.14 Outros abonos em numerario ou espécie 0,00 50,00 50,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.01.03.01 Encargos com a salde 0,00 50 000,00 45 386,53 4 613,47 4 613,47 4 613,47 4 613,47 0,00 4 613,47 4 613,47 0,00 0,00 0,00 9%
D.01.03.02 Outros encargos com a satde 0,00 420 000,00 115 777,57 304 222,43 304 222,43 144 372,65 132 120,93 0,00 132 120,93 132 120,93 0,00 0,00 0,00 31%
D.01.03.03 Subsidio familiar a criangas e jovens 0,00 50 000,00 20 000,00 30 000,00 30 000,00 7 940,10 7 940,05 0,00 7 940,05 7 940,05 0,00 0,00 0,00 16%
D.01.03.04 Outras prestacdes familiares 0,00 10 000,00 4734,28 5 265,72 5 265,72 5 265,72 5 265,72 0,00 5 265,72 5 265,72 0,00 0,00 0,00 53%
D.01.03.05.02.01 | Caixa Geral de Aposentagdes 102 278,67 | 1410 000,00 609 800,00 800 200,00 800 200,00 516 717,68 514 571,98 102 278,67 412 293,31 514 571,98 0,00 0,00 0,00 36%
D.01.03.05.02.02 | Seguranca social - Regime geral 39517,79 470 000,00 167 000,00 303 000,00 303 000,00 205 749,72 202 361,62 39517,79 162 843,83 202 361,62 0,00 0,00 0,00 43%
D.01.03.09.01 Seguros de acidentes no trabalho e doengas profiss 0,00 220 000,00 41 932,81 178 067,19 178 067,19 100 235,26 50 117,62 0,00 50 117,62 50117,62 | 178 067,19 0,00 0,00 23%
D.01.03.10.99 Outras despesas de seguranca social 0,00 150 000,00 145 000,00 5 000,00 5 000,00 3 865,48 3 865,50 0,00 3 865,50 3 865,50 0,00 0,00 0,00 3%
D.02.01.01 Aquisicdo de bens - Matérias-primas e subsidiarias 0,00 1 055 000,00 212 647,90 842 352,10 468 677,79 227 449,50 190 068,97 0,00 190 068,97 190 068,97 0,00 0,00 0,00 18%
D.02.01.02.01 Aquisicdo de bens - Gasolina 0,00 20 000,00 0,00 20 000,00 15 000,00 5 433,64 4 384,90 0,00 4 384,90 4 384,90 0,00 0,00 0,00 22%
D.02.01.02.02 Aquisicéo de bens - Gaséleo 0,00 220 000,00 124 888,12 95 111,88 95 084,38 95 076,38 74 380,41 0,00 74 380,41 74 380,41 0,00 0,00 0,00 34%
D.02.01.02.99 Aquisicéo de bens - Outros 0,00 30 000,00 7 946,00 22 054,00 18 554,00 12 280,73 7 026,10 0,00 7 026,10 7 026,10 0,00 0,00 0,00 23%
D.02.01.04 Aquisigéo de bens - Limpeza e higiene 0,00 5 000,00 5 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.02.01.05 Aquisicdo de bens -Alimentacéo - Refei¢des confecionadas 0,00 50 000,00 16 774,23 33 225,77 33 225,77 31 281,05 24 998,58 0,00 24 998,58 24 998,58 0,00 0,00 0,00 50%
D.02.01.07 Aquisicdo de bens - Vestuario e artigos pessoais 0,00 80 000,00 64 628,52 15 371,48 14 467,78 12 202,26 11 461,31 0,00 11 461,31 11 461,31 0,00 0,00 0,00 14%
D.02.01.08 Aquisicdo de bens - Material de escritdrio 0,00 95 000,00 15 153,60 79 846,40 37 182,32 19 738,89 16 408,91 0,00 16 408,91 16 408,91 0,00 0,00 0,00 17%
D.02.01.09 Aquisicéo de bens - Produtos quimicos e farmacéuticos 0,00 980 000,00 336 306,64 643 693,36 455 927,17 300 839,44 271 606,82 0,00 271 606,82 271 606,82 0,00 0,00 0,00 28%
D.02.01.15 Aquisigéo de bens - Prémios, condecoragdes e ofertas 0,00 25 000,00 20572,00 4 428,00 4 428,00 4 428,00 4 428,00 0,00 4 428,00 4 428,00 0,00 0,00 0,00 18%
D.02.01.17 Aquisicéo de bens - Ferramentas e utensilios 0,00 100 000,00 59 415,80 40 584,20 39 137,03 27592,74 26 909,61 0,00 26 909,61 26 909,61 0,00 0,00 0,00 27%
D.02.01.18 Aquisicdo de bens - Livros e documentacéo técnica 0,00 500,00 326,57 173,43 173,43 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.02.01.19 Aquisicdo de bens - Artigos honorificos e de decoracéo 0,00 500,00 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.02.01.20 Aquisicdo de bens - Material de educacéo, cultura e recreio 0,00 500,00 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.02.01.21 Aquisicdo de bens - Outros bens 0,00 500,00 26,53 473,47 473,47 473,47 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.02.02.01 Aquisicéo de servicos - Encargos das instalages 0,00 | 5684721,34 | 124448044 4 440 240,90 291517455 2379 612,59 2314 524,41 0,00 231452441 | 231452441 0,00 0,00 0,00 41%
D.02.02.02 Aquisicéo de servicos - Limpeza e higiene 0,00 200 000,00 0,00 200 000,00 200 000,00 75 638,68 73 050,29 0,00 73 050,29 73050,29 | 33928,94 0,00 0,00 37%
atransportar 290 269,38 20419321,34 6506 233,81 13913 087,53 11 773 038,23 7 544 949,98 7 259 724,94 290 269,38 6 969 455,56 7259 724,94 | 244 895,55 0,00 0,00
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transporte 290 269,38 | 20419 321,34 6 506 233,81 | 13 913 087,53 11 773 038,23 7 544 949,98 7 259 724,94 290 269,38 6 969 455,56 7259 724,94 244 895,55 0,00 0,00
D.02.02.03 Aquisicdo de servicos - Conservacédo de bens - DA 0,00 300 000,00 83 879,47 216 120,53 166 076,07 85 069,01 66 355,42 0,00 66 355,42 66 355,42 0,00 0,00 0,00 22%
D.02.02.03 Aquisicao de servicos - Conservacéao de bens - DO 0,00 30 000,00 367,13 29 632,87 19 774,54 3 524,49 3524,49 0,00 3 524,49 3 524,49 0,00 0,00 0,00 12%
D.02.02.03 Aquisicdo de servicos - Conservacéo de bens - DR 0,00 688 000,00 300 794,43 387 205,57 345 932,62 159 850,60 122 399,70 0,00 122 399,70 122 399,70 0,00 0,00 0,00 18%
D.02.02.03 Aquisicdo de servicos - Conservacéo de bens - DI 0,00 110 000,00 86 781,07 23218,93 15 147,06 1 623,60 1370,93 0,00 1370,93 1370,93 0,00 0,00 0,00 1%
D.02.02.03 Aquisicdo de servicos - Conservacéo de bens - DT 0,00 250 000,00 8 039,88 241 960,12 233 303,38 110 157,77 86 815,92 0,00 86 815,92 86 815,92 0,00 0,00 0,00 35%
D.02.02.03 Aquisicdo de servicos - Conservacdo de bens - Geral 5992,20 85 000,00 58 946,92 26 053,08 26 053,08 12 945,40 13 388,41 5992,20 7 396,21 13 388,41 0,00 0,00 0,00 16%
D.02.02.04 Aquisicdo de servicos - Locacéo de edificios 598,79 35 000,00 0,00 35 000,00 34 750,00 17 442,96 12 140,64 598,79 11 541,85 12 140,64 0,00 0,00 0,00 35%
D.02.02.05 Aquisicédo de servicos - Locacdo de material de informatica 0,00 155 000,00 62 564,64 92 435,36 75 830,36 36 411,72 27 591,05 0,00 27 591,05 27 591,05 0,00 0,00 0,00 18%
D.02.02.06 Aquisicao de servicos - Locagdo de material de transporte 0,00 200 000,00 178 196,63 21 803,37 21 803,37 6 474,32 6 474,32 0,00 6 474,32 6 474,32 21126,87 21126,87 21 3%

126,87
D.02.02.09 Aquisicédo de servicos - Comunicagdes 0,00 600 000,00 13 595,93 586 404,07 279 569,87 269 057,77 257 745,98 0,00 257 745,98 257 745,98 0,00 0,00 0,00 43%
D.02.02.10 Aquisicdo de servicos - Transportes 0,00 12 000,00 2861,01 9 138,99 9 138,99 2 933,53 2927,39 0,00 2 927,39 2 927,39 0,00 0,00 0,00 24%
D.02.02.11 Aquisicdo de servicos - Representagéo dos servigos 0,00 25 000,00 18 229,34 6 770,66 6 770,66 3 437,60 2629,71 0,00 2629,71 2629,71 0,00 0,00 0,00 11%
D.02.02.12 Aquisicdo de servicos - Seguros 0,00 85 000,00 28 982,75 56 017,25 56 017,25 52 970,90 53 218,53 0,00 53 218,53 53 218,53 52 011,00 0,00 0,00 63%
D.02.02.13 Aquisicédo de servicos - Deslocagdes e estadas 0,00 21 000,00 18 030,00 2 970,00 2909,81 2677,28 2 089,67 0,00 2 089,67 2 089,67 0,00 0,00 0,00 10%
D.02.02.14 Aquisicéo de servicos - Estudos, pareceres, proj.,consultadoria 0,00 160 000,00 88 293,45 71 706,55 71 706,55 17 121,67 13 487,02 0,00 13 487,02 13 487,02 43 615,80 0,00 0,00 8%
D.02.02.15 Aquisicdo de servicos - Formacéo 0,00 87 750,00 54 979,09 32770,91 28196,71 21719,71 19538,21 0,00 19538,21 19538,21 0,00 0,00 0,00 22%
D.02.02.16 Aquisicdo de servicos - Seminarios, exposicdes e similares 0,00 1 000,00 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.02.02.17 Aquisicdo de servicos - Publicidade 0,00 30 000,00 23724,46 6 275,54 6 275,54 5122,81 4 342,06 0,00 4 342,06 4 342,06 0,00 0,00 0,00 14%
D.02.02.18 Aquisicdo de servicos - Vigilancia e seguranca 0,00 330 000,00 22 478,18 307 521,82 52 345,12 52 345,12 52345,12 0,00 52 345,12 52 345,12 0,00 0,00 0,00 16%
D.02.02.19 Aquisicdo de servicos - Assisténcia técnica 0,00 1 000,00 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.02.02.20 Aquisicédo de servicos - Outros trabalhos especializados Geral 0,00 255 000,00 539,25 254 460,75 186 369,89 8259141 70169,47 0,00 70169,47 70169,47 116 556,93 92 005,77 0,00 28%
D.02.02.20 Aquisicdo de servicos - Outros trabalhos especializados DR 0,00 395 000,00 36 704,09 358 295,91 251 383,91 179 727,54 158 486,40 0,00 158 486,40 158 486,40 0,00 0,00 0,00 40%
D.02.02.20 Aquisicéo de servicos - Outros trabalhos especializados DO 0,00 20 000,00 10 851,26 9148,74 9 148,74 7 626,00 6 100,80 0,00 6 100,80 6 100,80 0,00 0,00 0,00 31%
D.02.02.20 Aquisicdo de servigos - Outros trabalhos especializados DT 0,00 1100 000,00 324 156,45 775 843,55 738 156,35 383 054,03 28773,59 0,00 28 773,59 28 773,59 486 650,40 | 439 156,41 329 3%

360,55
D.02.02.20 Aquisicdo de servicos - Outros trabalhos especializados DA 0,00 100 000,00 41633,42 58 366,58 58 173,38 12 017,58 9 232,23 0,00 9 232,23 9 232,23 22555,13 22 555,13 0,00 9%
D.02.02.20 Aquisicdo de servicos - Outros trabalhos especializados DI 0,00 1543 100,00 603 821,19 939 278,81 813 701,24 239 902,85 187 419,01 0,00 187 419,01 187 419,01 260 178,25 | 140 986,79 | 9 042,56 12%
D.02.02.24 Aquisicéo de servicos -Encargos de cobranca de receitas 0,00 470 000,00 169 526,40 300 473,60 300 073,60 294 447,29 98 973,69 0,00 98 973,69 98 973,69 0,00 0,00 0,00 21%
D.02.02.25 Aquisicdo de servicos - Outros servicos 0,00 130 000,00 48 610,09 81 389,91 46 956,79 24 285,09 21 301,36 0,00 21 301,36 21 301,36 0,00 0,00 0,00 16%
D.03.01.08 Juros da divida publica - AP Local - Continente 0,00 5 000,00 5 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.03.05.02.01 Outros juros - Despesas Diversas 0,00 3 000,00 3 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.03.05.02.02 Outros juros - Juros de Mora 0,00 1 000,00 200,00 800,00 540,00 26,85 26,85 0,00 26,85 26,85 0,00 0,00 0,00 3%
D.03.05.02.99 Outros juros - Outros 0,00 1 000,00 100,00 900,00 900,00 825,73 825,73 0,00 825,73 825,73 0,00 0,00 0,00 83%
D.03.06.01 Outros encargos financeiros 0,00 5 000,00 500,00 4 500,00 4 500,00 746,76 746,76 0,00 746,76 746,76 0,00 0,00 0,00 15%
D.06.02.01.99.01 | Taxa de Recursos Hidricos 0,00 570 000,00 25 718,05 544 281,95 544 281,95 544 281,95 544 281,95 0,00 544 281,95 544 281,95 0,00 0,00 0,00 95%
D.06.02.03.01 Diversas - Outras - Outras restituicdes 0,00 1 000,00 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.06.02.03.02 Diversas - Outras - IVA pago 0,00 1 000,00 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.06.02.03.04 Diversas - Outras - Servi¢os bancéarios 0,00 20 000,00 14 000,00 6 000,00 6 000,00 1285,10 1285,10 0,00 1285,10 1285,10 0,00 0,00 0,00 6%
D.06.02.03.05 Diversas - Outras - Outras 0,00 78 000,00 0,00 78 000,00 44 429,66 40 866,80 25 821,53 0,00 25821,53 25 821,53 0,00 0,00 0,00 33%
TOTAL DA DESPESA CORRENTE 296 860,37 | 28323171,34 8845 338,39 | 19477 832,95 16 229 254,72 10217 521,22 9161 553,98 296 860,37 8 864 693,61 9 161 553,98 1247589,93 | 715 830,97 359 32%

529,98
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D.07.01.01 Terrenos 104231 | Aquisicdo de terrenos 0,00 1 000,00 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D.07.01.03.01 | Edificios - Instala¢cdes de servicos 103778 | Melhoria des.energ.ambiental edificio sede 0,00 180 000,00 15 892,64 164 107,36 164 107,36 15 822,84 15 822,84 0,00 15 822,84 15 822,84 0,00 0%
D.07.01.03.01 | Edificios - Instala¢cdes de servicos 104004 | Pequenas obras construcéo civil 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9%
D.07.01.03.01 | Edificios - Instalagdes de servicos 104030 | Aquisicdo de equipamento para elevadores 0,00 9771,12 0,00 9771,12 9 771,12 9 771,12 9771,12 0,00 9771,12 9771,12 0,00 0%
D.07.01.03.01 | Edificios - Instalacdes de servicos 104039 | Construcdo remodelacdo de edificios 0,00 15 130,00 0,00 15 130,00 8 904,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100%
D.07.01.03.01 | Edificios - Instala¢cdes de servicos 104156 | Obras de remod. do Edificio Sede SMAS 0,00 381 000,00 125 045,17 255 954,83 145 403,06 59 750,00 44 621,34 0,00 44 621,34 44 621,34 0,00 0%
D.07.01.03.01 | Edificios - Instalacdes de servicos 104245 | Pequenas obras construcéo civil 0,00 50 000,00 50 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12%
D.07.01.03.01 | Edificios - Instala¢cdes de servicos 104246 | Remodelagéo de edificios 0,00 30 000,00 8 063,87 21 936,13 21 922,60 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.03.01 | Edificios - Instalacdes de servicos 104261 | Aquisicdo de aparelhos de ar condicionado 0,00 5 000,00 5 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.03.01 | Edificios - Instalacdes de servicos 104262 | Aquisi¢do de equipamento para elevadores 0,00 35 000,00 35 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.03.01 | Edificios - Instalacdes de servicos 104264 | Construcédo remodelacédo de edificios 0,00 10 000,00 10 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.04.02 | Construgdes div.- Sist.dren. dguas residuais 103988 | Constr. Infraest. da Bacia da Foz do Rego 0,00 1 162 840,00 21 935,32 1140 904,68 1140 904,68 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.04.02 | Construgdes div.- Sist.dren. aguas residuais 103996 | Remodelagdo de coletores 0,00 75 000,00 20 723,08 54 276,92 54 276,92 22 500,73 14 351,47 656,00 13 695,47 14 351,47 0,00 0%
D.07.01.04.02 | Construcdes div.- Sist.dren. &guas residuais 104131 | Emiss.BNorte-Porto Branddo Banatica Hon. 0,00 500,00 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 19%
D.07.01.04.02 | Construgdes div.- Sist.dren. dguas residuais 104132 | Emiss.BNorte-Porto Brand&o Banatica Const. 0,00 500,00 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.04.02 | Construgdes div.- Sist.dren. dguas residuais 104138 | Reabilitagdo PH sobre a A2 0,00 1 000,00 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.04.02 | Construgdes div.- Sist.dren. dguas residuais 104145 | Obras Compl. Saneamento — EN377 0,00 9 500,00 9 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.04.02 | Construcdes div.- Sist.dren. &guas residuais 104149 | Remodelacéo rede dren. — Av? do Cristo Rei 0,00 122 560,00 7 871,15 114 688,85 114 688,85 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 180 000,00 0%
D.07.01.04.02 | Construgdes div.- Sist.dren. dguas residuais 104162 | Reab. estrutural R.Pires de Lima- Charn. Cap. 0,00 10 000,00 6 003,80 3 996,20 3 996,20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.04.02 | Construcdes div.- Sist.dren. &guas residuais 104163 | Reabilitacéo de valas e bacias retencéo 2020 0,00 500,00 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.04.02 | Construgdes div.- Sist.dren. dguas residuais 104167 | Constr. Colet. R dos Benvindos-Charn.Cap. 0,00 5 000,00 4 205,00 795,00 795,00 795,00 795,00 0,00 795,00 795,00 0,00 0%
D.07.01.04.02 | Construcdes div.- Sist.dren. &guas residuais 104169 | Remodelacéo de Colectores 2020 0,00 106 000,00 0,00 106 000,00 71017,88 37 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16%
D.07.01.04.02 | Construgdes div.- Sist.dren. dguas residuais 104237 | Remodelagéo de Colectores 0,00 500,00 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.04.02 | Construgdes div.- Sist.dren. dguas residuais 104284 | Construcdo remodelacdo redes drenagem 0,00 150 000,00 3 533,20 146 466,80 86 898,80 82 022,80 82 022,80 0,00 82 022,80 82 022,80 0,00 0%
D.07.01.04.03 | Constru¢des diversas - ETARs 101882 | ETAR Qta Bomba, const. super. ajustamentos 0,00 75 000,00 4 372,87 70627,13 70627,13 57 274,14 57 274,14 0,00 57 274,14 57 274,14 0,00 55%
D.07.01.04.03 | Construcdes diversas - ETARs 104165 | Obras conservagédo ETAR da Mutela 0,00 160 000,00 50 140,47 109 859,53 109 859,53 90 349,70 89 980,06 0,00 89 980,06 89 980,06 0,00 76%
D.07.01.04.03 | Constru¢des diversas - ETARs 104166 | Obras conservacéo ETAR Portinho Costa 0,00 380 000,00 13 027,20 366 972,80 366 972,80 53 829,37 1 060,00 0,00 1 060,00 1 060,00 0,00 56%
D.07.01.04.03 | Construgdes diversas - ETARs 104232 | Obras conservacédo ETAR da Qta Bomba 0,00 7 000,00 7 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.04.03 | Construcdes diversas - ETARS 104234 | Obras conservacédo ETAR da Mutela 0,00 5 000,00 5 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.04.07 | Construgdes diversas - Capt. Dist. &gua 103994 | Remodelagdo de Condutas de Agua 0,00 184 400,00 5 896,00 178 504,00 178 504,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.04.07 | Construgdes diversas - Capt. Dist. &gua 103995 | Remodelagdo de condutas de dgua 0,00 15 000,00 7 668,89 7 331,11 7 331,11 7 331,11 7 331,11 0,00 7 331,11 7 331,11 0,00 0%
D.07.01.04.07 | Construgdes diversas - Capt. Dist. &gua 104136 | Subsistema de abast. de 4gua a Aroeira 0,00 55 000,00 1 200,00 53 800,00 51 217,20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 49%
D.07.01.04.07 | Construgdes diversas - Capt. Dist. &gua 104139 | Reservatério do Feijé 0,00 1 000,00 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.04.07 | Construgdes diversas - Capt. Dist. &gua 104148 | Remodelagdo rede aguas — Av@ Cristo Rei 0,00 80 000,00 16 648,56 63 351,44 63 351,44 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 250 000,00 0%
D.07.01.04.07 | Construgdes diversas - Capt. Dist. &gua 104151 | Execucdo furos captacdo aquifero Aroeira 0,00 50 000,00 12 953,00 37 047,00 37 047,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.04.07 | Construgdes diversas - Capt. Dist. &gua 104155 | Reabilitacdo do reservatério do Pragal 0,00 74 200,00 7 371,14 66 828,86 66 828,86 19 400,00 19 400,00 0,00 19 400,00 19 400,00 0,00 0%
D.07.01.04.07 | Construgdes diversas - Capt. Dist. &gua 104157 | Execucdo de Furos de Captacdo 0,00 388 000,00 4 280,00 383 720,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 26%
D.07.01.04.07 | Constru¢des diversas - Capt. Dist. &gua 104168 | Remodelacio de Condutas de Agua 2020 0,00 242 500,00 20996,18 221 503,82 221 503,81 41 469,42 21 748,93 0,00 21748,93 21748,93 0,00 0%
D.07.01.04.07 | Construgdes diversas - Capt. Dist. &gua 104170 | Reab. Adutoras, Reservatérios e Centrais 0,00 1 335 000,00 3972,24 1331 027,76 1331 027,76 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9%
D.07.01.04.07 | Construgdes diversas - Capt. Dist. &gua 104236 | Remodelagdo de Condutas de Agual 0,00 500,00 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.06.02 | Material de transporte - Outros 104023 | Aquisi¢do de viaturas ligeiras mercadorias 0,00 87 330,00 0,00 87 330,00 87 330,00 87 330,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.06.02 | Material de transporte - Outros 104024 | Aquisi¢do de viaturas pesadas 0,00 141 591,45 0,00 141 591,45 141 591,45 141 591,45 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.06.02 | Material de transporte - Outros 104025 | Aquisi¢do de viaturas especiais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.06.02 | Material de transporte - Outros 104268 | Aquisicéo de viaturas ligeiras passageiros 0,00 1 000,00 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.06.02 | Material de transporte - Outros 104269 | Aquisi¢do de viaturas ligeiras mercadorias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.06.02 | Material de transporte - Outros 104270 | Aquisicdo de viaturas pesadas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.06.02 | Material de transporte - Outros 104271 | Aquisicdo de viaturas especiais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.07 Equipamento de informética 103977 | Aquisi¢do de Equipamento Informatico 0,00 96 000,00 95 388,24 611,76 611,76 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.07 Equipamento de informatica 103978 | Aquisicdo de Infraestruturas Comunicacéo 0,00 17 000,00 399,20 16 600,80 16 262,70 4 938,45 4 477,45 0,00 4 477,45 4 477,45 0,00 0%
D.07.01.07 Equipamento de informética 103983 | Solucéo de Seguranca Informatica 0,00 1 100,00 694,10 405,90 405,90 405,90 405,90 0,00 405,90 405,90 0,00 0%
D.07.01.07 Equipamento de informatica 104116 | Renovagéo Infraestrutura Tec. - 22 fase 0,00 15 000,00 15 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 26%
D.07.01.07 Equipamento de informética 104120 | Aquisi¢do de Equipamento Informatico 0,00 5 500,00 4 798,90 701,10 701,10 701,10 701,10 0,00 701,10 701,10 0,00 37%
D.07.01.07 Equipamento de informatica 104124 | Seguranca Informatica (Ciberseguranca) 0,00 1 000,00 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.07 Equipamento de informética 104126 | Reestruturacdo de Rede de Voz 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13%
D.07.01.07 Equipamento de informética 104128 | Reestruturacdo Rede de video vigilancia 0,00 30 000,00 30 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.07 Equipamento de informatica 104129 | Aquisicdo de Infraestruturas Comunicacdo 0,00 80 000,00 74 777,38 5 222,62 5 222,62 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.07 Equipamento de informética 104179 | Aquisi¢do de Material Informatico 0,00 20 500,00 1251,86 19 248,14 19 248,14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
atransportar 0,00 6 054 422,57 713 109,70 5341312,87 4598 330,78 732 283,13 369 763,26 656,00 | 369 107,26 | 369 763,26 | 430 000,00 6%
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transporte 0,00 6 054 422,57 713 109,70 5341 312,87 4 598 330,78 732 283,13 369 763,26 656,00 | 369 107,26 | 369 763,26 | 430 000,00 6%

D.07.01.08 Software informatico 103872 | Novo Sistema Contabilistico 0,00 117 500,00 475,38 117 024,62 117 024,62 27 876,72 21726,72 0,00 21726,72 21726,72 0,00 18%
D.07.01.08 Software informatico 103960 | SIGMA 0,00 18 441,00 0,02 18 440,98 18 440,98 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.08 Software informatico 103967 | Aquisicdo de Software Aplicacional 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.08 Software informéatico 103968 | Otimizagéo de solugdes de Gestdo de suporte 0,00 47 000,00 47 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.08 Software informatico 103969 | Sistema de Gestdo de Recursos Humanos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.08 Software informéatico 103974 | Implementagéo do médulo de pré-contratagédo 0,00 200,00 200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.08 Software informatico 103975 | Gestor de Ocorréncias 0,00 38 000,00 1100,00 36 900,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.08 Software informatico 104090 | Aquisi¢do de Software Aplicacional 0,00 7 500,00 1 465,67 6 034,33 6 034,33 4 981,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.08 Software informéatico 104091 | Integracéo entre a solucdo Navia e SAP PM 0,00 600,00 600,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.08 Software informatico 104108 | Gestdo Documental e Arquivo Digital 0,00 350,00 350,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.08 Software informatico 104110 | Web Site SMAS-Almada 0,00 100,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.08 Software informéatico 104111 | Solugdes aplicacionais p/ Gestdo de RH 0,00 25 000,00 25 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.08 Software informético 104119 | Licenciamento Sistema Gestéo bases dados 0,00 140 000,00 140 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.08 Software informéatico 104121 | Solucéo de Backups licenciamento adicional 0,00 10 000,00 10 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.08 Software informatico 104123 | Solugao Microsoft 365 Lic. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.08 Software informéatico 104175 | Solucéo de Balanco Hidrico 0,00 4 100,00 829,18 3 270,82 3 270,82 3 270,82 3 270,82 0,00 3 270,82 3 270,82 0,00 80%
D.07.01.08 Software informatico 104176 | Business Inteligence 0,00 350,00 350,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.08 Software informatico 104254 | Telegestao 0,00 15 000,00 9 804,07 5 195,93 5 195,93 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.09 Equipamento administrativo 103955 | Diverso equipamento 0,00 500,00 401,99 98,01 98,01 98,01 98,01 0,00 98,01 98,01 0,00 20%
D.07.01.09 Equipamento administrativo 103957 | Diverso equipamento 0,00 500,00 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.09 Equipamento administrativo 103958 | Diverso equipamento 0,00 1 200,00 1 200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.09 Equipamento administrativo 103993 | Aquisicdo de equipamentos 0,00 5 000,00 5 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.09 Equipamento administrativo 104019 | Equipamento Administrativo 0,00 11 956,08 0,00 11 956,08 11 956,08 11 956,08 11 956,08 0,00 11 956,08 11 956,08 0,00 100%
D.07.01.09 Equipamento administrativo 104051 | Equipamento Administrativo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.09 Equipamento administrativo 104087 | Diverso equipamento 0,00 5 000,00 3 192,96 1 807,04 1 807,04 1 807,04 1 027,05 0,00 1 027,05 1 027,05 0,00 21%
D.07.01.09 Equipamento administrativo 104088 | Diverso equipamento 0,00 10 000,00 3 806,95 6 193,05 6 193,05 6 193,05 6 193,05 0,00 6 193,05 6 193,05 0,00 62%
D.07.01.09 Equipamento administrativo 104089 | Diverso equipamento 0,00 3 000,00 3 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.09 Equipamento administrativo 104235 | Aquisi¢do de equipamentos 0,00 500,00 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.09 Equipamento administrativo 104241 | Equipamento Administrativo 0,00 2 500,00 2 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.09 Equipamento administrativo 104258 | Equipamento Administrativo 0,00 2 000,00 2 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.09 Equipamento administrativo 104288 | Equipamento Administrativo 0,00 3114,52 3114,52 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 101883 | ETAR Qta Bomba, Instala¢cdes e méaquinas 0,00 75 000,00 11 749,16 63 250,84 63 250,84 3 365,72 3 365,72 0,00 3 365,72 3365,72 0,00 4%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104008 | Aquisicao de instrumentacdo 0,00 34 000,00 246,05 33 753,95 33136,98 15 403,89 15 403,89 0,00 | 1540389 | 15403,89 0,00 45%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104009 | Aquisicao grupos eletrobomba 0,00 67 000,00 2 466,32 64 533,68 64 533,48 10 818,91 4726,72 0,00 472672 472672 0,00 7%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104012 | Reconverséo de PT's 0,00 24 000,00 511,19 23 488,81 23 488,81 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104016 | Aquisi¢do de equipamentos p/laboratério dgua 0,00 6 000,00 61,31 5 938,69 5 938,69 4 828,20 4 828,20 0,00 4 828,20 4 828,20 0,00 80%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104017 | Aquisi¢do de contadores de 4gua 0,00 105 000,00 5 362,07 99 637,93 99 637,93 45 390,69 23 250,69 0,00 23 250,69 23 250,69 0,00 22%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104018 | Projectos de Inovagado 0,00 613 000,00 55 676,53 557 323,47 541 707,55 346 901,21 248 201,61 0,00 | 248201,61 | 248 201,61 0,00 40%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104027 | Aquisi¢do maquinas apoio aos sectores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104028 | Aquisi¢do de grupos electrobombas EEAR 0,00 6 599,57 0,00 6 599,57 4 899,09 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento béasico - Outro 104036 | Equipamento de apoio aos sectores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104052 | Equipamentos Higiene e Seguranca 0,00 1222,62 0,00 1222,62 1222,62 1222,62 1222,62 0,00 1222,62 1222,62 0,00 100%
D.07.01.10.02 | Equipamento béasico - Outro 104054 | Equipamento p/ laboratério Aguas Residuais 0,00 3 587,20 0,00 3 587,20 3 587,20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104055 | Grupos electrobomba 0,00 3 936,00 0,00 3 936,00 3 936,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104061 | Equipamentos para ETAR Quinta da Bomba 0,00 38787,73 0,00 38787,73 38584,77 33349,11 11718,83 0,00 11 718,83 11 718,83 0,00 30%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104062 | Equipamentos para ETAR Mutela 0,00 73 384,88 0,00 73 384,88 73 384,88 1 429,88 1 429,88 0,00 1 429,88 1 429,88 0,00 2%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104064 | Equipamentos para ETAR Portinho da Costa 0,00 15 088,35 0,01 15 088,34 15 088,34 537,14 537,14 0,00 537,14 537,14 0,00 4%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104068 | Equipamentos para ETAR Valdedo 0,00 24 815,25 0,00 24 815,25 23 561,58 23 561,58 23 561,58 0,00 23 561,58 23 561,58 0,00 95%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104133 | Em.BNorte-Porto Branddo Banatica- 0,00 500,00 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%

inst.maquinas

D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104134 | Equipamentos Higiene e Seguranca 0,00 9 000,00 729,48 8 270,52 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104140 | Equipamentos para ETAR Quinta da Bomba 0,00 6 000,00 765,12 5 234,88 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104190 | Aquisi¢do de instrumentacédo 4 804,38 300,00 178,11 121,89 121,89 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104191 | Aquisicao grupos eletrobomba 0,00 1 000,00 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104197 | Aquisicdo de contadores de dgua 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104224 | Equipamentos Higiene e Seguranca 0,00 755,10 0,00 755,10 755,10 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104228 | Equipamentos para ETAR Quinta da Bomba 0,00 3185,70 0,00 3185,70 3185,70 3185,70 3185,70 0,00 3185,70 3185,70 0,00 100%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104229 | Equipamentos para ETAR Mutela 0,00 54 051,98 0,00 54 051,98 54 051,98 54 051,98 54 051,98 0,00 54 051,98 54 051,98 0,00 100%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104230 | Equipamentos para ETAR Portinho da Costa 0,00 171,56 0,00 171,56 171,56 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
atransportar 4 804,38 7 690 220,11 1054 845,79 6 635 374,32 5 822 596,63 1332512,98 809 519,55 656,00 | 808 863,55 | 809 519,55 | 430 000,00 11%
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execucdo da
despesa

transporte 4 804,38 7690 220,11 1054 845,79 6 635 374,32 5 822 596,63 1332512,98 809 519,55 656,00 | 808 863,55 | 809 519,55 | 430 000,00
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104242 | Equipamento de apoio setores 0,00 5 000,00 2 077,46 2 922,54 2 922,54 2 922,54 2 922,54 0,00 2 922,54 2 922,54 0,00 58%
D.07.01.10.02 | Equipamento béasico - Outro 104243 | Aquisicdo de maquinas apoio setores 0,00 2 500,00 1 946,50 553,50 553,50 553,50 553,50 0,00 553,50 553,50 0,00 22%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104244 | Equipamentos plestacdes elevatérias 0,00 20 000,00 3 379,44 16 620,56 15 748,59 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento béasico - Outro 104249 | Aquisicdo de instrumentacdo 0,00 20 000,00 532,17 19 467,83 18 737,92 1 940,94 1 940,94 0,00 1 940,94 1 940,94 0,00 10%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104250 | Aquisi¢do grupos eletrobomba 0,00 155 000,00 20,00 154 980,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104251 | Aquisi¢do de quadros elétricos 0,00 5 000,00 5 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento béasico - Outro 104252 | Aquisicdo de materiais p/estacées 0,00 7 500,00 1487,23 6 012,77 5 707,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104253 | Reconverséo de PT's 0,00 70 000,00 28 660,00 41 340,00 39 554,27 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104255 | Aquisicdo de equipamentos p/laboratério agua 0,00 10 000,00 10 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104256 | Aquisi¢do de contadores de dgua 0,00 90 000,00 72 164,95 17 835,05 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104257 | Projectos de Inovagdo 0,00 1 000,00 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104259 | Equipamento de oficinas gerais dos SMAS 0,00 50 000,00 47 314,53 2 685,47 2 685,47 2 685,47 2 685,47 0,00 2 685,47 2 685,47 0,00 5%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104266 | Aquisi¢do de quadros electricos 0,00 10 000,00 10 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104267 | Projetos de inovacéo e desenvolvimento 0,00 68 000,00 28 144,00 39 856,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104272 | Aquisi¢do de maquinas especiais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104273 | Aquisicdo maquinas apoio aos sectores 0,00 10 000,00 10 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104275 | Aquisi¢do de gerador 0,00 2 000,00 2 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104276 | Aquisicdo de equipamento de 0,00 7 500,00 7 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
telecomunicacdes
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104277 | Equipamento de apoio aos sectores 0,00 10 000,00 9 826,68 173,32 173,32 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104278 | Aquisicdo de instrumentos 0,00 10 000,00 7 095,97 2 904,03 2 904,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104279 | Aquisi¢do de grupos electrobombas EEAR 0,00 68 400,43 67 079,41 1 321,02 1271,82 1271,82 1271,82 0,00 1271,82 1271,82 0,00 2%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104280 | Aquisicdo de materiais para EEAR 0,00 10 000,00 9 865,93 134,07 134,07 134,07 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104281 | Aquisicdo do medidor de caudal 0,00 12 000,00 12 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104282 | Aquisicdo de equipamento telegestdo EEAR 0,00 20 000,00 7 218,52 12 781,48 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104283 | Aquisi¢édo de equip. de telegestdo rede 0,00 50 000,00 411,08 49 588,92 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
drenagem
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104285 | Aquisi¢do equipamento telegestdo rede agua 0,00 50 000,00 50 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104289 | Equipamentos Higiene e Seguranca 0,00 10 000,00 10 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104291 | Equipamento p/ Laboratério Aguas Residuais 0,00 6 412,80 6 412,80 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104292 | Grupos electrobomba 0,00 20 000,00 20 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104293 | Equipamentos para ETAR Quinta da Bomba 0,00 44 526,57 41 031,50 3 495,07 3 495,07 1 365,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento basico - Outro 104294 | Equipamentos para ETAR Mutela 0,00 123 732,97 25 476,74 98 256,23 6 453,94 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento béasico - Outro 104295 | Equipamentos para ETAR Portinho da Costa 0,00 79 911,65 79 911,65 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.10.02 | Equipamento bésico - Outro 104296 | Equipamentos para ETAR Valdedo 0,00 5 184,75 2 909,25 2 275,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.11 Ferramentas e utensilios 104007 | Aquisicdo de ferramentas 0,00 1 000,00 114,40 885,60 885,60 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.11 Ferramentas e utensilios 104032 | Aquisicdo de ferramentas apoio aos setores 0,00 10 000,00 1722,29 8 277,71 7 366,37 6 246,03 6 246,03 0,00 6 246,03 6 246,03 0,00 62%
D.07.01.11 Ferramentas e utensilios 104053 | Ferramentas e outros equipamentos 0,00 430,38 0,00 430,38 430,38 430,38 430,38 0,00 430,38 430,38 0,00 100%
D.07.01.11 Ferramentas e utensilios 104248 | Aquisi¢do de ferramentas 0,00 2 500,00 374,56 2 125,44 2 125,44 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.11 Ferramentas e utensilios 104274 | Aquisi¢do de ferramentas apoio aos setores 0,00 20 000,00 15 518,76 4 481,24 4 481,24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.11 Ferramentas e utensilios 104290 | Ferramentas e outros equipamentos 0,00 6 000,00 6 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.13 Investimentos incorpéreos 104233 | Estudos e Projetos 2022 0,00 5 000,00 5 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.13 Investimentos incorpdreos 104240 | Estudos p/ revis.estrut. sist. capt.,aducéo 0,00 500,00 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
reserva
D.07.01.15 Outros investimentos 104035 | Aquisicdo de equipamento elecomunicacdes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.15 Qutros investimentos 104057 | Museu da Agua - Projecto/lmplementagdo 0,00 240 000,00 15 483,18 224 516,82 224 516,82 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.15 Outros investimentos 104150 | Arranjo Urbanistico — Av® do Cristo Rei 0,00 100 000,00 0,00 100 000,00 100 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.15 Outros investimentos 104158 | Reab. sist.prot. c/desc. atmosf. llum. 0,00 20 000,00 4144,41 15 855,59 15 855,59 15531,93 7 992,59 0,00 7 992,59 7 992,59 0,00 40%
Balizagem
D.07.01.15 Outros investimentos 104222 | Projeto IAFLUI 0,00 22 140,00 0,00 22 140,00 16 204,64 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.15 Qutros investimentos 104238 | Implement. Parque Fotovoltaico Qta Bomba 0,00 500,00 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.15 Outros investimentos 104239 | Exec.Sist. Reutilizacéo Aguas pluv.Centro Sul 0,00 500,00 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.15 Qutros investimentos 104247 | Aquisi¢do mobiliario urbano 0,00 2 500,00 2 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.15 Qutros investimentos 104260 | Aquisi¢do equipamento higiene e seguranca 0,00 10 000,00 10 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.15 Qutros investimentos 104263 | Aquisicdo de rede e acessorios de vedagao 0,00 2 000,00 2 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.15 Qutros investimentos 104265 | Aquisi¢do de mobiliario urbano 0,00 2 000,00 2 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.07.01.15 Qutros investimentos 104286 | Aquisi¢do de armarios para contadores 0,00 2 000,00 2 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
D.10.06.08 Passivos financeiros - Emprést. M/L prazos 0,00 265 000,00 853,74 264 146,26 264 146,26 132 073,13 132 073,13 0,00 | 132073,13 | 132 073,13 0,00 50%
D.11.02.99 Outras despesas de capital - Outras 0,00 100,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
TOTAL DA DESPESA DE CAPITAL 4 804,38 9 456 059,66 1704 622,94 7751 436,72 6 558 950,55 1497 668,09 965 635,95 656,00 | 964 979,95 | 965 635,95 | 430 000,00 10%
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DOREC -Demonstracdo da execucdo orcamental da Receita de 01/01/2022 a 31/05/2022

Previsdes Previ Receitas cobradas| Rec. Cobr. Brut. Receitas cobra. lig. Receitas cobr. lig. Receitas cobradas| Taxa execucéo
Econémica Designacéo Econémica orrigidas por Lig dar Receitas liquidadas | Liquidacdes anuladas| brutas Anos Ant. periodos anteriores | periodo corrente liquidas total receita
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R.07.01.11.02.01 | Agua-Tarifa fixa 3500 000,00 | 2 045 505,17 1464 987,78 10 492,95 1317 152,67 1317 152,67 1317 152,67 38%
R.07.01.11.02.02 | Agua-Tarifa variavel 10 000 000,00 | 6 345 164,05 4 228 586,92 573 750,97 3 636 008,64 0,00 0,00 3 636 008,64 3 636 008,64 36%
R.07.02.09.01.01 | Saneamento-Tarifa fixa 2300 000,00 | 1 384 936,25 922 053,91 6 990,16 853 230,84 0,00 0,00 853 230,84 853 230,84 37%
R.07.02.09.01.02 | Saneamento-Tarifa variavel 10 600 000,00 | 6 834 264,69 4 299 469,95 533 734,64 3805 277,02 0,00 0,00 3805 277,02 3805 277,02 36%
R.07.02.09.01.03 | Ligacdo de saneamento 1 000,00 | 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.07.02.09.01.04 | Conservacéo de saneamento 15 000,00 | 15 000,00 0,00 0,00 0,00 992,28 992,28 0,00 992,28 7%
R.07.02.09.01.05 | Utilizac&o/Tratamento de saneamento 425 000,00 | 276 188,34 148 811,66 0,00 213 218,23 0,00 0,00 213 218,23 213 218,23 50%
R.04.01.99.01 Taxa Recursos Hidricos 500 000,00 | -163 675,82 1531 861,11 868 185,29 664 675,31 0,00 0,00 664 675,31 664 675,31 133%
R.04.02.01 Juros de mora 90 000,00 | -25 545,25 116 051,27 506,02 35 544,62 0,00 0,00 35 544,62 35 544,62 39%
R.04.02.02 Juros compensatérios 1 000,00 | 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.04.02.04 Coimas e penalidades por contra-ordenacoes 5 000,00 | 4 325,00 675,00 0,00 675,00 0,00 0,00 675,00 675,00 14%
R.04.02.99 Multas e penalidades diversas 4 000,00 | 4 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.05.02.01 Rendim. Proprie.Juros Bancos e Outras IF 10 000,00 | 10 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.05.10.04 Rendas de Edificios 1000,00 | 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.06.03.07.99 Transf2. Correntes -Servicos e fundos auténomos- Outros 500,00 | 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.06.05.01.99 Transf2. Correntes -Administragéo Local Continente 500,00 | 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.07.01.03 Publicacdes e impressos 5 000,00 | 1 670,97 3 465,17 136,14 2 496,45 0,00 0,00 2 496,45 2 496,45 50%
R.07.01.05 Bens inutilizados 5 000,00 | 5 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.07.01.09 Matérias de consumo 1 000,00 | 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.07.01.99 Outros- Bens 1 000,00 | 983,53 16,47 0,00 16,47 0,00 0,00 16,47 16,47 2%
R.07.02.03 Vistorias e ensaios 15000,00 | 3872,21 11 537,10 409,31 11 023,37 0,00 0,00 11 023,37 11 023,37 73%
R.07.02.04 Servicos de laboratérios 1 000,00 | 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.07.02.09.04 Trabalhos p/ conta de particulares 131 000,00 | 104 432,93 28 146,07 1 579,00 21716,71 0,00 0,00 21716,71 21716,71 17%
R.07.03.02 Rendas de Edificios 100,00 | 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.07.03.99 Outras Rendas 100,00 | 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.08.01.99.99 Qutras Receitas correntes Diversas 100 000,00 | 60 909,15 39 090,85 0,00 39 090,85 0,00 0,00 39 090,85 39 090,85 39%
R.09.04.01.01 VBInvest. Soc.quase soc. nédo financ - Equipamento transporte 2 000,00 | 2 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.09.04.01.02 VBInvest. Soc.quase soc. ndo financ - Maquinaria e Equipamento 2 000,00 | 2 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.09.04.01.03 VBInvest. Soc.quase soc. nédo financ - Outros 1 000,00 | 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.09.04.09.01 VBInvest. Inst. Sem fins lucrativos - Equipamento transporte 2 000,00 | 2 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.09.04.09.02 VBInvest. Inst. Sem fins lucrativos - Maquinaria e Equipamento 2 000,00 | 2 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.09.04.09.03 VBInvest. Inst. Sem fins lucrativos - Outros 1000,00 | 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.09.04.10.01 VBInvest. Familias -Equipamento transporte 2 000,00 | 2 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.09.04.10.02 VBInvest. Familias - Maquinaria e Equipamento 2 000,00 | 2 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.09.04.10.03 VBInvest. Familias - Outros 1000,00 | 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.10.01.01.99 Transf. Capital Soc.quase soc. ndo financ- Outras 40 000,00 | 36 852,57 3 147,43 0,00 3 147,43 0,00 0,00 3 147,43 3147,43 8%
R.10.03.01.04 Transf. Capital Admi. Central Coop. tecnica e financeira 500 000,00 | 500 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.10.03.08.99 Transf. Capital Admi. Central Serv. Fundos Autonomos Outros 1 000 451,52 | 1 000 451,52 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.10.05.01.99 Transf. Capital Admi.Local Continente Outros 1 000,00 | 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.10.08.01 Transf. Capital Familias 140 000,00 | 109 955,44 30 044,56 0,00 30 044,56 0,00 0,00 30 044,56 30 044,56 21%
R.12.06.06 Passivos financeiros Emp.MLPrazos Administ.Local 1000,00 | 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.13.01.99 Outras receitas de capital Outras 1 000,00 | 1 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
R.15.01.01 Reposicdes ndo abatidas nos pagamentos 1 000,00 | -3 489,27 4 489,27 0,00 4 489,27 0,00 0,00 4 489,27 4 489,27 449%

Sub-Total sem saldo or¢gamental na posse dos servigos 29 411 651,52 | 18 575 001,48 12 832 434,52 1995 784,48 10 637 807,44 992,28 992,28 10 637 807,44 10 638 799,72 36%
R.16.01 Saldo orcamental na posse dos servicos 8 420 000,00 | 8 420 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0%

TOTAL 37 831 651,52 | 26 995 001,48 12 832 434,52 1995 784,48 10 637 807,44 992,28 992,28 10 637 807,44 10 638 799,72 28%
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Demonstracao de Fluxos de Caixa de 01/01/2022 a 31/05/2022

Saldo do ano anterior

9264774,22

Receitas Correntes

Receitas de Capital

10 601 118,46

37 681,26

Outras receitas (Op. Tesouraria) 3121 061.85
’ 13 759 861,57

Despesas correntes 9 161 553,98

Despesas de capital 965 635,95
Outras despesas (Op. Tesouraria) 2 267 794,71 12 394 984,64

Saldo para o periodo seguinte

10 629 651,15
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