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Servigo Publico Municipal de Exceléncia

PROPOSTA PARA REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Reunido: 2018-01-22

Epigrafe: Opcoes do Plano e Orcamento - 2018

Presentes os documentos previsionais definidos no POCAL, aprovado pelo D.L. n° 54-
A/99, de 22 de fevereiro, na sua redaccao atual.

Propée-se:

1. Que o conselho de Administracdo, no uso da competéncia que lhe é conferida
pelo artigo 13°, alinea d) da Lei n® 50/2012, de 31 de agosto, na sua redacéo atual,
delibere aprovar as Opcoes do Plano e Orcamento para 2018.

2. Que, para efeitos do disposto no artigo 16°, n° 1, da Lei n® 50/2012, na sua redacéo
atual, e nos artigos 33, n° 1, alinea ccc) e 25° n° 1, alinea a), ambos do RJAL,
aprovado pela Lei n° 75/2013, de 12 de setembro, na sua redacdo atual, delibere
apresentar esses documentos previsionais a Camara Municipal de Almada.

3. Mais se propoe que o Conselho de Administracdo delibere solicitar a Camara
Municipal de Almada que proponha a Assembleia Municipal que, ao abrigo do disposto
no artigo 6° da Lei n® 8/2012, de 21 de fevereiro, na sua redacéo atual, e no artigo

12°, n° 1 do Decreto-Lei n° 127/2012, de 21 de junho, na sua redacéo atual, conceda
ao Conselho de Administragéo dos Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de
Almada autorizagao para assumir compromissos plurianuais que resultem das Opcoes
do Plano e cujos encargos ndo excedam 99.759,58 € (noventa e nove mil, setecentos e
cinquenta e nove euros e cinquenta e oito céntimos) em cada um dos anos econémicos
seguintes ao da sua contratacao e o prazo de execucao de trés anos.

3.1. Em todas as sessbes ordinarias da Assembleia Municipal, serd prestada
informacao integrada no relatorio dos Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento
de Almada, da qual constarao os compromissos ao abrigo da autorizacdo prévia que
ora se solicita.
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Servico Publico Municipal de Exceléncia

Os SMAS de Almada s@o, desde dezembro de 2016, certificados pela APCER - Associacéo Portu-
guesa de Certificacdo em 5 Sistemas de Gest@o em simulténeo: Qualidade; Ambiente; Gestéo Pa-
trimonial de Infraestruturas (Ativos); Compromisso Social e Organizacional (Responsabilidade
Social); Seguranca e Satde do Trabalho; tendo sido a primeira entidade em Portugal a obter cer-
tificagdo na norma de Gestdo de Ativos. Encontram-se atualmente em processo de certificagéo
dos Sistemas de Gestdo de Energia (SGE) e de Seguranca da Agua (SGSA).

Gestdo da Qualidade - SGQ - ISO 9001

Assegurar os servicos de abastecimento de dgua, de recolha e tratamento de dguas residuais e de
drenagem de dguas pluviais no concelho de Almada, garantindo a sua qualidade e a satisfacdo
das expectativas dos utentes.

Gestéo Patrimonial de Infraestruturas - SGPI - 1ISO 55001

Promover a continuidade da eficiéncia das infraestruturas que asseguram os servicos de abasteci-
mento de dgua, saneamento de dguas residuais e drenagem de dguas pluviais, garantindo a sus-
tentabilidade operacional e econémica do seu funcionamento.

Gestdo Ambiental - SGA/EMAS - ISO 14001

Reduzir os impactos ambientais associados as atividades, com o intuito de melhorar continuada-
mente o seu desempenho ambiental. Criar e adotar praticas que levem & eliminagdo de desper-
dicios, & rentabilizagéo de recursos, contribuindo desta forma para uma menor presséo ambiental,
resultante das suas atividades.

Gestdo de Seguranga, Sadde e Bem Estar no Trabalho - SGSST - OHSAS 18001/NP 4397
Reduzir os riscos reais e potenciais para a seguranca e satde do trabalho, desenvolvendo progra-
mas e uma cultura de prevencéo.

Gestdo de Compromisso Social e Organizacional - SGCSO - ISO 26000/NP 4469

Desenvolver uma gesté@o que integre na eficacia e eficiéncia, o respeito pelos direitos das pessoas,
a equidade, promogdo do seu bem-estar pessoal e social e o equilibrio ecolégico, assente em prin-
cipios que promovam a organizagd@o, os seus trabalhadores, a comunidade e o ambiente.

Comprometem-se também a:

* Assegurar o funcionamento dos sistemas de gestéo, cumprindo a legislacdo em vigor e os re-
quisitos das normas e regulamentos aplicaveis, numa perspetiva da qualidade e da melhoria
continua da eficécia.

* Assegurar a divulgacdo e comunicacdo da politica dos sistemas a todas as partes interessadas.

*  Promover o envolvimento, sensibilizacdo, formagéo adequada e a participacéo dos trabalha-
dores na implementacéo e manutencéo dos sistemas.

*  Assegurar a revisao periédica da politica dos sistemas.

*  Garantir o registo e o controlo dos documentos dos sistemas.

*  Garantir a medi¢do, monitorizacdo e avaliacdo do desempenho dos sistemas.

* Divulgar os resultados relativos ao desempenho dos sistemas, dando a conhecer o empenho
dos SMAS na implementacdo das melhores prdticas.






Introduc¢do

Em outubro de 2017, iniciou-se um novo ciclo autdrquico em Almada. O Povo, soberana e demo-
craticamente, optou por uma nova equipa de gestdo autdrquica, com um projeto e visGo de de-
senvolvimento diferente da existente até entéo.

O nosso compromisso com os Almadenses é de manter e valorizar a dgua como bem puiblico es-
sencial de gestdo municipalizada sempre focada numa perspetiva de exceléncia.

Estamos focados diariamente na abrangéncia do servico que prestamos, nomeadamente na qua-
lidade da dgua que consumimos, mas também no tratamento das éguas residuais.

O nosso enfoque serd sempre a exceléncia de todo o ciclo urbano da dgua. Porém, para este de-
signio, opostamos na exceléncia dos nossos trabalhadores e suas condicdes de trabalho.

Trabalharemos empenhadamente, todos os dias, para os Alimadenses.

As Opcées do Plano dos Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento (SMAS) de Almada para o
primeiro ano do mandato autdrquico 2017-2021, encontram-se estruturadas segundo trés linhas de
orientacdo estratégica: garantir a satisfacdo das necessidades dos utentes; sustentabilidade da organi-
zacdo e sustentabilidade ambiental. O documento inclui também o plano plurinanual de investimentos
e o orcamento.

No ano 2018, assumiremos o compromisso de concretizar diversas atividades e projetos de inovacéo,
dos quais, destacamos:

Prosseguir as acoes de gestdo do aquifero e assegurar a captacéo, tratamento, aducéao e distribuicéo
de dgua & populagdo de forma eficiente.

Garantir a manutencéo dos equipamentos e infraestruturas necessdrias s operacdes de abastecimento
de &gua, em alta, ao Municipio.

Prosseguir a ampliacdo das dreas da rede de distribuicGo monitorizadas pelo Projeto ZMC (zonas de
medicdo e controlo) de modo a otimizar a gestdo da rede e diminuir as perdas de dgua.

Assegurar o cumprimento das necessidades de instalacdo de contadores, resultantes dos contratos rea-
lizados entre os SMAS de Almada e os seus clientes e garantir a manutencdo do parque de contadores
instalados no Municipio.

Cumprir o plano de reparacéo e verificacéo de contadores de acordo com o quadro legal e normativo
em vigor.

Assegurar a manutencéo da qualificacdo dos SMAS como reparador e instalador de contadores de
4dgua potdvel fria.

Promover as melhores prdticas na operacdo/manutencdo e no consumo de dgua atendendo em par-
ticular & condicdo de seca prolongada.

Promover a ligacdo ao meio cientifico e universitdrio estabelecendo parcerias para o desenvolvi-
mento de projetos de investigacdo nacionais e internacionais, no dmbito das atividades desenvol-

vidas pelos SMAS.

Adotar as melhores prdticas no sentido de reforcar a prevencéo de eventuais consequéncias associadas
ao ciclo urbano da dgua no 2° Torrdo, em articulacdo com a CMA.

Opcdes do Plano 2018 7



Criar as condicées laboratoriais que cumpram os requisitos minimos para a acreditacéo dos ensaios.

Garantir a qualidade dos servicos e da seguranca da dgua nomeadamente com a execucdo do Pro-
grama de Controlo da Qualidade da Agua.

Promover a efetivacéo da ligacédo das redes prediais de saneamento & rede publica disponivel.

Assegurar o estudo geral do sistema adutor no concelho de Almada, essencial para definir o plano de
substituicdo de condutas adutoras, em fim de vida, incorporando também neste estudo a necessidade
de eficiéncia energética.

Prosseguir grandes investimentos na reabilitacdo das redes de abastecimento de dgua e de drenagem
de dguas residuais domésticas e pluviais em diversas zonas do Concelho.

Dar particular atencé@o aos projetos de Aimada Nascente e do Cais do Ginjal, que terdo grande impli-
cacdo ao nivel das infraestruturas a projetar, nomeadamente as novas origens de abastecimento, re-
servatérios e adutoras de dgua, bem como & adaptacdo/ampliacéo da ETAR da Mutela.

Dar seguimento aos planos de manutencéao e exploracéo para as redes de dguas residuais domésticas
e pluviais. Assegurar a execucdo do plano de manutencdo preventiva para a rede de dgua.

Promover o estudo sobre a futura localizagéo do polo de abastecimento da Aroeira (furos, reservatérios
apoiado e aéreo).

Promover o estudo sobre a localizacéo das infraestruturas da rede adutora da EN 10.1, com vista ao
seu reposicionamento gradual.

Promover e articular entre a CMA e os SMAS as intervencdes em infraestruturas, no sentido de garantir
os menores impactos para o cidaddo e a otimizacdo de meios de intervencdo.

Conceber e planear o futuro museu dos SMAS.
Concluir o plano de Telegestao para as Estacoes Elevatérias de Aguas Residuais Fase 5.

Dar continuidade ao plano de substituicdo de grupos eletrobombas para as Estagdes Elevatérias de
Aguas Residuais por outros de maior eficiéncia.

Implementar o novo sistema contabilistico para as autarquias locais, SNC-AP
Realizar um estudo sobre a melhoria do atendimento multicanal.
Assegurar informacdo adequada aos utentes sobre os servicos disponibilizados pelos SMAS de Almada.

Garantir a informacé@o aos utilizadores sobre interrupcdes do fornecimento de dgua nas intervencoes
programadas, com pelo menos 48 horas de antecedéncia, num quadro de respeito pelos principios do
abastecimento continuo da dgua e dos direitos do consumidor, bem como nas intervencdes na rede de
dgua e de saneamento que podem causar constrangimentos decorrentes da obra.

Assegurar a andlise, o tratamento e a resposta adequada as reclamacées e sugestdes apresentadas
pelos municipes.

Avaliar e divulgar os niveis de satisfacdo dos utentes em relacdo ao desempenho dos SMAS de

Almada.

Continuar as acdes de melhoria continua do servico publico prestado, através da manutencéo das cer-
tificacdes atribuidas pela APCER- Associacdo Portuguesa de Certificacdo, no dmbito do Sistema de
Gestao Integrado (SGI).
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Envolver todas as “Partes Interessadas” no desenvolvimento das atividades dos SMAS, em particular
nas que decorrem dos compromissos assumidos no dmbito do SGI e dias comemorativos.

Assegurar a representacdo dos SMAS em eventos locais e nacionais, nomeadamente: Sol da Caparica,
Caparica Surf Fest, entre outras.

Proceder & aplicacdo do Plano Municipal para a Igualdade e de Género e dos principios que o
mesmo promove.

Aderir & Rede Social de Almada.

Promover o estudo para a criacdo de um fundo social para a dgua, visando garantir o direito & dgua
como bem essencial & vida em situacdes de caréncias sécioeconémicas.

Criar um canal de comunicacdo para que as Partes Interessadas (Pl) possam colocar questées, preo-
cupagdes sobre a temdtica da responsabilidade social e ambiental.

Prosseguir as obras de beneficiacdo das estacdes de tratamento das dguas residuais: Quinta da Bomba;
Valdedo; Portinho da Costa e Mutela.

No dmbito da gestdo dos recursos humanos salientamos a implementacdo das decisées decorrentes
do processo de descongelamento das carreiras na Administracdo Piblica e do Portal do Trabalhador e
a identificacéo das necessidades de formacdo e qualificacdo. Daremos seguimento ao reforco das
equipas de trabalho e & capacidade de resposta dos SMAS, assegurando o preenchimento dos postos
de trabalho previstos em Mapa de Pessoal.

Regularizar o processo de Sistema de Avaliacéo do Desempenho dos Servicos da Administracéo Publica
(SIADAP) para garantir os direitos dos trabalhadores e assegurar a normal progressdo nas carreiras.

Implementar os sistemas de informac@o necessdrios & ofimizacdo dos processos, nomeadamente colocando
em produg@o o novo sistema contabilistico (SNC-AP) e o sistema de gestdo de empreitadas (Webgest).

Implementar o projeto SAP - Hana, com forte impacto na Organizacdo, em termos funcionais e pela
especificidade de requisitos de hardware que tém de ser cumpridas.

Implementar o Projeto de Telemetria e Balanco Hidrico, na drea piloto da Herdade de Aroeira, que
permitird ndo sé uma faturacdo ainda mais rigorosa, mas principalmente uma melhoria na gestao da
dgua, concretamente pelo diagnéstico mais exato das situacdes anémalas.

Desenvolver a solucd@o aplicacional de mobilidade para a gestdo das equipas de piquete que atuam
nas redes de abastecimento de dgua, permitindo otfimizar os recursos humanos e materiais afetos ds
atividades de manutencéo e reparacéo das redes.

Prosseguir o desenvolvimento de acdes de sensibilizacGo para as questdes da Agua e do tratamento
das Aguas Residuais incrementando prdticas compativeis com a preservacdo dos ecossistemas e com
a poupanca da édgua.

Continuar o programa “Beba Agua da Torneira” (BAT) aprofundando a relacéo com todas as “Partes
Interessadas”, alargando o émbito do “Projeto”.

Assegurar a representacdo dos SMAS nas acées da “Plataforma Municipal das Alteracées Climdticas”,
promovendo as acdes necessdrias com as Pl.

Controlar todas as etapas dos processos de tratamento e monitorizacéo das dguas tratadas e rejeitadas
no meio recetor, incluindo as exigéncias legais PRTR (Registo de Emissdes e Transferéncias de Poluentes),
através da elaboracdo e execucdo dos Planos de Controlo Analitico das ETAR 2018.

Opgdes do Plano 2018 9



Prosseguir o Projeto Ambiental ARUT - Reutilizacdo de Agua Residual Urbana Tratada, integrando o ar-
ranque do novo sistema de desinfecdo (Ultra-Filtrac@o) da ETAR de Valdedo e a disponibilidade desta
nova origem de ARUT, bem como o encaminhamento das lamas para reaproveitamento adequado, no
admbito das boas praticas ambientais, promovendo a economia circular.

Analisar as conclusdes e planear e desenvolver as acdes resultantes do projeto iAFLUI - Iniciativa Na-
cional para o Controlo de Afluéncias Indevidas, nas redes de drenagem de dguas residuais e pluviais.

Parficipar nos trabalhos do projeto iEQTA — Iniciativa em Energia, Qualidade e Tratamento de Aguas,
coordenado pelo LNEC (Laboratério Nacional de Engenharia Civil) com vista & promocao da susten-
tabilidade e resiliéncia das ETAR. Serdo prosseguidos os obijetivos especificos de avaliacdo e melhoria
de desempenho em termos de eficécia, fiabilidade, resiliéncia, eficiéncia energética, consumo de rea-
gentes, gestdo de lamas e valorizacéo de recursos (4gua, energia e fosforo), bem como a gestdo pa-
trimonial das ETAR e a formacdo em tratamentos avancados de éguas residuais.

Serd avaliado o consumo energético da ETAR da Quinta da Bomba, a preparacéo de auditoria ener-
gética e avaliacdo do seu enquadramento legal no Sistema de Gestdo de Consumos Intensivos de
Energia, apds concluséo do periodo de arranque e verificacéo de garantias.

Continuar a promover programas de reducéo de consumo de energia em grandes equipamentos, pela
substituicdo de equipamentos mais eficientes e pela adequada manutencéo preventiva.

Os SMAS de Almada, entidade com autonomia administrativa e financeira, apresentam para o exercicio
de 2018, um orcamento global de 31.594.152,18 euros.

O equilibrio financeiro serd mantido com uma receita prépria de 24.723.152,18 euros, sendo de
24.477.740,51 euros a receita corrente e de 20.189.570,00 euros a despesa corrente e um investi-
mento previsto de 11.408.715,18 euros, dos quais 3.157.085,18 euros com financiamento definido
e 8.251.630,00 euros com financiamento néo definido.

Tendo presente os objetivos apresentados, os Servicos desenvolverdo as acdes e os projetos no Gmbito
das Linhas de Orientacao Estratégica que em seguida apresentamos.

Almada, 22 de janeiro de 2018
O Conselho de Administracéo

A Presidente do Conselho de Administracéo

(Inés de Medeiros)

A Vogal do Conselho de Administracdo

(Teodolinda Silveira)

O Vogal do Conselho de Administracéo

(Miguel Salvado)
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Garantir a Satisfagdo
das Necessidades dos Utentes

Assegurar a consumacdo do direito humano fundamental de acesso universal & dgua
e ao saneamento, considerando nomeadamente as suas componentes sociais, culturais,
do desenvolvimento econémico, intergeracionais e ambientais.

Garantir o acesso a origens de dgua com qualidade e na quantidade necessdria a sa-
tisfagéo da populagéo.

Assegurar o fornecimento de uma dgua que salvaguarde a sadde piblica através do
eficiente tratamento da dgua e a sua monitorizacéo em todas as fases, assegurando o
cumprimento integral da legislagdo em vigor.

Alcancar a universalidade de um servico de saneamento ambientalmente adequado,
desenvolvendo o sistema secunddrio entre os pontos de consumo néo servidos e a rede
principal, que |d cobre integralmente o Concelho.

Minorar os riscos de cheia e alagamento, contribuindo assim para a protecdo de pes-
soas e bens.

Garantir a gestéo publica e a autonomia do poder local na organizacéo, para gerir
em nome da comunidade e de acordo com os seus interesses este bem de propriedade
comum que é a dgua, bem como as infraestruturas que dao corpo ao seu usufruto.



—
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1.1 Garantir a Disponibilidade e a Qualidade do Abastecimento de Agua

Renovar as origens da Ggua e cuidar das existentes. Identificar, reservar novas éreas de captacéo e au-
mentar a capacidade de captagdo

1.1.1 Concluir a nova captacéo profunda SC4 no sistema de captacdo de Corroios.
1.1.2 Concluir o reentubamento do tubo de captacdo RA4.
1.1.3 Proceder ao diagnéstico e eventual resolucéo dos problemas associados ao furo de captacdo RA3.

1.1.4 Definir os requisitos para a expanséo do sistema de producao e distribuicdo de dgua de consumo
para responder as necessidades da Cidade da Agua, Almada Nascente e do Cais do Ginjal, em Cacilhas.

Garantir o controlo da qualidade da é4gua distribuida, de acordo com a legislagdo em vigor e as ade-
quadas préticas técnicas

1.1.5 Executar o “Programa de Controlo da Qualidade da Agua de 20187, nos termos do documento
aprovado pela Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR).

1.1.6 Executar agées complementares ao “Programa Anual de Controlo Operacional da Agua para
2018", nomeadamente no que se refere & monitorizacéo da qualidade da dgua no sistema “em alta”.

1.1.7 Dar continuidade & implementacdo das agées do Plano de Seguranca da Agua (PSA/SGSA) em
todas as zonas de abastecimento, baseado no modelo da Organizagdo Mundial de Sadde (OMS) e da
norma 1SO 22000:2005.

1.1.8 Concluir as obras de conservagao do laboratério de dguas de consumo de forma a garantir o

seu funcionamento, cumprindo os requisitos de seguranca e funcionais.

1.1.9 Promover a implementag@o de duas ZMC (Zonas de Medicdo e Controlo de Pressées).

1.2 Garantir a Disponibilidade e a Qualidade do Servico de Aguas Residuais e Pluviais
Promover a ligag@o dos sistemas prediais. Promover a qualidade do servigo de drenagem.

1.2.1 Promover as ligagdes de redes prediais & rede publica sempre que esta esteja disponivel.
1.3 Garantir a Qualidade da Relagéo com o Utente

Defender o servigo pUblico, promover a transparéncia e valorizar a participagdo dos municipes
1.3.1 Realizar um estudo sobre a melhoria do atendimento multicanal (IVR/CRM).

1.3.2 Eleborar o Plano de Comunicagao e Marketing e executar das acées definidas para 2018.

1.3.3 Assegurar a concecao, edicgo e divulgocdo de agdes com vista & comemoracdo: Dia Mundial
da Aguo - 22 de marco; Dia Nacional da Aguo - 1 de outubro; Dia Mundial do Saneamento - 19 de

novembro.



>

1.3.4 Desenvolver as acées com vista & comemoracéo: Dia Mundial da Agua - 22 de marco; Dia Na-
cional da Agua - 1 de outubro; Dia Mundial do Saneamento - 19 de novembro.

1.3.5 Prosseguir as campanhas/acées com o objetivo de aumentar as adesées aos SMASOnline, Fatura
Eletrénica e APP Comunicagéo de Leituras.

1.3.6 Garantir a informacéo aos utilizadores sobre interrupcées do fornecimento de dgua nas inter-
vencgdes programadas, com pelo menos 48 horas de antecedéncia, num quadro de respeito pelos prin-
cipios do abastecimento continuo da dgua e dos direitos do consumidor, bem como nas intervengdes
na rede de dgua e de saneamento que podem causar constrangimentos decorrentes da obra.

1.3.7 Garantir a andlise, o tratamento e a resposta adequada as reclamacées e sugestées apresentadas
pelos municipes nos prazos definidos na lei (15 ou 22 dias Uteis).

1.3.8 Assegurar o tratamento, elaboracéo e divulgag@o atempada de documentos institucionais, desig-
nadamente: opgdes do plano; prestagdo de contas e relatérios de informagdo aos érgdos autdrquicos.

1.3.9 Promover a notoriedade e imagem institucional dos SMAS assegurando a concegéo, edicéo e

divulgacdo de contetdos, nomeadamente boletim SMAS de Almada.

1.3.10 Prosseguir a atualizacdo de conteddos no sftio e outros espagos dos SMAS na Internet, que per-
mitam o acesso fécil e imediato dos utilizadores a informacéo, nomeadamente: op¢des do plano; pres-
tacéo de contas; plano de prevencdo de riscos de corrupcéo e de infracdes conexas; tarifdrio e precos
aplicados; resultados da qualidade da dgua, comunicados sobre interrupcdo no abastecimento de

dgua ou outros servicos; indicadores de gestdo e de exploracdo dos servicos.

1.3.11 Assegurar a organizagdo das visitas das Partes Interessadas a instalagées, equipamentos e even-

tos dos Servicos Municipalizados.
1.3.12 Participar, assegurar e coordenar representacées institucionais em eventos locais e nacionais
nomeadamente ENEG - Encontro Nacional de Entidades Gestoras de Agua, Festival Sol da Caparica

e Caparica Primavera Surf Fest.

1.3.13 Promover o atividade de cobranga de dividas, admitindo planos de pagamento, de acordo com

as necessidades dos seus fitulares e no respeito pela legislagdo em vigor.

1.3.14 Prossequir as acées de avaliacdo e divulgacdo dos niveis de satisfacdo dos utilizadores em re-
lacao ao desempenho dos SMAS.

1.3.15 Promover o estudo para a criagdo de um fundo social para a dgua, visando garantir o direito

& dgua como bem essencial & vida em situacées de caréncias sécioecondmicas.

1.3.16 Aderir & Rede Social de Almada.
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Eficiéncio da Exploracdo
2.1 Garantir a Capacidade e Integridade da Infraestrutura de Abastecimento de Agua
Adequar a capacidade e promover a manutengdo e reabilitagdo do sistema de armazenamento

2.1.1 Elaborar e executar o Plano de Manutengdo/Exploracéio 2018 para as redes de abastecimento
de dgua.

2.1.2 Desenvolver o estudo técnico pare o reabilitagéo do reservatério semienterrado do Pragal {duas
células de 8.000 m3/cada).

2.1.3 Concluir o empreftada paro o reabilitogdo do reservotério elevado e dos semienterrados do Feijé.

2.1.4 Desenvolver o estudo técnico para ¢ reabilitacéo do reservatério semienterrado do Feijé (célula
de 8.000 m3).

2.1.5 Lancar concurso para a beneficiucto dos exteriores do Reservatério R3.
2.1.6 lengar concurso para ¢ execucdo de projeto de reabifitagdo do Reservetério Lazarim Apoiado.

2.1.7 Langar concurso para a execugdo de projeto téenico de substituigdo dos tubogens de aducdo e
distribuicdo no recimo do Reservatério do Pragal.

2.1.8 Langar concurso para a reabilitegao dos sistemas de protegéio contra descargas aimosféricas e

ifuminacdo de balizagem dos reservatérios elevados.

2.1.9 Estudor e elaborar projeto de remodelacéo das condutas adutoras instaladas no troco da Estrada
Nacional 10.1, entre Corroios e o Lazarim.,

2.1.10 Promover « reviséio do Plano estratégico de abastecimento de dgua em Almada.
Promover o reforgo e a manutengdo do sistema municipal de adug@o e distribuictio de dgua

2.1.11 Langar concurso para a execucéio de obra de remodelacdo do rede de dguas n rua D. Sancho
| {conduta e atravessamentos), Almada.

2.1.12 Lancar concurse para o execucdo de obra de remodelaco da rede de douas na rua Torcato
P G g

José Clavine, Pragal.

2.1.13 Langor concurso para a execucdo de obra de remodelacéo da rede de dguas no rua Galileu
Satde Correia, Pragal.



2.1.14 Langar concurso para a execugdo de obra de remodelagéo do rede de dguas na rua Manuel
Febrero, Cova da Piedade.

2.1.15 Lengar concurso para a execusdo de cbra de remodelacéo da rede de dguas ne rua 25 de
Abril, Charneco de Caparica.

2.1.76 Langor concurso para ¢ execucdo de obra de remodelagdo da rede de dguas ne rus Eng. Hen-
rique Mendia, Costa de Caparica.

2.1.17 Langar concurso para a execugdo de obro da Conduta Adutora Fomega - Faculdade —
Murfacém.

2.1.18 Concluir a empreitada de Renovacdo da Rede de Aguas no rua das Terras dos Cortes Reais,
Cova da Piedade.

2.1.19 Proceder & reabilitacéo da rede de dgua na rua Ary dos Santos, Feijo.
2.1.20 Proceder 4 reabilitacdo da rede de dguas na rua do Poco, Chamneca de Caparica.

2.1.21 Proceder & reabilitocéio da rede de éguas nas ruas Dicge Lopes Sequeira; rua Duarte Melo;

rua Vila do Seixal, Feijé.

2.1.22 Proceder & rechilitag@o do rede de dguas na rua dos Castanheiros, Feiid.

2.1.23 Proceder & recbilitacae da rede de dguas no largo Filinto Elisio, Cova da Piedade.
2.1.24 Proceder & reabilitacao da rede de dguas na rua 5 de Outubro, Fonte Sante, Caparica.

2.1.25 Promover o estudo sobre a futuro locdlizacdo do polo de cbastecimente da Arceira (fures, re-

servatdrios apoiado e aéreo).

2.1.26 Promover o estudo sobre a localizacdo das infraestruturas da rede adutora da EN 10-1, com

vista co seu reposicienamento gradual.

Promover a manuteng@o e a qualificagio dos recintos e érgdos do sistema municipal de adugdo
e distribuigéio de agua

2.1.27 Concluir a instalocdo de variadores de velocidade nos grupos eletrobomba do Laranieiro.

2.1.28 Cumprir o pluno de recuperocdo de instalagées de contadores em instalocdes particulcres.
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2.2 Garantir o Capacidade e Integridade da Infraestrutura de Saneamento e Pluviais
Continuar a alargar e requalificar a rede municipal de drenagem de efluentes domésticos

2.2.1 Executar o plano de Manutengdo/Exploragéio 2018 para as redes de drenagem de dguas resi-
duais e pluviais.

2.2.2 Concluir o estudo do Emissario da Bacia Norte-Porto Branddo e Bandtica, Caparica.
2.2.3 Concluir o empreitada do Emissario do Funchalinho, Caparica,

2.2.4 Concluir o projeto e lengar concurso para a ligagéo do troco final do coletor doméstico na Azi-
nhaga do Joinal, Caparica.

2.2.5 Loncar concurso para a execugfio de obra de remodelacdo de coletores na rua D. José de Mas-
carenhas, Almada.

2.2.6 Lancar concurso para o execucdo de projeto de remodelacdo de coletores na avenida Cristo Re,
Almada.

2.2.7 Langar concurso parg o execucéio de obra de remodelacéio de coletores na avenide D. Nuno Al-
vares Pereira, Almada.

2.2.8 Langer concurso poro ¢ execucdo de obre de remodelacdo de coletores no rua Vera Cruz, Cova
da Piedade.

2.2.9 Lancar concurso para a execugao de obra de remodelacéio de coletores na rua Antdnio José de
Almeida.

2.2.10 Lancor concurse para a execucdo de obre de reabilitacéo Passagem Hidrdulica sob o A2, Su-
perficie Comercial - Parque da Poz,

2.2.11 Proceder & construc@io de redes de drenogem da rua S, Jodo as Quintinhas, Charneca de
Caparica.

2.2.12 Concluir o empreitada "Redes de Saneamento 2014°
2.2.13 Concluir a empreitada da praceta Arlindo Vicente, Almada.
2.2.14 Concluir @ remodelacdo de coletores na rua dos Espatérios, Almada.

2.2.15 Longar concurse pora prestacdo de servicos de inspecéo, limpeza e diagnédstico dos coletores

na Arceira, Charneca de Caparica.
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2.2.16 Adotar as melhores préticas no sentido de minorar as consequéncias associadas ao ciclo urbano
da dgua no 2° Torrdo em articulagio com a CMA.

Promover a capacidade de resposta da rede de drenagem piuvial

2.2.17 Concluir projeto para a reabilitagéio da Ribeira da Foz do Rego e Vala Quinta Sta, Teresa, Char-
neca de Caparica.

2.2.18 Elaborar projeto para a reabilitacdo da Vala do Qta do Guarda Mor, Sobreda.
2.2.19 Elaborar projete para a reabilitogdo da Vala da Regateira, Charneca de Caparica.

Promover a remodelagéo e beneficiagdo das ETAR do sistema municipal de tratamento de dguas
residuais, com vista ao seu adequado funcionamento técnico e legal

2.2.20 Concluir o perfodo de arranque e verificacéo de garantios de obra na sequéncia da remode-
lagdio e beneficiagéio da ETAR da Quinta da Bomba, com vista & adaptagdo do tratamento secunddrio
e de estabilizagdo biotdgica de lamas, com reutilizagdo de efiuente e aproveitumento energético de

hiogas.

2.2.21 Prosseguir o acompanhamento do Protocolo entre os SMAS de Almada, o SIMARSUL, SA e @
Cémara Municipal do Seixal, para “Investimentos e Exploracdo da ETAR da Quuinta da Bomba”.

2.2.22 Acompanhar o periode de garantic da obra da remodelagéo e beneficiacdo de ETAR de
Valdedo,

2.2.23 Concluir a avtomagdo & ensaios de arranque da comporta de by-pass geral a ETAR do Portinko
da Costa, em Porto de Buxo.

2.2.24 Prosseguir a reabilitago e adaptagiio ambiental da ETAR do Mutelo, integrando as modificacses
consirutivas decorrentes das agdes corretivas dos Sistemas de Gestdo Ambiental e de Sadde e Seguronca

no Trabalho.

2.2.25 Concluir as empreitadas para a reabilitagdo estrutural de orgéios de tratamento, pinturas de or-
gdos e edificios, e tratamento de superficies de equipamentos de processe, na ETAR da Mutela e na
ETAR do Portinho da Costa,

2.2.26 Proceder & reabilitucdo do ETAR do Portinho do Costa, integrando a conservacdo de edificios,
piniuras exteriores e orgdos de tratamento, criticos pare o desempenho ambiental e o resposta a emer-
géncias do ETAR dao Mutela.

2.2.27 langaor o concurso pare a inspecdo do emissério submarine da ETAR do Portinho da Costa e

proceder &s eventuais acdes correlivas de acordeo com os resuttados.
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2.2.28 Langar ¢ empreitada para trabalhos de conservagéo do ETAR da Quinta da Bomba, nas estru-

turas ndo constanles do objelo da empreitada em curso.

Adequar o funcionamento das ETAR do sistema municipal de tratamento de dguas residuais e mi-
nimizar os impactos ambientais nos meios recetores

2.2.29 Garantir as atividades de opera¢do e manutengdo, no periode de arranque da ETAR da Quinta
da Bomba, conduzidas pelo empreiteiro de acorde com o plane de trabalhos em curso.

2.2.30 Prosseguir nas ETAR o reforgo dos procedimentos de manutencéo condicionada do equipamento

eletromecénico e reajustar os programas de manutencéo preventiva,

2.2.31 Dar seguimento &s a¢oes de Manutengdo Preventiva Sistemética ¢ toda a instrumentagdo das
vérias ETAR e analisar a sua adeguacdo ou necessidade de melhoria pare o controlo dos processos, e
garantia dus medicdes de cavdais efetuadus.

2.2.32 Prossequir a execugdo de obras de substituigdo/conservacdo de equipamentos no édmbito da
gestéo patrimonial dus ETAR (grandes manutengdes de equipamentes criticos na ETAR da Mutela e na

ETAR do Portinho da Costal.

2.2.33 Continuar a implementacdo dos novos Planos de Manutencdo da ETAR da Quinta da Bomba
e da ETAR de Valdedo.

2.2.34 Eloborar ¢ executar os Planos de Monutengac Preventiva 2018, dos equipamentos eletromecd-

nicos, instalagdes elékicas e sistemas de seguronca.
2.2.35 Prossequir a execuc@o das melhorias dos sistemas de compartimentacdo do fogo e da llumina-
céo de Emergéncia na ETAR da Quinta da Bomba (zonas ndo intervencionadas de obra), na ETAR do

Mutela e na ETAR do Portinho da Costa.

2.2.36 Condluir a implementogdo dos projetos de sinalizacfio de sequranca da ETAR da Mutele e da
ETAR do Portinho da Costa e rever a sinclizacéio de ETAR da Quinta da Bomba e da ETAR de Valdedo.

Eficiéncia da organizagtio
2.3 Recursos Humanos

Gerir de forma eficiente a forga de trabalho, cumprir as responsabilidades sociais da organizagao
para com os trabathadores e valorizar o sua participagéo

2.3.1 Adequar as equipas de trebalho e a capacidade de resposia dos SMAS, essegurando o preenchi-

mento dos postos de bobolho previstos em Mapa de Pessoal.
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2.3.2 Elaborar uma proposta de mapa de horédrios de trabatho dos SMAS.
2.3.3 Identificar e promover oportunidades de estégios.

2.3.4 Garantir o fornecimento da informacdo solicitada pelos vérias entidades, nomeadamente: Cémara
Municipal de Aimada (CMA); Servigo de Saide Ocupacional (SSO); Directio Geral de Administracéo
Local (DGAL); Instituto Nacional de Estatistica (INE); Diregdio Geral de Protecdo Social aos Funciondrios
e Agentes du Administragdo Piblica (ADSE); Coixa Geral de Aposentacées (CGA); Seguranca Social
(SS); Associagdo Portuguesa de Distribuicdo e Drenagem de Aguas (APDA); Entidade Reguladora dos
Servicos de Aguas e Residuos {ERSAR); Autoridade Tributdria e Aduaneira (AT) & Tribunais.

2.3.5 Implementar as decisdes decorrentes do descongelamento das carreiras na Administracéo
Publica.

2.3.6 Implementar o Portal do Trabalhador nas unidades organicas piloto.

2.3.7 Atudlizar o Planc de Desenvolvimento de Competéncios Pessoais e Profissionais dos Trabalhadores
dos SMAS.

2.3.8 Promover a identificucto das necessidades de formacéo e qualificacdo e as solucdes de suporte

mais ajustodas, em parceria e proximidade com os interessados.

2.3.9 Proceder & definiglio de perfis de competéncias, fungdes e requisitos de exigibilidade e admis-

sibilidede.
2.4 Quadlificagdo dos Processos

Quadlificar e adequar os processos e os meios, como instrumentos para uma gestao e operagéo efi-
cazes e eficientes, no Gmbito de uma politica de melhoria continua do servigo publico prestado

2.4.1 Prosseguir as agdes paro a manutencdo da certificacdo do SGI que inclui: Gastéo do Qualidade,
norma 15O 9001:2015; Gestao Patrimonial de Infraestruturas, 1ISO 55001:2014; Gestdo Ambiental,
norma 15O 14001:2015; Gestdo de Segurance, Salde e Bem Estar no Trabalho, OHSAS
18001:2007/NP 4397:2008 e de Gestéo de Compromisso Social e Organizacional, 150 26000/NP

4449, tendo como referéncia as normas internacionais e os decumentos mencionados.

2.4.2 Prosseguir as agdes para o obfencdo da certificacio du Gestéo de Seguranca da Agua, 15O
22000:2005 e Sisterna de Gestdo do Energia, 1SO 50001:2011.

2.4.3 Assegurar o execuc@o do plano de agdes dos Sistemos de Gestdo do Quatidade; Seguranca,
Satde e Bem Esiar no Trabalho; Potrimonial de Infraestruturas; Compromisso Social e Organizacicnal,

no édmbito do desenvolvimento e certificacao do SGI.



2.4.4 Elaborar o plano e efetuar os simulacros pare 2018 na drea do ambiente e seguranca. Eleborar

planos de mitigagdo e de agdes corretivas para diminuir os riscos e repor a normalidade.

2.4.5 Assegurar a manutengdo da gualificagfio dos SMAS como entidade reparadora e instaladora de
contadores de dgua potavel.

2.4.6 Continuar a monitorizag@o do sistema de gestGo de Telemetria de leiture dos grandes contadores,
adaptando as caracteristicas dos contadores co perfil dos consumidores.

2.4.7 Assegurar a gestdo e o controlo dos consumos de dgua autorizados, nomeadamente na limpeza

urbana, no combate o incéndios, na rege e lavagem de espacos pablicos.

2.4.8 Participar em ensaios interlaboratoriais de fisico-quimica {inseridos nos esquemas EEA - Ensaios
de Aptidao da Andlise de Agua), coordenado pela Relacre e de microbiclogia, coordenado pela Lelab
Espanhola.

2.4.9 Promover a participagio qualificada dos SMAS em comissées especializadas: Associacéo Portu-
guesa de Distribuicdo e Drenagem de Aguas (APDA): qualidade da dgua, legislacdio e economia, recur-
sos humanos, cadastre, bases de dados, sisteras de distribuigdio de dgua e dguas residuais, contadores
de dgua; Comissdo setoriat da égua do Instituto Portuguds da Qualidade (IPQ); Comissdo téenica do
esquema de cerfificacgo de materiais da ERSAR; grupo de trabalho da ERSAR sobre Planos de Seguranca
do Agua; comissde de acompanhamento da seca; Comisséo téenica de cerlificocdo de operadores de
colheitas de dgua da Relacre - Associacdo de Laboratérios Acreditados de Portugal; Comissdo Técnica
de Normalizacéio de Servigos Urbanos de Agua/SubComissao de Utilizacgio de Agues Residuais Tratadas
{comité nacional da 15O TC282).

2.4.10 Concluir as alteragdes aplicacionais com vista & certificacdo da foturagdo.

2.4.11 Implementar o projeto piloto de Telemetria e balanco hidrico no Herdade de Arosira.

2.4.12 Ajusiar as normas de controfo interno nos processos adminisirativos, em funcéo da entreda em
vigor do Decreto-Lei n® 192/2015, de 11 de setembro - Sistema de Normalizacdo Contabilistica da Ad-

ministracd@o Piblica SNC-AP

2.4.13 Prosseguir com o carregamento dos ramgis domicilidrios no Sisteme de Gestéo do Cadastro das
Infraestruturas.

2.4.14 Generalizor o utilizagdo da Solugéo de Avaliccdo de Desempenho da Organizacdo por fodas
us Unidades Orgénicas.

2.4.15 Continuar a desmaterializagéo dos processos da Gestéo Documental e suporte no futuro regu-
lormento para o clossificacdo e avaliogdo do informacdo produzida no exercicio de funcées de adminis-

tracéo local e a respetiva tabela de selecdo.
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2.4.16 Dar continuidade & implementacdo dos Planos de Seguranca Internos das ETAR Mutelc e Portinho
e implementar as medidas de autoprotecdo dos ETAR da Quinta da Bomba e ETAR de Valdedo.

2.4.17 Prosseguir a estabilizacdo das alteracdes tecnolégicas/processuais do Laboratério de Aguas Re-
siduais, para dar resposta @o controlo analitico dos novos processos de tratamento da ETAR da Quinta
da Bomba e da ETAR de Valdedo.

2.4.18 Manter no Loboratéric de Aguas Residuais a realizacéio de ensaios interlaboratoricis nos Progra-
mas da Aquacheck e Relacre.

2.4.19 Prosseguir a implementagdo do pluno de medidas corretivas, em resultado das avaliacdes de
risco do Sistema de Gestéo Integrado e das auditorias.

2.4.20 Continuar o desenvolver faseadamente a aplicagdo do ferramenta de gestéo 55 nas ETAR, por
forma a potenciar o melhoria dos processos de trabalho de operacdo e manutencéo e reforcar as me-
didos preventivas de seguranca.

2.4.21 Participar e desenvolver os trabalhos do projeto iIEQTA ~ Iniciativa em Energic, Quelidade e Tra-
tamento de Aguas, coordenado pelo INEC {Laboratério Nacional de Engenharia Civil} com vista & pro-
mo¢ao da sustentobilidade e resiliéncia das ETAR. Seréio prosseguidos os objetivos especificos de
avaliagio e melhoria de desempenho em termos de eficacia, fiabilidade, resiliéncia, eficiéncia energética,
consumo de reagentes, gestdo de lamas e volorizagdo de recursos (dgua, energia e fésforo), bem como
a gestdo patrimonial das ETAR e @ formacd@o em tratamentos avancados de aguas residuals.

2.4.22 Promover o ligagéo co meio cientifico e universitdrio estubelecendo parcerias para o desenvol-
vimento de projetos de investigag@o nacionais e internacionais, no dmbito das atividades desenvolvidas

pelos SMAS,

2.4.23 Estabelecer um canal de comunicagdo para que as partes interessodas (Pl) possam colocar ques-
tdes e preocupacdes de responsabilidede social.

2.4.24 Proceder & aplicagao do Plano Municipal para a lgucldede e de Género e dos principios que o

mMesmao promove.

2.4.25 Implementar o projeto para o Ecocentro de Residuos de Construcdo e Demolicéio dos SMAS a
instalar nas Oficings Gerais.

2.4.26 Promover a implementacéo das melhores préticas de acorde com o Regulamento Geral de Pro-
tecéo de Dados {(RGPD).

2.4.27 Conceber e plonear o future museu dos SMAS.



2.4.28 Promover e articular entre o CMA e os SMAS as intervencdes e infraestruturas, no sentido de ga-

rantir os menores impactos para o cidadéo e a otfimizac@o de meios de intervencéo.
2.5 Utilizagtio de Recursos Tecnolégicos

Utilizar os recursos tecnolégicos para apoio a uma gestdo e operagdo eficazes e eficientes, no
dmbito de uma politica de melhoria continua do servigo publico prestado

2.5.1 Continuar a desenvolver nas ETAR os trabelhos de implementecdo do sistema de Gestdo da Ma-
nutengdo (SAP PM®), consolidando a verfente da manutengdo corretiva e a infegracdo com Gestdo de
Materiais (SAP MM®) e Contobilidade (CO). Prosseguir @ implementacéo da vertente de maonutencéo

preveniiva.

2.5.2 Desenvolver os frabalhos de implementacdo do sistema de Gestdo do Manutencdo {SAP PM®)
no sistema de produgdo de dgua.

2.5.3 Reovaliar s necessidades de exponsdo da estrada digital, video, voz e video vigiléncia.

2.5.4 Gargntir a entrada em producdo da solugdo tecnoldgica de apoio & Gestao da Formacdo e da
Avaliagdo do Desempenho (SIADAP).

2.5.5 Regularizar o processo de Sistema de Avaliagéio do Desempenho dos Servigos da Administracéo
Piblica (SIADAP) para garantir os direitos dos trabalhadores e assegurar a normal progressdo nas car-
reiras.

2.5.6 Prosseguir a ufilizagdo das varidveis calculades, alarmes, consultas tipo, producdo de relatérios e
indicadores e desenvolver o modulo de ocorréncias do sistema de informacdo NAVIA®, apés estabili-

zagio dos novos processos de tratamento da ETAR da Quinta da Bomba.

2.5.7 Prosseguir os trabalhos de integragéio do NAVIA® {controlo operacional) com o Labway® (controlo
analitico) e com os sistermas SCADA™ (dedos de processo em tempo real).

2.5.8 Implementar o sistema de gesido de empreitades — INT GRAL, com integracio a Gestao Docu-

mental e platcformo de contratacdo eletronica,

2.5.9 Promover o ligagéic entre o cadastro & o sistema de gestdo de clientes para permitir a adocéo de
novas ferramentas e metodologias de trabalho que permitam simplificar o trabalho da orgenizacéo.

2.5.10 Concluir o entrada em produgdo da solugio de mobilidade aplicacional para a gestéo de frabalho

das equipas que atuam sobre os redes de abastecimento de dgua e drenagem de dguas residuais e pluviais.

2.5.11 Garantir o atualizacio da solugdo tecnoldgica de inspegdo de canalizacdes (CCTV).
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2.5.12 Garantir a concretizacéo do Plano de Manutencéo Corretiva e Evolutiva das solugdes SAP® .
2.5.13 Garantir a migragéo do sistema de base de dados dos sistemas SAP? para SAP HANA®
2.5.14 Concluir ¢ transicdo da Cartografia Digitol para o Sistema de Informacéo Geogrdfica.

2.5.15 Avdliar o utilizag@e da solucdo de balango hidrice {Baseform} e respetiva integracéo com o Sis-
tema de Clientes e Telegestdo.

2.5.16 Proceder ao estudo dus solugdes existentes para a gest§o das cobrancas por débito direto e re-
feréncia muliibanco.

2.5.17 Proceder & implementac&o da solucéo integrada dos servigos de impressao.
2.5.18 Concluir a implementacéic da Telegestdo nas Estacdes Elevatérias de Aguas Residuais.

2.5.19 Acompanhar o evolucdo tecnoldgica, nemeadumente procedendo & atualizacdo do motor de
base de dados de alta disponibilidade.

2.5.20 Adequar o plano de segurancga, de forma ¢ potencior as medidas de prevencéo, entre outras,
com < implementacde de firewall pare criar interfuces com as redes privadas das ETAR e do Telegestao.

2.5.21 Executar o plono de manutengdo, ao nivel de sistemas, atrovés do controlo, verificacdo e simu-
lacros, na explorag@o do DataCenter e no alinhamente dos vdrios cendrios de virtualizacéo, garentindo

o adequagio enlre recursos e requisitos.
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Sustentabilidade Ambiental

Garantir a protegéo e preservagéo do aquifero e a sustentabilidade da sua exploracéo.

Promover a eficiéncia e a fiabilidade da exploracédo e a diminuicdo do esforco ambien-
tal, através da redugGo dos consumos energéticos e das perdas de dgua.

Garantir o tratamento da totalidade das dguas residuais geradas no sistema e a sua
deposigdo no ecossistema recetor, em condigbes de sustentabilidade ambiental.

Promover junto dos utilizadores a reducéo da poluicdo na origem e a afluéncia de
dguas pluviais as ETAR.



I

3.1 Eficiéncia na Utilizagéo dos Recursos Ambientais
Promover o uso racional e sustentéavel da dgua

3.1.1 Assegurar a execugdo do plano de agdes do Sistema de Gestdo Ambiental, no dmbito do desen-
volvimento e certificacéo do SGI.

3.1.2 Prosseguir o processo para a aprovagdo dos perimetros de protecéo, com base na cooperacdo
entre os municipios de Almada, Seixal e Sesimbra para a delimitagdo de perimetros de protecdo inter-

médios as captacdes de dguas subterréneas para abastecimento publico.

3.1.3 Coordenar o projeto Ambiental “Beba Agua da Torneira — BAT”, articulado com os parceiros ins-
titucionais divulgando o Projeto a todas as Partes Interessadas. Participar nas campanhas de valorizacéo
da dgua e do saneamento (escolas/hipermercados).

3.1.4 Prosseguir com a segunda fase de certificagcéo do Sistema de Gestéo de Energia.

3.1.5 Prosseguir a otimizacdo da ecoeficiéncia energética e a gestdo da fatura energética.

3.1.6 Dar continuidade & implementagéo do Acordo de Racionalizagéo de Consumos de Energia da
ETAR da Mutela (2013-2020).

3.1.7 Implementar os Acordos de Racionalizagéo de Consumos de Energia das Estacées Elevatérias
de Vale de Milhacos e de Corroios (2017-2025).

3.1.8 Avaliar o consumo energético da "nova" ETAR da Quinta da Bomba, preparagédo de auditoria
energética e avaliagdo do seu enquadramento legal no Sistema de Gestdo de Consumos Intensivos de
Energia, apés conclusdo do periodo de arranque e verificagdo de garantias.

3.1.9 Assegurar a valorizagao dos subprodutos do tratamento, de acordo com as tecnologias e opcées

de gestdo de residuos disponiveis e a legislacdo aplicével & gestdo de residuos.

3.1.10 Prosseguir o Projeto Ambiental ARUT - Reutilizacdo de Agua Residual Urbana Tratada, integrando
o arranque do novo sistema de desinfeco (Ultra-Filtragéo) da ETAR de Valdedo e a disponibilidade
desta nova origem de ARUT, bem como o encaminhamento das lamas para reaproveitamento ade-

quado, no dmbito das boas prdticas ambientais, promovendo a economia circular.

3.1.11 Representar os SMAS de Almada nas acées da plataforma local das alteracées climdticas.
3.2 Eficiéncia na Prevengdo dos Riscos Ambientais

Promover o Controlo Ambiental da Atividade de Saneamento

3.2.1 Assegurar a gest@o e fiscalizagéo dos processos especiais de descarga de efluentes no sistema
de drenagem de dguas residuais.
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Garantir o adequado funcionamento das ETAR do sistema municipal de tratamento de dguas re-
siduais e minimizar os impactes ambientais nos meios recetores

3.2.2 Acompanhar as conclusées e agdes resultantes do projeto iAFLUI - Iniciativa Nacional para o
Controlo de Afluéncias Indevidas nas redes de drenagem de dguas residuais e pluviais.

3.2.3 Elaborar e executar os Planos de Controlo Analitico das ETAR 2018, para controlo de todas as
etapas dos processos de tratamento e monitorizagéo das dguas tratadas e rejeitadas no meio recetor,
incluindo as exigéncias legais PRTR (Registo de Emissées e Transferéncias de Poluentes).

3.2.4 Elaborar e executar os Planos Anuais de Monitorizagdo e Medicdo 2018 dos aspetos ambientais
significativos das ETAR, nomeadamente dos subprodutos do tratamento (lamas e outros residuos, emis-
sdes gasosas e odores) e ruido, tendo em conta os resultados do ano anterior, as medidas adotadas e

os resultados das auditorias SGI.

3.2.5 Prosseguir o acompanhamento dos estudos de Monitorizagéio das Comunidades Bioldgicas da
Frente Ribeirinha do Concelho de Almada, em parceria com a CMA e o Centro de Oceanografia da

Universidade de Lisboa.

3.2.6 Prosseguir e consolidar a implementagdo do novo Plano de Controlo Analitico da ETAR da Quinta
da Bomba, de acordo com o plano de trabalhos da empreitada.

3.2.7 Manter o acompanhamento dos Titulos de Utilizagdo de Recursos Hidricos - TURH (licencas de
rejeicGo de dguas residuais das ETAR), incluindo a comunicagéo do auto-controlo e os pedidos de re-
novagdo dos TURH junto da Agéncia Portuguesa do Ambiente.

g s Basich ai Ui s Trabacias
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Analse ao Orgomento

ANALISE AO ORCAMENTO E DOCUMENTOS PREVISIONAIS DE 2018

1. Introdugéo
Orgamento de Estado 2018
Artigo 85.°

« 6 - Em 2018, sdo repristinados o n.° 1 do ponto 2.3, na parte referente & elaboracdo das Grandes
Opcées do Plano, os n.°s 3 a 6 do ponto 2.3 e o ponto 8.3.2 do Decreto-Lei n.° 54-A/99, de 14 de
setembro, revogado pelo Decreto-Lei n.° 192/2015, de 11 de setembro. »

De acordo com o estabelecido no artigo 85° do Orcamento do Estado para 2018, acima transcrito,
os documentos previsionais dos SMAS de Almada para 2018 séo apresentados ainda em POCAL. Estes
documentos compreendem, o Plano Plurianual de Investimentos e o Orcamento, composto por dois
mapas, mapa resumo das receitas e despesas e o mapa das receitas e despesas desagregado segundo
a classificagdo econémica.

Ao longo dos varios anos os SMAS de Almada, para além destes documentos previsionais incluiram
ainda uma demonstragdo previsional de resultados por entender que a mesma a par de outras demon-
stracdes econdmicas e financeiras (balango, fluxos de caixa, demonstracéo de origem e aplicacdo de
fundos, efc.) é um importante documento de gestdo onde estGo previstos os custos e os proveitos de
natureza operacional, financeira e extraordinéria.

Este documento entendido como um complemento indispensavel aos documentos previsionais de ap-
resentagdo obrigatéria do POCAL, serve essencialmente pela informacdo econédmica que presta aos
decisores das politicas econémicas e financeiras a implementar nos municipios.

Com a entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 192/2015, de 11 de Setembro, este documento passa a
integrar as demonstracdes financeiras previsionais a apresentar e como tal néo podia deixar de fazer

parte do Orcamento para 2018 dos Servicos Municipalizados de Almada.

S@o ainda apresentados quadros que clarificam as notas da demonstragdo previsional de resultados,
onde se incluem as rubricas mais significativas que explicam os valores indicados no documento.

2. Orgamento de receitas e despesas

Apresenta-se de seguida o quadro resumo do orcamento das receitas e das despesas dos SMAS para 201 8.

Resumo (Unidade. euro)

Correntes 24 477 740,51 Correntes 20189 570,00

Caopitol 245 411,67 Capital 4533 582,18
Outras 6 871 000,00 Qutras 6 871 000,00

Total Geral 31594 152,18 Total Geral 31594 152,18

b



Andlise oo Oramento

Neste orgamento, prevemos arrecadar um total de receitas de 31.594.152,18€ a fim de permitir o finan-
ciamento das despesas a realizar.

Receitas Correntes

Vendo de égua e outros bens 12 167 154,00 49,71%
Prestagdo de servigos 11 683 496,51 47,73%
Taxos, multos e outras penclidodes 497 550,00 2,03%
Rendimentos de propriedode ‘ 32 510,00 0,13%
Transferéncios correntes 1 010,00 0,00%
Rendaos e alugueres 20,00

Outras receitos correntes 96 000,00 0,39%
TOTAL 24 477 740,51 100,00%

As receitas correntes previstas atingem o valor de 24.477.740,51€ e estdo descriminadas no quadro seguinte.

Receitas de Capital

90 211,67
155 100,00
0,00
100,00
245 411,67

36,77%
63,19%

Venda de bens de investimento

Transferéncios de capital

Passivos financeiros

Outras receilas de capital

TOTAL

99,96%

As receitas de capital previstas alcangam o montante de 245.411,67€ e séo as que a seguir se apresentam.

Despesas Correntes

Despesas ¢/ pessoal 10 548 150,00 52,25%
Aquisigdo de bens e servigos 8 889 100,00 44,03%

Juros e oulros encargos 25720,00 0,13%
Qutras despesas correntes 726 600,00 3,60%
TOTAL 20189 570,00 100,00%

No que se refere as despesas previstas para 2018 elas atingem um total de 31.594.152,18€, distribuido
da seguinte forma.

Despesas de Capital
Inveslimenlos
Esgotos 993 686,81 21,92%
Agua 458 900,00 10,12%
Outros 1704 508,37 37,60%
Transferéncios de copital 10,00 -
Passivos financeiros 1376 467,00 30,36%
Oulras despesas de capital 10,00 -
TOTAL 4533 582,18 100,00%
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Analise oo COrgomento

De realgar que, como & hdbito, os investimentos que se prevéem realizar em 2018 sdo na quase total-
idade financiados com recurso a capitais préprios, gerados na cobranca das receitas correntes. Para
2018, estamos a prever que esse saldo atinja o montante 4.288.170,51 sendo que os investimentos
previstos realizar sdo de 11.408.715,18€ dos quais 3.157.085,18€ t&m & financiamento definido e
na sua maioria foram iniciados em 2017.

O restante valor de investimento previsto neste orcamento, 8.251.630,00€, serd transferido para fi-
nanciamento definido aquando do apuramento do saldo de geréncia de 2017, que transita para 2018,
com a aprovagdo da prestacdo de contas de 2017.

As outras receitas e despesas de montante igual a 6.871.000,00€ correspondem &s operacdes extra
orcamentais ou de tesouraria, de retencdo dos impostos e contribuicées dos trabalhadores e sua entrega
s entidades, como sejam por exemplo, ADSE, CGA, SS e AT entre outras. Nesta rubrica contabiliza-
se ainda a tarifa de residuos sélidos urbanos e a tarifa de gestéo de residuos emitida na facturacéo e
cobrada aos nossos clientes para entregar & CMA.

3. Notas & demonstracdo previsional de resultados

A demonstracdo previsional de resultados apresentada neste documento, foi elaborada com base no
Decreto-Lei n.° 192/2015 e tem por objectivo a melhoria da transparéncia dos documentos prevision-
ais, contribuindo para a satisfagdo das necessidades dos utilizadores da informac@o do sistema de con-

tabilidade e de relato orcamental e financeiro.

Apresentam-se seguidamente de forma detalhada a explicacdo das Notas a este documento.

Nota 1 - Impostos e Taxas

Toxo de Recursos Hidricos 308 019,04

Juros de Mora e Multos 91 000,00
TOTAL 399 019,04

Nota 2 - Vendas

Agua-Tarifa fixa 3 100 000,00

Agua-Torifa Varigvel 8 540 000,00

Impressos e Moaterial de divulgagao 3 150,00
TOTAL 11 643 150,00
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Nota 3- Prestacées de servigos

Tarifo soneomento dguos residuais fixa 2075 000,00
Tarifa saneamento dguas residucis varidgvel 9 825 000,00
Torifa de utilizagdo de soneamento F 240 000,00
Outras prestagdes de servigos 34 150,00
TOTAL 12174 150,00

Nota 4 - Outros rendimentos e ganhos

Reconhecimento de subsidios para investimento 850 000,00
Outros rendimentos e ganhos 92 650,00
TOTAL 942 650,00

Nota 5 - Fornecimento e servigos externos

Electricidade 2 500 000,00
Combustiveis 300 000,00
Agua 200 000,00
Ferramentas e utensilios 40 000,00
Rendas de edificios 44 000,00
Aluguer de equipamentos 87 000,00
Comunicagdes 630 000,00
Conservacéo e reparagdo 1 500 000,00
Vigilancia e seguranga 250 000,00
Trabalhos especializados 1 500 000,00
Encargos de cobranca de receitas 350 000,00
Outros gastos 49 000,00
TOTAL 7 450 000,00

Nota 6 - Gastos com o pessoal

Remuneracdes bose 6110000,00
Representagdo 75 000,00
Subsidio de refeicao 505 000,00
Subsidio de férias e nalal 970 000,00
Horas extraordindrias 400 000,00
Ajudas de custo abono pora falhas 25 000,00
Formacéo interna 20 000,00
Subsidio de turno 345 000,00
Encargos com a saude 370 000,00
Subsidio familiar o criancas e jovens 40 000,00
Encargos dos remuneragées CGA 1 500 000,00
Encargos dos remuneragoes 58 450 000,00
Seguros de acidentes de trabalho 190 000,00
Qutros gostos com o pessool 50 000,00
TOTAL 11050 000,00

Nota 7 - Gastos/reversées de depreciagdes e de amortizagéo

Depreciogées de edificios e outras construcées 3 790 000,00
Depreciocées de equipamento bésico 750 000,00
Depreciogées de equipamento de transporte 60 000,00
Depreciocoes de equipamenio administrativo 230 000,00
Depreciogdes de outros alivos fixos tongiveis 50 000,00
Amortizagoes de alivos intangiveis 120 000,00

TOTAL 5000 000,00
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Em consideragdo da relevéncia para o normal funcionamento dos Servicos Municipalizados de Agua
e Saneamento de Almada, ficam os mesmos autorizados pela Assembleia Municipal a assumir com-
promissos plurianuais que respeitem as regras e procedimentos previstos na LCPA, no Decreto lei

n.°127/2012, de 21 de junho, e demais normas de execucdo de despesa, nos casos seguintes:

a) resultem de execucdo daos Grandes Opgdes do Plano fegalmente aprovadas;

b) os seus encarges ndo excedam o limite de 99.759,58 € em cada um dos anos econémicos seguintes
ao da sua confratacdo e o prazo de execucdoe de irds anos,



1\Flc,
5 fq\

< (-]
S M A S aJcer
muUKiICcirPro » 150 9001
DE ALMADA \Zl?g'slggl
* NP 44691
» OHSAS 18001

Servico Publico Municipal de Exceléncia

Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Almada

Praceta Ricardo Jorge, N.°2 e 2A - Pragal | 2804-543 Almada
geral@smasalmada.pt | www.smasalmada.pt | www.facebook.com/smasalmada




