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Actuacao de funcionarios da Ecalma

Tém sido frequentes as queixas de cidaddos em relagdo a funcionarios da Ecalma. Estas
gueixas sao feitas em relagdo a trés aspectos:

1. N&o cumprimento das regras de estacionamento que deveriam estar a garantir,
nomeadamente estacionando em passadeiras, lugares de deficiente, segunda fila;

2. Dificuldade de relacionamento com os cidad&os que chega ao uso de insultos e
ameagas;

3. Discricionariedade na actuagdo, nomeadamente tendo actuagdes diversas face a
viaturas em transgressdo, em que umas sdo autuadas e outras ndo. O facto de ser
comum encontrar-se as mesmas viaturas em transgressdo no mesmo local contribui
para que haja a percepg¢do de que a Ecalma isenta algumas pessoas de cumprir 0s
regulamentos.

O papel de fiscalizar o estacionamento ndo é seguramente simpéatico e tem momentos dificeis.
No entanto a frequéncia com que estas queixas surgem contribui para uma imagem negativa
da ECALMA junto da populag3o, dificultando ainda mais a sua actuagdo. O Partido Socialista
requer resposta as seguintes questdes:

1. Tem a Camara Municipal conhecimento destas queixas?
Que tratamento lhes tem dado?
Sendo notéria a dificuldade de relacionamento com os cidaddos e de actuagdo sob
situagdes de presso, tém os funciondrios da ECALMA alguma formagdo nesse
sentido? Esta a mesma prevista?

4. Havendo provavelmente lacunas de formacéo no que diz respeito a forma de aplicagdo
da lei, qual é a formac&o legal dispensada aos funciondrios da ECALMA, esta previsto o
reforgo dessa formagdo?

5. Existem nos objectivos ou na retribuigdo dos funcionarios objectivos relacionados com
a relagdo com o publico, ou com o nimero de autuagdes?

oo | RS AR WO |
B , n
Pelo Partido Socialista l . N L?{ AN : !.
§
i 09. L83k
Novo X AwleQy— 1| 3009 b | [

aq £836/X1=35 [0l

7 x o L ek



