MUNICIPIO DE ALMADA
Assembleia Municipal

EDITAL
N 689/XI-4°/2016-17

(Certificacdo dos SMAS de Almada nos seus Sistemas de

Gestao; Qualidade, Ambiental, Seguranca e Saude no Trabalho,

Responsabilidade Social e Gestao de Ativos)

EU, JOSE MANUEL MAIA NUNES DE ALMEIDA, PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA MUNICIPAL
DO CONCELHO DE ALMADA

Torno publico que na Primeira Reunido da Sessao Ordinaria referente ao més de fevereiro de
2017 da Assembleia Municipal de Almada, realizada no dia 16 de fevereiro de 2017, a

Assembleia Municipal aprovou a seguinte Mocao/Saudacdo:

MOCAO/SAUDACAO

Reconhecer a Agua como como Direito Humano Fundamental e Servico Pablico Essencial
acarreta, em si, o reconhecimento da necessidade imperiosa da sua correta, responsavel e
sustentavel gestao e utilizagao.
Tem sido esta a forma com que os SMAS de Almada, ao longo da sua histéria de mais de 6
décadas, tem encarado, quotidianamente, as suas responsabilidades na gestdo do ciclo
urbano da Agua.
E foi inserida nesta visdo de responsabilidade na gestdo deste Bem Fundamental a Vida
Humana que, no passado més de dezembro de 2016, os SMAS foram certificados pela
Associacado Portuguesa de Certificacdo (APCER) em 5 sistemas simultaneamente:

1. Gestao (ISO 9001:2015);
Ambiental (ISO 14001:2015);
Seguranca e Saude no Trabalho (OHSAS 18001:2007/NP4397);
Responsabilidade Social (NP 4469-1:2008), e
Gestao de Ativos (ISO 55001:2014).
Esta certificagdo, que traduz o reconhecimento do bom trabalho efetuado ao longo dos
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tempos pelos SMAS, é, porém, o resultado de um elevado esfor¢co organizacional que merece
ser destacado por variadissimas razfes, entre as quais destacamos:
o A certificagdo foi precedida de diversas auditorias externas e internas ao sistema de
gestdo integrada, tendo neste processo sido envolvidos todos os trabalhadores dos
SMAS de Almada, em sessdes de trabalho e levantamentos setoriais, ao longo dos

ultimos anos;
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o A certificacdo simultanea em 5 sistemas — em que os SMAS foram a primeira entidade
do setor das aguas a receber - traduz uma opc¢éo interna de abordar a organizacao
como um todo, interdependente e inter-relacionada. Poder-se-ia ter adotado uma
abordagem de certificagcdo sequencial (0 mais frequente), obtendo-se a certificacao
num dos sistemas, partindo entdo para outro sistema e assim por diante. No entanto,
perder-se-ia, até certo ponto, as vantagens e os beneficios que um pensamento global
sobre os sistemas pode trazer para o futuro da organizacdo;

¢ Qutra opc¢ao interna na abordagem que foi feita centrou-se no reconhecimento que a
obtencdao destas certificacdes, ao invés de ser um ponto de chegada, é-0 sim um ponto
de partida para um continuo e necesséario trabalho futuro de monitorizacdo e
aperfeicoamento organizacional que elas exigem. Tendo isto em consideracéo, tornou-
se imprescindivel garantir a manutencao no seio da organizacao de todo o know-how
decorrente do processo de preparacdo para as certificacdes. Assim foi criado uma
equipa multidisciplinar interna (em detrimento da atribuicdo destes servicos a
entidades externas), totalmente constituida por trabalhadores dos SMAS, que tiveram
como tarefa a preparacdo das certificacfes e que, ap6s a sua obtencgéo, continuardo o
seu trabalho com vista & sua manutencéo.

De referir, ainda, que estas certificagdes poderiam ter sido 6 e ndo apenas 5. De facto, o Plano
de Seguranca da Agua, de que os SMAS de Almada foram das primeiras entidades a ter
aprovacao e gestdo do sistema, foi auditado e s6 ndo obteve certificagdo por a mesma ndo ter
norma aplicavel, dada a sua abordagem ser recente em Portugal, o que confirma a inovagéo e
pioneirismo de todo este projeto.

Nestes termos, a Assembleia Municipal de Almada, reunida em Sessédo Ordinéaria a 16 de
fevereiro de 2017, delibera:

1. Saudar os SMAS de Almada pela obtencéo das 5 certificaces nos sistemas Gestdo da
Qualidade, Ambiental, Seguranca e Saude no Trabalho, Responsabilidade Social e
Gestao de Ativos, atribuidas pela Associacdo Portuguesa de Certificacdo no passado
més de dezembro de 2016;

2. Saudar as opcdes dos SMAS de Almada que possibilitaram ser a primeira entidade no
setor das aguas a obter estas certificacdes de forma simultanea, abordando a
organizacdo de forma global, e que permitiram a garantia da obtencdo do

conhecimento necessério a certificacdo e sua manutenc¢éo no seio da organizagao;
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3. Saudar todos os trabalhadores dos SMAS de Almada, sejam 0s que constituiram a
equipa multidisciplinar, sejam todos o0s outros que, direta ou indiretamente,

contribuiram para esta notavel realizacao.
POR SER VERDADE SE PUBLICA O PRESENTE «EDITAL» QUE VAI POR MIM ASSINADO E
IRA SER AFIXADO NOS LUGARES DO ESTILO DESTE CONCELHO.

Almada, em 17 de fevereiro de 2017

O PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA MUNICIPAL

(JOSE MANUEL MAIA NUNES DE ALMEIDA)



